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СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ СТІЙКИМ РОЗВИТКОМ ПІДПРИЄМСТВА 

Стратегічне управління стійким розвитком підприємства є перспективним напрямом досліджень. Запропоновано схему 
етапів розроблення стратегії стійкого розвитку підприємства, яка містить три етапи. Проаналізовано, що ефективність 
впливу стратегії на стійкий розвиток підприємства залежить насамперед від двох основних напрямів. Систематизовано 
ключові завдання стійкого розвитку підприємств, а саме групи цілей: економічні, соціальні, екологічні. Перспективами 
подальших досліджень у предметній області є розвиток та деталізація заходів на етапах розроблення стратегії стійкого 
розвитку підприємства, імплементація їх у практичну діяльність підприємств. 

Ключові слова: управління, стратегія, стійкість, розвиток, стейкхолдер 

 

ВСТУП 
Однією із вагомих характеристик сучасного підпри-

ємства має бути його здатність динамічно змінюватися 
відповідно до вимог ринкового середовища. Особли-
вого значення набуває формування та реалізація ефек-
тивної бізнес-моделі підприємства, яка передбачає іс-
нування альтернативних варіантів залучення усіх ви-
дів ресурсів.  

Саме імплементація системи стратегічного управ-
ління стійким розвитком у практики підприємств ви-
магає дотримання таких постулатів: систематизація та 
дослідження ключових чинників стійкого розвитку, 
дослідження практичного досвіду забезпечення стій-
кого розвитку підприємств. Відповідно до принципів 
забезпечення стійкого розвитку підприємства необхідно 
враховувати особливості здійснення всіх функцій стра-
тегічного управління, насамперед розроблення та ре-
алізацію стратегії управління стійким розвитком. 

К.А. Шубіна та Л.П. Артеменко обґрунтували, що 
система стратегічного управління стійким розвитком 
підприємства є основою стратегічного потенціалу, що 
підвищує конкурентоспроможність і визначає шляхи 
необхідного розвитку [1]. Автори наголошують, що 
формування стратегії розвитку підприємства повинно 
спиратися на підходи стратегічного управління з пріо-
ритизацією стратегічних глобальних цілей і еконо-
мічні інтереси стейкхолдерів бізнесу в урахуванні змін у 
зовнішньому середовищі [1]. 

Л.М. Своробович розглянула питання організаційно-
економічного забезпечення мотиваційного складника 
підрозділів промислового підприємства у контексті стра-

тегічного управління його стійким розвитком [2]. На 
думку авторки, побудова дієвої системи мотивування 
персоналу, що враховує реальний внесок кожного вироб-
ничого підрозділу і кожного окремого працівника, а в 
кінцеві результати діяльності, дозволить забезпечити стра-
тегічне управління стійкого розвитку підприємства [2]. 

І.А. Маркіна, О.М. Таран-Лала та В.П. Яхницька 
впевнені, що отримані ними результати наукових дос-
ліджень сприятимуть удосконаленню стратегічних ас-
пектів ефективності менеджменту стійким розвитком 
підприємства на основі здійснення спрощеного оці-
нювання ефективності менеджменту стійким розвит-
ком підприємства у стратегічній перспективі та вияв-
ленню ключових зон впливу в умовах конкурентного 
бізнес середовища і можуть бути використані у подаль-
шому розвитку методології сучасної теорії управ-
ління [3]. 

Я.Ю. Яковенко обґрунтувала концепцію управління 
стійким розвитком підприємства та наведено її схема-
тичне вираження; довів універсальність концепції шля-
хом побудови діаграми зворотного зв’язку для хлюст-
рації взаємодії факторів впливу між собою та на за-
безпечення стійкого розвитку підприємства [4]. 

А.О. Касич та В.А. Бурківська зазначають, що вза-
галі управління стійкістю підприємства має забезпе-
чувати стан рівноваги між внутрішніми цілями та зов-
нішніми викликами, що створюватиме умови для без-
перервного розвитку [5]. 

Аналіз наукових публікацій свідчить про різнома-
нітність досліджень у предметній тематиці. Але зали-
шаються поза увагою недостатньо обґрунтовані питання 

 А.П. ГРІНЬКО, Л.В. БОНДАРЧУК, А.Г. ТКАЧЕНКО, Б.В. ШАПОШНИК, 2022 
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стратегічного управління стійким розвитком підпри-
ємства, саме у частині формування стратегії управ-
ління стійким розвитком. 

МЕТА статті – дослідження теоретико-методоло-
гічних засад та науково-методичних підходів до стра-
тегічного управління стійким розвитком підприємства. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У процесі дослідження використано загальнонаукові 

та спеціальні методи: абстрактно-логічний (для тео-
ретичного узагальнення висновків та аналізу резуль-
татів дослідження); аналізу й синтезу (для аналізу 
окремих елементів стратегій). 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Стійкий розвиток зумовлює визначення перспек-

тиви ведення бізнесу в майбутньому, тобто, є невід'єм-
ною частиною стратегії підприємства. Комерційний 
успіх підприємства у довгостроковій перспективі в су-
часних умовах функціонування можливий лише за со-
ціально-екологічному відповідальному веденні бізнесу. 
Відповідно базисним принципом розроблення стратегії 
стійкого розвитку підприємства має стати цілісний 
підхід, за якого враховується вимірі бізнес-процесів: 
економіка, екологія, соціальні питання та робота з 
людьми. 

Процес формування стратегії стійкого розвитку під-
приємства є одним із управлінських процесів, що про-
ходить кілька етапів, кожен з яких складається з без-
лічі операцій, взаємопов'язаних між собою (рис. 1). 

На основі аналізу етапів розроблення стратегії 
стійкого розвитку підприємства, можна стверджувати, 
що ефективність впливу стратегії на стійкий розвиток 
підприємства залежить насамперед від двох основних 

напрямів. Постановка стратегічних цілей і завдань, 
які об'єктивно відображають внутрішнє й зовнішнє ста-
новище підприємства та адекватно характеризують 
статику й динаміку його розвитку відповідно до кон-
цепції стійкого розвитку. Сукупність організаційної 
системи накопичення, аналізу, інтерпретації та імпле-
ментації інформації про стійкий розвиток у процесах 
прийняття управлінських рішень. 

Важливим елементом для реалізації концепції ста-
лого розвитку є зворотній зв'язок із суспільством та 
відкритість підприємств, що дозволяє успішно реалі-
зовувати заходи та адаптувати їх під реальні потреби 
суспільства, водночас забезпечуючи оперативність реа-
гування на сучасні виклики. 

Задля забезпечення такого зв'язку підприємствам 
необхідно проводити регулярні зустрічі зі своїми ос-
новними зовнішніми партнерами та іншими зацікав-
леними сторонами, з метою обміну думками та ін.-
формацією, приймати участь в різних семінарах і кон-
ференціях, проводити регулярні опитування. 

Стратегія підприємства передбачає комплекс за-
ходів, які забезпечують її досягнення. Загалом клю-
чові завдання стійкого розвитку для підприємств на 
довгострокову перспективу надано у табл. 1. 

В аналізі досвіду компаній країн-членів ЄС [6] не-
обхідно зазначити, що найбільш цікавим для вико-
ристання у розробленні стратегії сталого розвитку ук-
раїнських підприємств є системний підхід до вирі-
шення завдань сталого розвитку, більш активна взає-
модія підприємств із суспільством (особливо з місце-
вими громадами) та підприємствами-партнерами, забез-
печення безпеки довкілля. 

 

 
Рис. 1. Етапи розроблення стратегії стійкого розвитку підприємства {систематизовано авторами на основі [6-8]} 

 

Етапи

1 етап
Постановка мети - економічна 
дієздатність підприємства в 
контексті стійкості розвитку

2 етап
Розробка варіантів досягнення 
цілей

3 етап
Вибір кращих варіантів 
досягнення кінцевої мети

Заходи

Визначення проблем, які потрібно 
формалізувати шляхом синтезу та аналізу 
фінансових та нефінансових показників

Структуризація проблем шляхом 
побудови ієрархічного «дерева» цілей

Визначення масштабності та актуальності 
проблеми на основі аналізу фази 
життєвого циклу підприємства

Здійснення аналізу впливу внутрішніх і 
зовнішніх факторів на стратегію стійкого 
розвитку підприємства

Здійснення факторної оцінки дії стратегії 
на стійкий розвиток підприємства

Оцінювання виробничих можливостей 
підприємства з урахуванням фази його 
життєвого циклу
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Таблиця 1 – Ключові завдання стійкого розвитку підприємств {систематизовано авторами на основі [6-8]} 

Цілі Перспективи 

1. Економічні цілі 

Реалізація спільних програм сталого розвитку з 
підприємствами-партнерами 

Відкритість для стейкхолдерів 

Впровадження відкритої системи моніторингу Відкритість та прозорість інформації 

Трансфер технологій та знань Впровадження інновацій 

2. Соціальні цілі 

Об'єднання всіх зацікавлених сторін навколо єдиної 
стратегії довготривалого розвитку 

Сприятливі відносини з суспільством 

Складання об'єктивної та правдивої звітності зі 
стійкого розвитку 

Відкритість для суспільства 

Формування команд зі стійкого розвитку Зацікавленість та залучення працівників 

3. Екологічні цілі 

Використання біопалива та біомаси Перехід до зеленої економіки 

Проведення диверсифікації за видами транспорту Зниження шкідливих викидів в атмосферне повітря 

Збільшення енергоефективності господарської 
діяльності 

Скорочення споживання енергії 

Використання всіх управлінських можливостей 
задля створення природоохоронної зони 

Охорона навколишнього середовища, підвищення якості води 
та повітря, зменшення кількості відходів 

 
ВИСНОВКИ 

За результатами дослідження можна зробити такі 
висновки. У розробленні стратегії стійкого розвитку 
підприємств необхідно враховувати синергію балансу 
трьох складових діяльності: економічну, соціальну та 
екологічну діяльність. Водночас необхідно додатково 
ураховувати принцип створення більшої цінності для 
стейкхолдерів та для підприємства з одночасним змен-
шенням негативного впливу на довкілля. 

Виробники мають прагнути до знаходження нових 
способів зростання та підвищення якості продукції, 

робіт, послуг без залучення додаткових ресурсів за ра-
хунок впровадження інновацій та креативного мис-
лення. 

Загалом управління стійкістю підприємства має за-
безпечувати стан рівноваги між внутрішніми цілями 
та зовнішніми викликами, що створюватиме умови 
для безперервного розвитку. 

Перспективами подальших досліджень у предметній 
області є розвиток та деталізація заходів на етапах 
розроблення стратегії стійкого розвитку підприємства, 
імплементація їх у практичну діяльність підприємств.  
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STRATEGIC MANAGEMENT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF THE ENTERPRISE 

Introduction. Strategic management of the sustainable development of the enterprise is a promising direction of research. It is 
the implementation of the system of strategic management of sustainable development in the practice of enterprises that requires 
compliance with the following postulates: systematization and research of key factors of sustainable development, research of 
practical experience of ensuring sustainable development of enterprises. 

The purpose of the paper is to study theoretical and methodological principles and scientific and methodological approaches to 
the strategic management of the sustainable development of the enterprise. 

Results. A scheme of the stages of development of the strategy of sustainable development of the enterprise is proposed, which 
contains three stages. It was analyzed that the effectiveness of the strategy's influence on the sustainable development of the 
enterprise depends, first of all, on two main directions. Setting strategic goals and objectives that objectively reflect the internal and 
external situation of the enterprise and adequately characterize the statics and dynamics of its development in accordance with the 
concept of sustainable development. The totality of the organizational system of accumulation, analysis, interpretation and 
implementation of information on sustainable development in the processes of management decision-making. The key tasks of 
sustainable development of enterprises are systematized, namely groups of goals: economic, social, environmental. 

Conclusion. Manufacturers should strive to find new ways to grow and improve the quality of products, works, and services 
without attracting additional resources due to the introduction of innovations and creative thinking. In general, enterprise 
sustainability management should ensure a state of balance between internal goals and external challenges, which will create 
conditions for continuous development. Prospects for further research in the subject area are the development and detailing of 
measures at the stages of developing a strategy for the sustainable development of an enterprise, their implementation in the 
practical activities of enterprises. 

Keywords: management, strategy, sustainability, development, stakeholder 
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ОЦІНЮВАННЯ ЛЮДСЬКОГО КАПІТАЛУ  
У СИСТЕМІ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

Доведено особливу роль стратегічного управління людським капіталом у реалізації місії підприємства. Розглянуто 
елементи структури людського капіталу: здібності, розгортання, розвиток, уміння. Проаналізовано існуючі традиційні 
методики оцінювання людського капіталу на підприємстві. Побудовано модель оцінювання людського капіталу підприємства з 
урахуванням елементів людського капіталу та віку. Визначено, що саме поєднання кількісної та якісної оцінки дозволяє 
нівелювати недоліки традиційного оцінювання людського капіталу. 

Ключові слова: стратегічне управління, людський капітал, ефективність, розвиток, оцінювання 

 

ВСТУП 
Людський капітал є драйвером розвитку підпри-

ємства, основним альфа-стейходером бізнес-процесів, 
який створює додаткову вартість на мікрорівні еко-
номіки. Саме стратегічне управління капіталом, насам-
перед людського капіталу, дозволяє підприємству до-
сягати стратегічної місії функціонування підприєм-
ства. Водночас необхідно ефективне існування всієї 
системи управління, його складників: обліку, аналізу, 
оцінювання, планування, мотивації тощо. Особливе 
місце в цих складниках займає оцінювання людського 
капіталу.  

Людський капітал складається з тих здібностей 
індивідів, які є характерними для них і залишаються 
незмінними в будь-якому соціальному середовищі та 
можуть бути використані на ринку праці в обмін на 
економічні ресурси. Практично людський капітал скла-
дається з освітнього капіталу (навички, набуті індиві-
дами у процесі шкільного навчання, а також поза ним) і 
біологічного капіталу (фізичні здібності індивідів, син-
тезовані, найчастіше, через стан здоров'я). Людський 
капітал розвинувся як концепція в економіці, де він 
розглядається, зокрема, як оцінка здатності людини 
виробляти трудовий дохід. 

В.М. Білявський дослідив матричну модель оці-
нювання вартості людського капіталу організації, що 
відповідає кожній із наведених моделей, які передба-
чають здійснення кардинальних змін структури і функ-
ціональності підрозділів організації [1]. Автор охарак-
теризував сутність моделей оцінювання вартості люд-
ського капіталу [1]. 

Г.Й. Островська визначила вектори вдосконалення 
методики оцінювання людського капіталу компанії, 
які виникають на основі функціонування інтелекту-
ального капіталу; сформулювала авторське бачення 
стратегічної карти компанії крізь призму збалансо-
ваної системи показників, які враховують фактори 
персоналу і професійності [2]. 

Н. Бенько вважає, що відсутність єдиної методики 
оцінювання людського капіталу не є проявом слабкості 
наукових досягнень, а навпаки є проявом багатства 
наукової думки, тому кожен значущий етап у роз-
витку економічних систем збагачувався появою нових 
ідей у розвитку методології оцінювання людського 
капіталу [3]. 

М. Ночка констатує, що людський капітал слід під-
давати не лише кількісному, а й якісному оцінюванню 
за допомогою експертних методів; перераховує пере-
ваги експертних методів в оцінюванні людського кА-
піталу [4]. 

В.М. Коломієць запропонувала оцінювати людський 
капітал на індивідуальному рівні за наступними ком-
понентами: фізичний, психологічний, освітній, твор-
чий, культурний, інтелектуальний, креативний, полі-
тичний, комунікативний, професійний капітали, соціум-
капітал, капітал безпеки [5]. 

Контент-аналіз наукових досліджень дозволяє заз-
начити, що не існує єдиної методики оцінювання люд-
ського капіталу (ЛК). Кожна окрема методика оціню-
вання ЛК має певні переваги та недоліки. Тому вва-
жаємо, що необхідні подальші дослідження з пошуку 
сучасних інструментів, особливо у частині кількісно-

 С.В. КАПІТАНЕЦЬ, О.М. ПРИХОДЬКО, Т.М. ВЛАСЮК, Н.М. ЗАРІЦЬКА, 2022 
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якісного оцінювання ЛК на всіх життєвих циклах ін-
дивідууму. 

МЕТА статті – критичне оцінювання існуючих 
методик оцінювання людського капіталу у системі 
стратегічного управління підприємством. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Теоретико-методологічною основою дослідження 

є сучасні теорії, концепції, гіпотези. Застосовано такі 
загальнонаукові та специфічні методи, що забезпечу-
ють достовірність отриманих результатів і висновків: 
діалектичні, гносеологічні й логічні, зокрема терміно-
логічний аналіз, – для дослідження понятійно-катего-
рійного апарату; індукції, дедукції, наукової абстракції 
й узагальнення – для обґрунтування економічних ка-
тегорій і дефініцій; монографічний та порівняльний – 
для систематизації наукових підходів до конкретик-
зації теоретичних засад розширення методологічного 
базису. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Важливі міжнародні організації та заходи (ОЕСР, 

ЮНЕСКО, ПРООН, Всесвітній економічний форум тощо) 
з часом розробили власні методології для оцінювання 
людського капіталу та висвітлення його впливу на 
процеси економічного та соціального розвитку на ре-
гіональному, національному чи світовому рівнях. По-
чинаючи з них, автори розробляють і використовують 
власну методологію, засновану на загальній структурі 
оцінювання, яка включатиме синтез та оцінювання 
внеску структурних фондів у розвиток людського ка-
піталу, а також кореляції на основі статистичних по-
казників між людським капіталом та економічним 
розвитком. 

Протягом останніх двох десятиліть оцінюванням / 
вимірюванням людського капіталу займалися пере-
важно численні міжнародні організації, а також авто-
ритетні фахівці з вивчення людського капіталу та його 
впливу на економічний і соціальний розвиток. 

Так, автор [6] виділяє два типи людського капіталу. 
Перший відноситься до «людини як робочої сили» та 
визначається економічною вартістю, доданою внеском 
робочої сили разом з іншими факторами виробництва. 
Другий тип має значення «людина як творець» і від-
носиться до знань, умінь, навичок і досвіду зв’язку 
між «я» і «оточенням». Цей другий тип розглядає люд-
ський капітал у безперервному динамізмі, як резуль-
тат інвестицій у людину, освіту та навчання протягом 
життя [6]. 

Людський капітал як результат інвестицій у лю-
дину має водночас кількісний і якісний виміри. Ці ін-
вестиції будуть результатом формальних і нефом-
мальних процесів та інструментів, до яких сприяють 
як державні та приватні організації, так і сама людина. 

Найбільш релевантний синтез можна знайти в [7], 
де «людський капітал = знання як широке значення». 
Автор [7] оцінює, що оцінювання/вимірювання люд-
ського капіталу є важливим джерелом з погляду про-
понування політики впровадження щодо людських 
ресурсів. 

Процес оцінювання/вимірювання людського капі-
талу, як правило, дуже складний. Він повинен врахо-
вувати та включати характеристики впливу та класи-
фікацію людського капіталу на загальному чи конк-

ретному соціальному рівні. 
Повертаючись до звичайних оцінок, які все ще 

зустрічаються в літературі та є традиційними, вони 
базуються на концепціях виробництва, витрат і до-
ходу [8]. 

Підхід, заснований на результатах: за початкова-
ний у 1990-х рр., базується на одному з таких кри-
теріїв: середня тривалість шкільних років, співвідно-
шення кваліфікованих дорослих до загальної кількості 
дорослих, показники охоплення професійної освіти або 
сукупна кількість років професійної освіти, період 
працевлаштування. 

Підхід, що ґрунтується на витратах: стверджує, що 
оцінювання людського капіталу здійснюється у зв’язку 
із загальними витратами, інвестованими в нього [9]. 

Підхід, заснований на доходах: заснований на до-
ході, отриманому особою в результаті її інвестицій в 
освіту [3]. 

На наш погляд, найбільш сучасним методом оці-
нювання людського капіталу є багатокритеріальний. 
Він визначає та використовує чотири ключові елементи: 
здібності, розгортання, розвиток, уміння. Дозволяє кі-
лькісно визначити ключові поняття та забезпечити 
практичний інструмент для тих, хто приймає рішення 
керівники приватного бізнесу (рис. 1). 

Обговорювана структура (рис. 1) використовує 
стратегічний зміст деяких операційних програм, які 
спрямовано на розвиток людського капіталу шляхом 
формулювання з них структури, що включає: компо-
ненти, вікову групу, пріоритетні осі, операційні прог-
рами та показники оцінювання. У табл. 1 подано мо-
дель операційної реалізації такої структури для під-
приємств. 

Система показників оцінювання людського капіталу, 
орієнтована на досягнення цілей компанії, повинна: 
це слід розглядати як базу знань для системи управ-
ління компанією; бути представленими як абсолютні 
та відносні величини; відображати цілі бізнесу, вира-
жені в економічних показниках (прибуток, витрати, 
обсяг виробництва, додана вартість тощо). 

ВИСНОВКИ 
Численні дослідження та публікації приділяють 

увагу еволюції людського капіталу, його оцінюванню 
у системі стратегічного управління підприємства. З 
концептуальної позиції людський капітал не має дос-
татньої пояснювальної сили, припущення з того, що 
ефективність економічного та соціального розвитку 
значною мірою залежить від людського капіталу, 
майже одностайно прийнято у наукових колах.  

Звідси також виникають відповідні занепокоєння 
академічної, ділової та громадської бізнес-спільноти 
до оцінювання людського капіталу та впливу на роз-
виток підприємств. У цьому контексті необхідно здій-
нювати оцінювання людського капіталу на всіх рів-
нях життєвого циклу особистості.  

Специфіка персоналу як людського капіталу, без-
посередньо пов'язаного з прихильністю, використанням 
та розвитком компанії, виявляється класифікацією 
витрат людського капіталу за стадіями життєвого циклу, 
тобто людського капіталу, який характеризуватиме кіль-
кісне та якісне збільшення процесів навчання, вико-
ристання та відтворення. 



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Економіка. Фінанси. Право. 2022. № 9/1  

11 

 
Рис. 1. Структура людського капіталу [авторська розробка] 

 
Таблиця 1 – Новітня основа оцінки людського капіталу підприємства [авторська розробка] 

Компоненти Вік 
Пріоритетні осі*,** 

Індикатори оцінки ЛК 
1 2 3 4 5 6 

Розгортання 
15-24       рівень неповної зайнятості 
25-54       участь у робочій силі; гендерний розрив у сфері зайнятості 
55-64       участь у робочій силі; гендерний розрив у сфері зайнятості 

Розвиток 
15-24       освіта за різними рівнями 
25-54       вища освіта 
55-64       вища освіта 

Уміння 
15-24       висококваліфікована зайнятість 
25-54       висококваліфікована зайнятість 
55-64       економічна складність 

Примітки. *: 1 – Ініціатива «Робота для молоді»; 2 – Покращення становища молоді в категорії NEETs; 3 – Робота для 
всіх; 4 – Соціальна інтеграція та боротьба з бідністю; 5 – Місцевий розвиток у сфері відповідальності громад; 6 – Освіта 
та навички. **:  – приймають участь;  – не приймають участь. 
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EVALUATION OF HUMAN CAPITAL IN THE SYSTEM OF STRATEGIC ENTERPRISE MANAGEMENT 

Introduction. The special role of strategic management of human capital in the implementation of the mission of the enterprise is 
proven. Human capital is the driver of the company's development, the main alpha-stacker of business processes, which creates 
additional value at the micro-level of the economy. It is the strategic management of capital, first of all, human capital, that allows 
the enterprise to achieve the strategic mission of the enterprise's functioning. 

The purpose of the paper is critical evaluation of existing methods of evaluating human capital in the system of strategic 
management of the enterprise. 

Results. The elements of the structure of human capital are considered: abilities, deployment, development, skills. Existing 
traditional methods of evaluating human capital at the enterprise are analyzed. A model for evaluating the human capital of the 
enterprise was built, taking into account the elements of human capital and age. It was determined that it is the combination of 
quantitative and qualitative assessment that makes it possible to eliminate the shortcomings of traditional assessments of human 
capital. 

Conclusion. Numerous studies and publications pay attention to the evolution of human capital, its evaluation in the strategic 
management system of the enterprise. From a conceptual standpoint, human capital does not have sufficient explanatory power, the 
assumption that the effectiveness of economic and social development largely depends on human capital is almost unanimously 
accepted in scientific circles. Hence, there are also corresponding concerns of the academic, business and public business 
community regarding the assessment of human capital and the impact on enterprise development. In this context, it is necessary to 
evaluate human capital at all levels of the life cycle of an individual. 

Keywords: strategic management, human capital, efficiency, development, evaluation 
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ADOPTION OF INNOVATIVE MANAGEMENT DECISIONS IN CREATING A SMART CLUSTER 

Introduction. When the enterprise can no longer function comfortably due to the scale – quality decreases, stakeholder 
dissatisfaction increases – there is a blocking point, after which smartization is impractical and can lead to chaos. In this case, it is 
necessary either 1) to open branches; or 2) to separate types of activities (not the main ones, or to divide the main ones into groups); 
or 3) initiate and lead the creation of smart clusters. We consider this option to be the most promising based on management 
analysis, and it is the one that managers should consider. 

The purpose of the paper is to develop an organizational mechanism for creating a smart cluster from the perspective of 
adopting innovative management decisions for scaling the smartization of business processes of an industrial enterprise. 

Results. In the paper, the author defined the main principles of management decisions on which a smart cluster ("smart specialization") 
should be built, identified the key characteristics of a smart cluster and also identified barriers that prevent both innovation 
processes in general and the promotion of smartization and the creation of smart cloisters. We see the smart cluster as a regional 
policy model that stimulates economic growth based on smartization through effective coordination of state resources to develop 
entrepreneurship and increase the competitiveness of industries and enterprises. The combination of new industrial and innovation policy 
tools, which is based on the principles of initiative, transparency and flexibility, contributes to developing promising types of activities. 

Conclusion. The strategy of "smart specialization" can effectively supplement these recommendations, and they, in turn, will 
strengthen the effects of "smart specialization" of the smart cluster. In Ukraine, all the necessary conditions for the successful 
implementation of smart clusters have not yet been met. 

Keywords: innovative technologies, management analysis, management decision-making, smart cluster, smartization, Fourth 
Industrial Revolution 

 

INTRODUCTION 
Smartization should not be an end in itself but a 

means of achieving goals [1]. Endlessly improving 
(smartize) business processes is unnecessary; smartization 
should be economically feasible. When the enterprise can 
no longer function comfortably due to the scale – quality 
decreases, stakeholder dissatisfaction increases – there is 
a blocking point, after which smartization is impractical 
and can lead to chaos. In this case, it is necessary either 
1) to open branches, in which two scenarios are also 
possible: a complete repetition of the existing enterprise, 
but in another region, country, or the transfer of part of 
the leading business processes (production, logistics, 
etc.); or 2) to separate types of activities (not the main 
ones, or to divide the main ones into groups); or 3) initiate 
and lead the creation of smart clusters. We consider this 
option to be the most promising based on management 
analysis, and it is the one that managers should consider. 
Smart clusters (industrial parks, smart specialization) are 
a relatively new form of economic organization, which 
aroused scientists' interest after Michael Porter's publications 
[1]. Clusters in many developed countries play a significant 
role in shaping and ensuring the competitiveness of 
countries and territories [3]. 

The PURPOSE of the paper is to develop an orga-
nizational mechanism for creating a smart cluster from 

the perspective of adopting innovative management 
decisions for scaling the smartization of the business 
processes of an industrial enterprise. 

RESEARCH METHODS 
The following methods were widely used in the re-

search process: theoretical generalization and scientific 
abstraction, systematic approach, induction, deduction, 
comparison, collection and processing. The methodolo-
gical and informational basis of the work is scientific 
works of foreign and domestic scientists, materials from 
the Ministry of Economy and the State Statistical Service 
of Ukraine, materials from periodicals, and Internet 
resources. 

Analysis of recent research and publications 
There are various typologies of clusters. M. Porter [2] 

distinguishes three types of clusters based on economic 
development: 

a) local industries: provide goods and services to the 
local market, limit competition with others and circulate 
money in the region; 

b) depending on the resources of the industry: 
employment exists where the necessary resources are 
available and competes with both national and international 
competitors; 

c) tradable industries: selling their goods and services 
to other countries and regions, the concentration of 

 I. BASHYNSKA, S. EISAI, 2022 
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employment varies by region and attracts cash flow based 
on resource advantages and stable base. 

M. Porter notes that clusters may include government 
and other institutions such as universities, standard-
setting agencies, think tanks, professional training orga-
nizations, and trade associations that provide specialized 
training, education, information, research, and technical 
support to the cluster. 

Y. Gordon and F. McCann [4] classify clusters based 
on the type of interaction of cluster enterprises. They 
distinguish three types: 

a) clusters of pure agglomeration: advantageous loca-
tion of enterprises in the cluster from the point of view of 
e.g. labour force (actually, there are no interactions); 

b) clusters of complex industrial complexes: advanta-
geous location of enterprises in the cluster from the point 
of view of e.g. reducing the cost of interaction (there are 
some interactions, such as the interaction of the buyer and 
supplier); 

c) social network models: advantageous location of 
enterprises in a cluster in terms of e.g. improved interact-
tions such as innovation (there are many interactions to 
enhance the quality of services and products) 

K. Marcusen [5] distinguishes clusters according to 
internal and external interaction into four categories: 

a) small local enterprises: small enterprises, long-term 
contracts between the buyer and sellers in the cluster, 
minimal interaction outside the cluster; 

b) fan (spoke) cluster: few key enterprises that act as a 
hub with suppliers around them, like the spokes of a 
wheel; significant intra-district trade embodied in long-
term obligations; 

c) satellite platform areas: large enterprises located 
outside, making investment decisions with minimal trade 
within the region, no commitment to local suppliers; 

d) districts anchored in the state: the state organiza-
tion is the critical tenant anchor in the district. 

Finally, I. Panichiya [6] identifies six categories of 
clusters based on various features. 

a) (semi) canonical industrial districts: family enter-
prises with a small number of employees; 

b) diversified urban industrial areas; 
c) satellite platforms or agglomerations with hubs and 

spokes: a limited number of small enterprises working as 
subcontractors for large enterprises. 

d) concentrated or integrated agglomerations or in-
dustrial districts: integration of some networks of the 
technological sector, which leads to the opening of new 
markets; 

e) co-location zones: co-location of enterprises enga-
ged in similar activities; 

e) scientific or technological agglomerations. 
The importance and high value of enterprises' geo-

graphical accumulation in the global economy era are ap-
parent. An industry cluster is beneficial both to the eco-
nomy and to individual enterprises. However, there is no 
secure smart cluster yet. Smart clustering is unique, created 
to answer modern challenges, but contains features cha-
racteristic of the clusters listed above. 

RESULTS 
We believe that a smart cluster ("smart specialization") 

should be built on the following basic principles of mana-

gement decision-making: 
a) territorial connectivity. The main advantage of 

merging into a cluster based on the territorial principle is 
the proximity of the subjects. This saves significant time 
and resources (significantly when solving complex, urgent 
issues), financial resources (savings on logistics, rent, 
cost sharing, etc.) and others. Suppose the cluster needs 
some unique territorially unrelated to the cluster. In that 
case, this is solved by moving the job, establishing co-
operation remotely, opening a branch/franchise, etc. 

b) availability of smart services in the territory 
("smart" cooperation between territories, their intercon-
nection), its development and infrastructure. Here, two 
scenarios are also possible: initially choosing such ter-
ritory or creating it (Silicon Valley). Both options have 
advantages and disadvantages, the leading choice is either 
we save at the beginning (without creating anew) or later 
for many years (on taxes, on a more targeted organiza-
tion, etc.). This leads to a third option: trial creation in an 
existing area and then scaling to create an ideal model; 

c) the complexity of the implementation of smarti-
zation within the framework of three interrelated direc-
tions: expanding the space of smart services, forming 
world-class digital economy competence centres, positio-
ning the cluster as a centre of global communications on 
the subject of "smart"; 

d) embeddedness of the cluster in the Ukrainian and 
global digital and legal space. The cluster should, first of 
all, cooperate with the pioneers of the Fourth Industrial 
Revolution and leaders in the fields in terms of techno-
logy, personnel, etc.; 

e) constant cooperation and communication along the 
lines of "business-government-science", and not only at 
the time of the creation of the cluster [8]; 

f) inclusiveness for all possible participants [9; 10]. 
Let's list the key characteristics of a smart cluster: 
– business provides an informational basis for iden-

tifying opportunities and determining priorities, and the 
state creates favourable conditions for the development of 
partnerships between participants; 

– decisions to invest in certain projects are made re-
gardless of their source of origin; priority is given to di-
rections in which existing production assets are effect-
tively supplemented with innovative solutions; 

– any sector or region can become a platform for 
promising transformational projects; as a result of mo-
dernization, the boundaries between traditional and new 
types of activity are blurred; 

– a smart cluster is progressive by definition, as it in-
volves a constant search for new directions and oppor-
tunities; 

– "smart specialization" involves many options for 
diversification; 

– constant monitoring of the implementation and 
evaluation of the results of smartization according to pre-
developed criteria as a basis for improvement are of great 
importance; 

– the creation process should be highly flexible and 
ensure timely redistribution of state resources in favour of 
the most viable projects. 

We see the smart cluster as a regional policy model 
that stimulates economic growth based on smartization 
through effective coordination of state resources to develop 
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entrepreneurship and increase the competitiveness of in-
dustries and enterprises. The combination of new indust-
rial and innovation policy tools, which is based on the 
principles of initiative, transparency and flexibility, cont-
ributes to developing promising types of activities. The 
strategy of creating a smart cluster cannot be called neutral, 
as it implies the setting of priorities in favour of certain 
technologies, enterprises and areas, thereby setting the 
vector of priority measures of the smartization policy. Areas 
of activity that have the potential for structural trans-
formation with the application of smartization are subject 
to development due to the concentration of resources.  

Some of the barriers identified in our research hinder 
both innovation processes in general, the promotion of 

smartization and the creation of smart clusters. The pri-
mary limitations include the gap in the level of labour 
productivity between regions; structural "bottlenecks" 
caused by excessive centralization of the system; unfa-
vourable business environment; shortage of qualified per-
sonnel; low level of cooperation between enterprises and 
universities; lack of long-term strategic planning for the 
development of the innovation sphere; fragmentation of 
the GDR system and science; low supply of science with 
infrastructure and funding from business; insufficient 
diversification of science and industry. 

The proposed measures to eliminate these barriers are 
presented in Table 1. 

 

Table 1 – Recommendations for improving the performance of a smart cluster 
Task Proposed measures for resolution 

Improving the business 
climate for the purpose 

of industrial 
development 

– consolidation of taxes at the national and regional levels; 
– reduction of trade protectionism due to tariffs and relaxation of requirements for localized production; 
– return of "input" VAT, the introduction of a zero tax rate on exports; 
– introduction of a simplified procedure for regulating food markets to stimulate competition; 
– increasing the technological potential; 
– infrastructure planning and construction; 
– development of professional training. 

Stimulation of 
cooperation between the 
participants of the smart 

cluster in the sectoral 
and territorial aspects 

– involvement of all participants in the smartization management process, including enterprises, state 
bodies, universities and the public, in sectoral and territorial aspects; 
– integration of smartization strategy (creation of smart clusters) into current long-term political initiatives; 
– stimulating partnership initiatives within the smart cluster by providing financial and consulting support, 
creating hubs, etc. 

Strengthening the 
research base and 

national universities 

– investing in state multidisciplinary, flexible scientific centres; 
– stimulation of profile diversification and internationalization of universities; 
– strengthening of scientific potential with the help of institutional specialization; 
– expansion of the spectrum of funding sources for scientific activity; 
– determination of priority areas of scientific research for funding. 

Creation of favourable 
system and institutional 

conditions for 
smartization 

– strengthening integration into global value chains; 
– strengthening of cooperation with pioneers of FIR at the national level; 
– increasing openness and expanding access to new technologies; 
– financing the purchase of necessary technologies; 
– reduction of the cost of capital for investing in innovative activities; 
– support of venture capital markets; 
– reduction of bureaucratization of the business environment; 
– preferential deposit rates on targeted loans with the possibility of non-return in case of scaling. 

Improvement of state 
policy 

– creation of mechanisms for evaluating scientific and technological initiatives with the involvement of 
leading experts, including foreign ones; 
– use of scientific and technological potential to solve problems; 
– diversification of institutes and mechanisms for supporting the scientific and technological sphere; 
– increasing the transparency and efficiency of the financial management system in the scientific and 
innovative sectors; 
– national development of technologies of the Fourth Industrial Revolution. 

 
CONCLUSIONS 

The strategy of "smart specialization" can effectively 
supplement these recommendations, and they, in turn, 
will strengthen the effects of "smart specialization" of the 
smart cluster. 

In Ukraine, all the necessary conditions for the 
successful implementation of smart clusters (strategy of 
"smart specialization") have not yet been met. However, 

the country is moving in the right direction: important 
political initiatives are being implemented at the federal 
level, and the involvement of regional participants in this 
process is intensifying. Relying on the existing potential 
of the national innovation system can transform "smart 
specialization" into a full-fledged economic development 
strategy. 
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ПРИЙНЯТТЯ ІННОВАЦІЙНИХ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ У СТВОРЕННІ СМАРТ-КЛАСТЕРУ 

Вступ. Коли підприємство більше не може комфортно функціонувати через масштаб (знижується якість, невдоволення 
зацікавлених сторін зростає), виникає точка блокування, після якої смартизація не тільки недоцільна, але може призвести 
до хаосу. У цьому випадку необхідно або 1) відкривати філії, водночас також можливі два сценарії: повне повторення 
діючого підприємства, але в іншому регіоні, країні, або перенесення частини основних бізнес-процесів (виробництва, 
логістика тощо); або 2) відокремити види діяльності (неосновні, або розділити основні на групи); або 3) ініціювати та 
керувати створенням смарт-кластерів. Ми вважаємо цей варіант найперспективнішим з точки зору управлінського 
аналізу, і саме його варто розглянути управлінцям. 

Метою статті є розроблення організаційного механізму створення смарт-кластеру з погляду прийняття інноваційних 
управлінських рішень для масштабування смартизації бізнес-процесів промислового підприємства.  

Результати. Автор визначив основні принципи управлінські рішення, на яких смарт-кластер («розумна спеціалізація») 
повинен будуватися, виявив ключові характеристики смарт-кластеру та виявив і бар'єри, що перешкоджають як 
інноваційним процесам загалом, так і просуванню смартизації та створенню смарт-скластерів. Смарт-кластер бачиться 
нам як модель регіональної політики, яка стимулює економічне зростання на основі смартизації шляхом ефективної 
координації державних ресурсів з метою розвитку підприємництва та підвищення конкурентоспроможності виробництв 
та підприємств. Комбінація нових інструментів промислової та інноваційної політики, яка спирається на принципи 
ініціативності, прозорості та гнучкості, сприяє освоєнню перспективних видів діяльності.  

Висновки. Стратегія «розумної спеціалізації» може ефективно доповнити ці рекомендації, а вони, зі свого боку, 
посилять ефекти «розумної спеціалізації» розумного кластера. В Україні ще не створені всі необхідні умови для успішного 
впровадження смарт-кластерів. 

Ключові слова: інноваційні технології, управлінський аналіз, прийняття управлінських рішень, смарт-кластер, 
смартизація, Четверта промислова революція 
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СТРАТЕГІЧНО ОРІЄНТОВАНИЙ ЕКОНОМІЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ПІДПРИЄМСТВА 

У статті визначено, що стратегічно орієнтований економічний потенціал підприємства – це відповідність та 
достатність ресурсів та компетенцій підприємства для розроблення та реалізації стратегії розвитку, яка зміцнює його 
конкурентну позицію на ринку та позитивно впливає на ефективність функціонування в умовах змінного зовнішнього 
середовища. Визначення засноване на ресурсному та компетентному погляді на стратегічно орієнтований економічний 
потенціал, який передбачає, що стратегічний розвиток підприємства визначається наявністю та якістю наявних та 
залучених ресурсів відповідністю цілям стратегічного розвитку підприємства. 

Ключові слова: потенціал, підприємство, економічний потенціал, стратегічно орієнтований економічний потенціал, 
ресурси, ключова компетенція 

 

ВСТУП 
У теоретичних роботах існують різні інтерпретації 

поняття «потенціал підприємства», проте слід наго-
лосити на характерних властивостях.  

Так, у структурі ринкового потенціалу окремим бло-
ком виділяють наявні ресурси, до яких відносять тру-
дові (інтелектуальні), інформаційні, фінансові та ви-
робничо-технічні (матеріальні) ресурси. Водночас в 
основі економічного змісту поняття «потенціал» виз-
начають об’єктивний складник, що має реальну мож-
ливість брати участь у виробничому процесі (сукуп-
ність трудових, нематеріальних, матеріальних і при-
родних ресурсів), та суб’єктивний, що спрямовано на 
його оптимізацію (здатність до безперервності відтво-
рювального процесу та рівень залучення ресурсів, а 
також методи реалізації ринкових можливостей). 

Такі науковці, як Т.В. Семенова, С.О. Кравченко 
наголошують, що поняття потенціалу підприємства доз-
воляє вважати його багаторівневим і багатоаспектним 
поняттям, зміст якого розкривається у всьому комп-
лексі проявів [12]. 

Зі свого боку, особливим елементом виділяють уп-
равлінські підсистеми, що націлені на виявлення май-
бутнього потенціалу, його створення і мотиваційних 
факторів реалізації планових показників та постій-
ного контролю з розв’язання проблемних питань досяг-
нення цілей. 

Низка авторів (Лебедєва, Шабатура, Варгатюк [10; 
15]) визначають економічний̆ потенціал як взаємодію 
та взаємодоповнення базових елементів, можливість 
їх ефективного використання та створення здатностей 
нарощувати конкурентні переваги, спрямовані на мак-
симізацію ринкової вартості бізнесу. 

О.В. Ареф’єва, С.Т. Пілецька, Д.В. Заболотна виз-
начають, що економічний потенціал підприємства яв-
ляє собою сукупність певного виду стратегічних ре-
сурсів, що забезпечують реалізацію всіх видів діяль-
ності підприємства шляхом використання його потен-
ційних можливостей і дозволяють за допомогою їх 

взаємодії ефективно функціонувати та сформувати 
стійкі конкурентні переваги на основі інтеграційно-
диверсифікаційного розвитку [4]. 

Л.В. Беззубко та Н.В. Штихан [16] визначають еко-
номічний потенціал як сукупність поточних і майбутніх 
можливостей або ресурсів підприємства та спромож-
ність персоналу до їхнього ефективного використання 
в умовах зміни внутрішнього та зовнішнього середовища. 

Це дозволяє стверджувати, що автори зосереджу-
ють свою увагу на забезпеченні певного рівня роз-
витку, досягненні визначених цілей та результатів за 
умов наявних ресурсів в умовах стратегічних перс-
пектив, що забезпечує певний розвиток підприємства. 

А.А. Томпсон: і А.Дж. Стрикленд [13] розуміють 
стратегію як сукупність управлінських заходів, що 
сприяють досягненню цілей організації. М. Мескон, 
М. Альберт, Ф. Хедоури [18] встановили, що стратегія 
являє собою детальний всебічний комплексний план, 
призначений для забезпечення здійснення місії орга-
нізації й досягнення її цілей. 

На думку І. Ансоффа [2], стратегія покликана сфор-
мулювати сукупність, способів, за допомогою яких 
можливо досягнення поставлених цілей. Він виділяє 
таку групу ключових взаємозв’язків у сукупності склад-
ників стратегії розвитку підприємства: внутрішня 
оцінка організації; оцінка зовнішніх можливостей; фор-
мулювання цілей і вибір завдань; конкурентна стра-
тегія – створення альтернативних проектів, їх відбір і 
реалізація. 

На думку професорів Гарвардської школи бізнесу 
Роберта Каплана та Дейвіда Нортона, стратегія – це 
набір гіпотез про причини і наслідки, які описують, 
механізм формування цінності для акціонерів, клієнтів і 
членів співтовариства [8]. 

На думку Л.В. Бражник, О.О. Дорошенко [5] та А.Ф. 
Гацько [6] з приводу складових економічного потен-
ціалу підприємства слід віднести:  

‒ ринковий потенціал: потенційний попит на про-
дукцію й частку ринку, займану підприємством, по-
тенційний обсяг попиту на продукцію підприємства; 

 С.Т. ПІЛЕЦЬКА, І.Ю. ЛУНКІНА, 2022
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‒ виробничий потенціал: потенційний об’єм ви-
робництва продукції, потенційні можливості основ-
них засобів, потенційні можливості використання си-
ровини й матеріалів, потенційні можливості профе-
сійних кадрів; 

‒ фінансовий потенціал: потенційні фінансові по-
казники операційної діяльності (прибутковість, ліквід-
ність, платоспроможність), а також потенційні інвес-
тиційні можливості. 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 
Умови, в яких доводиться існувати більшості су-

часних підприємств, обумовлено станом світової еко-
номіки. На підприємства негативно впливає зовнішнє 
середовище, – до того ж сучасна ситуація створює до-
даткові бар'єри, що перешкоджають розвитку їхньої 
господарської діяльності, а також актуалізує весь 
комплекс проблем управління. 

Неефективність менеджменту майже не проявля-
ється за сприятливої економічної кон'юнктури, коли 
товари та послуги мають постійний попит, але по-
точні кризові явища, невизначеність економічного се-
редовища значною мірою негативно вплинули на біль-
шість підприємств. В цих умовах підприємства звер-
таються до стратегічного управління, яке направлене 
на успішне їх функціонування у довгостроковій перс-
пективі. Виникає необхідність визначення стратегічно 
орієнтованого економічного потенціалу підприємства, 
ступеня і напрямів його використання, здатності адап-
туватися до впливу зовнішнього середовища, можли-
вості управління економічним потенціалом, його адап-
тації до негативних факторів, забезпечення загальної 
ефективності управління. Вимоги, що ставить перед 
підприємством зовнішнє середовище, визначають ос-
новні напрями формування стратегічно орієнтованого 
економічного потенціалу підприємства.  

МЕТА статті ‒ обґрунтування поняття стратегічно 
орієнтованого економічного потенціалу та його ос-
новних елементів. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Ефективність функціонування підприємства, ус-

пішна реалізація його стратегічних планів залежить 
від суб'єктивних та об'єктивних чинників, таких як 
готовність впроваджувати інвестиційні проєкти, від 
знань, навичок та кваліфікації менеджерів, наявності 
фінансових, виробничих та інших ресурсів, тобто можна 
підвищити шанси успіху шляхом покращення кваліфі-
кації керівництва, відшукуючи можливості кращого 
доступу до ресурсів, збільшуючи ймовірність досяг-
нення більш масштабних і привабливіших цілей з ура-
хуванням наявного стратегічно орієнтованого еконо-
мічного потенціалу підприємства. 

Стратегічно орієнтований економічний потенціал 
підприємства – це відповідність та достатність ресурсів 
та компетенцій підприємства для розроблення та реа-
лізації стратегії розвитку, яка зміцнює його конку-
рентну позицію на ринку та позитивно впливає на 
ефективність функціонування в умовах змінного зов-
нішнього середовища. Це визначення засноване на 
ресурсному та компетентному погляді на стратегічно 
орієнтований економічний потенціал, який передбачає, 
що стратегічний розвиток підприємства визначається 

наявністю та якістю наявних та залучених ресурсів – 
матеріальних, людських (навички та здібності персо-
налу) та нематеріальних (ноу-хау, гудвіл тощо) та їх 
відповідністю цілям стратегічного розвитку підпри-
ємства (рис. 1). 

Наявність та якість ресурсів і компетенцій зі стра-
тегічно орієнтованого економічного потенціалу істотно 
зумовлює та індивідуалізує конфігурацію можливих 
напрямів стратегії підприємства, яка направлена на 
ефективне функціонування в умовах змінного зовні-
нього середовища. Так, американські теоретики ме-
неджменту Дж. Пірс і Р. Робінсон зазначають, що ре-
сурсний погляд на стратегію базується на передумові, 
що фундаментальна відмінність між фірмами полягає 
в тому, що кожна з них має унікальний набір ресурсів 
і унікальні можливості їх використання, а саме ком-
петенціями [19]. Однак не всі ресурси та компетенції 
підприємства визначають економічний потенціал та 
мають рівну стратегічну цінність. Одні з них є більш 
цінними та рідкісними, інші – меншими. Їхня цінність 
визначається їх значенням для реалізації стратегії та 
їх доступністю для підприємства. 

Вибір ресурсів, які визначають економічний потен-
ціал, будуть закладені в основу стратегії підприємства, 
тобто будуть джерелом його стійкої конкурентної пе-
реваги, вимагає здійснення аналізу зовнішнього та 
внутрішнього середовища, оскільки ресурси форму-
ють стратегічно орієнтований економічний потенціал 
лише тоді, коли вони дозволяють підприємству проти-
стояти впливу негативних факторів, ефективно функ-
ціонувати та бути конкурентоспроможним на відпо-
відному ринку. 

Характерною і привабливою рисою компетенцій 
підприємства є те, що вони виробляють додану вар-
тість через ефективне використання наявних ресурсів. 
Цей принцип є основним і найважливішою власти-
вістю стратегічно орієнтованого економічного потен-
ціалу підприємства.  

Будь-який вид виробу у процесі свого технологіч-
ного розвитку набуває нових споживчих властивос-
тей, що обумовлено застосуванням нових технологій, 
впровадженням інновацій на виробництво. У промис-
ловому виробництві весь розвиток йде лінією збіль-
шення доданої вартості [7, с. 30]. Підприємство, що 
випускає продукцію, має наступні нові споживчі влас-
тивості, має стратегічно орієнтований економічний по-
тенціал.  

Особливого значення для підприємства необхідно 
приділяти компетенціям. Для становлення та зміцнення 
компетенцій необхідно створювати умови для їх за-
родження та зростання. Інакше кажучи, щоб макси-
мізувати свій прибуток, підприємство має постійно 
інвестувати у розвиток знань і навичок, а також під-
вищувати їх якість. 

Компетенції стають частиною стратегічно орієн-
тованого потенціалу підприємства лише тоді, коли 
вони стратегічно доречні, тобто коли їх застосування 
дозволяє ефективно скористуватися можливостями зов-
нішнього оточення підприємства: створювати макси-
мально можливу додану вартість; відповідати вимо-
гам мінливого ринку. 
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Рис. 1. Визначення поняття «стратегічно орієнтований економічний потенціал» на основі ресурсного та 

компетентного підходу 

Звідси випливає, що лише наявність економічного 
потенціалу у підприємства не може свідчити про ефек-
тивність його господарювання загалом. Економічний 
потенціал підприємства, нехай і великий, але не від-
повідний потребам ринку, є нічим іншим як пропо-
зицією, що не знаходить попиту, а отже, свідчить про 
нераціональне використання ресурсів підприємством, 
а значить й неправильно обраної стратегії.  

З іншого боку, наявність у фірми великого еконо-
мічного потенціалу, що пропонує на ринку продук-
цію, що має стабільно високий попит, зовсім не гово-
рить про його стратегічну орієнтацію [3]. У цьому ви-
падку визначальним фактором буде якість та інно-
ваційність технологій, що використовуються у вироб-
ництві даної продукції. Чим передовішою є техноло-
гія, тим більше доданої вартості підприємство може 
створити під час виробництва високотехнологічного 
продукту.  

Слід також додати, що в разі оточення, що швидко 
змінюється, підприємство не може тривалий час ви-
користовувати постійний набір компетенцій: нові 
умови вимагають нових компетенцій. Так, уміння роз-
пізнавати наявні та визначати недостатні компетенції 
є цінною якістю підприємства.  

Для більш точного визначення стратегічно орієн-
тованого потенціалу підприємства доцільно заправа-

дити поняття базисних та унікальних ресурсів і ком-
петенцій. Перше служить для позначення мінімально 
необхідного набору ресурсів і компетенцій існування 
підприємства у конкурентному середовищі. Якщо він 
не має такого набору, воно припинить своє існування. 
Так, машинобудівні підприємства повинні мати як мі-
німум виробничо-складські приміщення, що відпові-
дають технологічним вимогам, необхідним для даної 
продукції, спеціалізоване обладнання, штат основного 
та допоміжного персоналу, достатньо кваліфікованого 
для виконання даного технологічного процесу тощо. 
Базисними компетенціями та ресурсами є необхідні 
для ведення виробничого процесу кваліфікація основ-
ного виробничого персоналу, підтверджена дипломами, 
атестатами, свідоцтвами тощо, наявність основних ви-
робничих фондів (будівлі, споруди, обладнання, транс-
порт, спецтехніка, промисловий інвентар), наявність 
фінансових ресурсів, таких як зовнішні інвестиції, при-
буток. Наявність базисних компетенцій та ресурсів 
дозволяє підприємству бути присутнім на конкурент-
ному ринку, але не гарантує успіху.  

Як зазначалося, ресурси та компетенції базисного 
рівня мають бути взаємно доповнювані, комплемен-
тарні. Це означає, що зусилля, витрачені на створення 
базисного рівня ресурсів, повинні супроводжуватися 
здобуттям відповідних компетенцій. Серед ресурсів 
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та компетенцій, що забезпечують реалізацію страте-
гічних планів, особливу цінність мають ті, які не є 
доступними для конкурентів. Вони відносяться до 
унікальних ресурсів та ключових компетенцій. 

Унікальні ресурси – сукупність ресурсів, що за-
безпечує підприємству конкурентні переваги і яку не-
можливо чи надто дорого для конкурентів скопіювати 
чи отримати. Унікальні ресурси – це найважливіша 
передумова та надійна основа для конкурентної пе-
реваги, але їх практично неможливо формувати. Саме 
на цій основі базується функціонування природних 
монополій. Ресурси, які можна придбати на ринку, 
зокрема досить рідкісні та дорогі, не є унікальними, 
тому найпростішим рішенням отримання стійкої кон-
курентної переваги є формування ключової компе-
тенції.  

Ключова компетенція – діяльність та процеси, з 
яких підприємство використовує ресурси задля досяг-
нення конкурентної переваги, у такий спосіб, що ін-
шим підприємствам вдається їх повторити чи скопі-
ювати. Засновники цієї концепції Г. Хамел та К. Пра-
халад визначають ключову компетенцію як колективне 
навчання організації, зокрема, вмінню координувати 
різноманітні виробничі навички та інтегрувати чис-
ленні технологічні потоки [14]. У будь-якому випадку 
ключова компетенція належить до тієї частини нема-
теріальних ресурсів підприємства, які формують його 
унікальний стратегічно орієнтований потенціал, і вони 
означають процес передачі та використання організа-
ційних знань деяким особливим, недоступним для ко-
піювання конкурентами способом. Саме за рахунок 
ключових компетенцій підприємство формує свою мак-
симальну додану вартість, що дозволяє залишатися 
конкурентоспроможним на ринку. 

Функціями управління стратегічно орієнтованого 
економічного потенціалу є функції менеджменту: пла-
нування, організація, мотивація, контроль. Функція пла-
нування передбачає визначення стратегічних та так-
тичних цілей підприємства, розроблення орієнтовних 
програм їх досягнення. Організаційна функція перед-
бачає розподіл завдань між підрозділами підприєм-
ства і встановлення взаємозв’язків між ними для забез-
печення злагодженого та максимально ефективного 
функціонування.  

Функція мотивації передбачає стимулювання пра-
цівників підприємства для забезпечення їхньої якісної 
роботи на шляху до досягнення головної мети підпри-
ємства. Контрольна функція передбачає порівняння 
до-сягнутих результатів із запланованими, контроль 
та моніторинг за процесом виконання поставлених зав-
дань. 

Стратегічно орієнтований економічний потен-
ціал підприємства являє собою реальні можливості з 
реалізації стратегії розвитку, де завдання менедж-
менту полягає не лише в забезпеченні стратегічного 
рівня конкурентоздатності, а й формуванні відповід-
ного ринку товарів та послуг, що формуються під 
впливом зовнішнього середовища, особливостей рин-
кової кон’юнктури та не піддаються контролю з боку 
суб’єкта, а саме: ступінь державної та регіональної 
системи регулювання економічних процесів; розвине-

ність інфраструктури й ринкових інститутів, зокрема 
валютно-фінансове регулювання й контроль; рівень 
процентної ставки; місткість ринку; види каналів 
збуту та транспортування; рівень конкуренції; вимог-
ливість споживачів; рівень продуктивності праці та 
технологічність операційної діяльності; соціально-
культурний рівень, регіональний менталітет; еколо-
гічні проблеми, якість життя; ресурсне забезпечення 
та гнучкість системи ціноутворення. 

Складники стратегічно орієнтованого економіч-
ного потенціалу підприємства, що зображено на рис. 2, 
окреслюють головні складники економічного потен-
ціалу підприємства, кожен із складників також є його 
структурованим елементом. 

Для формування стратегічно орієнтованого еко-
номічного потенціалу, достатнього для розроблення 
й реалізації стратегії розвитку, підприємствам дово-
диться звертатися до позикових ресурсів, де рівень 
процентної ставки являє собою вартість, що впливає 
на економічні можливості підприємства, а отже, і на 
стратегію розвитку та формування економічного по-
тенціалу. 

Підприємство повинне адаптуватися до мінливих 
умов, чітко визначати свою позицію відносно конку-
рентів. Вивчення повинне здійснюватися системно, з 
постійним системним обліком моніторингу економіч-
ного стану, результатом якого повинне стати визна-
чення зміни конкретних факторів і напрямів розвитку 
з урахуванням передбачення загроз або можливостей 
для підприємства. 

ВИСНОВКИ 
Стратегічно орієнтованого економічного потен-

ціалу підприємства являє собою реальні можливості з 
реалізації стратегії розвитку, де основне завдання ме-
неджменту полягає у забезпеченні стратегічного рівня 
конкурентоздатності в умовах мінливого зовнішнього 
середовища. 

Для формування стратегічно орієнтованого еко-
номічного потенціалу, достатнього для розроблення 
й реалізації стратегії розвитку у мінливих зовнішніх 
умовах, підприємствам доводиться звертатися до по-
зикових ресурсів, де рівень процентної ставки являє 
собою вартість, що впливає на економічні можливості 
підприємства, а отже, і на стратегію розвитку, форму-
вання і використання економічного потенціалу. Під-
приємство повинне адаптуватися до мінливих умов, 
чітко визначати свою позицію стосовно конкурентів. 
Вивчення повинне здійснюватися системно, з постійним 
системним моніторингом стану, результатом якого 
повинне стати визначення зміни конкретних факторів 
і напрямів їх розвитку з урахуванням передбачення 
загроз або можливостей для підприємства. 

Як зазначалося, ресурси та компетенції базисного 
рівня стратегічно орієнтованого економічного потен-
ціалу мають бути взаємно доповнювані, комплементарні. 
Це означає, що зусилля, витрачені створення базис-
ного рівня ресурсів, повинні супроводжуватися здо-
буттям відповідних компетенцій. 
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Рис. 2. Складники стратегічно орієнтованого економічного потенціалу підприємства на основі ресурсного 

та компетентного підходу 
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STRATEGICALLY ORIENTED ECONOMIC POTENTIAL OF THE ENTERPRISE 

It is noted that the conditions in which most modern enterprises have to exist are determined by the state of the world economy. 
Enterprises are negatively affected by the external environment, moreover, the current situation creates additional barriers that 
prevent the development of their economic activity, and also actualizes the entire complex of management problems. It was 
determined that the strategically oriented economic potential of the enterprise is the correspondence and sufficiency of the resources 
and competencies of the enterprise for the development and implementation of the development strategy, which strengthens its 
competitive position on the market and positively affects the efficiency of functioning in the conditions of a changing external 
environment. This definition is based on a resourceful and competent view of strategically oriented economic potential, which 
assumes that the strategic development of an enterprise is determined by the availability and quality of available and engaged 
resources - material, human, and intangible, and their compliance with the goals of strategic development of the enterprise. In order 
to form a strategically oriented economic potential sufficient for the development and implementation of a development strategy in 
changing external conditions, enterprises have to turn to loan resources, where the level of the interest rate represents a cost that 
affects the economic capabilities of the enterprise, and, therefore, the development strategy, formation and use of economic potential. 
The study should be carried out systematically, with constant systematic monitoring of the state, the result of which should be the 
determination of changes in specific factors and directions of their development, taking into account the prediction of threats or 
opportunities for the enterprise. 

Keywords: potential, enterprise, economic potential, strategically oriented economic potential, resources, key competence 
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КРИМІНАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ЗА НЕЗАКОННЕ ВТРУЧАННЯ В РОБОТУ 
АВТОМАТИЗОВАНОЇ СИСТЕМИ ДОКУМЕНТООБІГУ СУДУ: ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД 

У статті здійснено дослідження особливостей застосування позитивного досвіду законотворчої діяльності зарубіжних 
країн з регулювання кримінальної відповідальності за втручання в діяльність судових органів та установ правосуддя України. 
Проаналізовано різні підходи до нормативно-правової регламентації кримінальної відповідальності за втручання в діяльність 
судових органів (органів правосуддя). Вказано, що криміналізація діяння у національному законодавстві обумовлена низкою 
різних чинників, зокрема й особливостями окремих галузей права та правової культури. 

Ключові слова: втручання в діяльність, судові органи, зарубіжний досвід, кримінальна відповідальність, міжнародна 
практика, національне законодавство, рішення суду, правосуддя 

 

ВСТУП 
Використання позитивного досвіду законотворчої 

діяльності зарубіжних країн має вагоме значення для 
успішної реалізації законотворчого процесу, зокрема 
для вдосконалення положень кримінального законо-
давства [1]. Ефективне виконання судовою владою її 
функцій можливе лише за умови її незалежності, що є 
характерною ознакою саме судової влади [2]. Врахо-
вуючи, що втручання у діяльність судових органів та 
установ правосуддя унеможливлює їх незалежність, 
що зумовлює його суспільну небезпечність, кримінальна 
відповідальність за діяння, які охоплюють втручання 
у діяльність судді та/або суду тією чи іншою мірою, 
закріплена у законодавствах усіх держав. Водночас 
аналіз нормативно-правових актів зарубіжних країн 
дає підстави для висновку про те, що, незважаючи на 
поширеність використання автоматизованих систем 
судами зарубіжних держав, закріплення кримінальної 
відповідальності за незаконне втручання в їх роботу 
та в роботу автоматизованих систем установ системи 
правосуддя, які забезпечують діяльність судів, в окре-
мій статті кримінального закону спостерігається лише у 
Кримінальному кодексі (КК) України. Певною мірою 
виняток становить ст. 285 КК Китаю, яка передбачає 
відповідальність за незаконне вторгнення в комп’ю-
терні інформаційні системи, пов’язані з системою дер-
жавної безпеки та державними справами, здійснення 
яких також охоплює судочинство [3]. 

Окремі питання з кримінальної відповідальності за 
втручання в діяльність судових органів та установ 
правосуддя України проаналізовано у працях Г.Є. Бер-
шова (Кримінальна відповідальність за втручання в 
діяльність судових органів: монографія), Є.О. Буніна 
(Втручання в діяльність судових органів за Криміна-
льним кодексом України: аналіз складу злочину та 
питання кваліфікації: дис. ... канд. юрид. наук), С.Є. Ді-
дика, Р.В. Кархута (Особливості кваліфікації втручання 
в діяльність судових органів за законодавством Укра-
їни та Республіки Польща 2018 р.) тощо. Однак низка 
питань дотепер залишається нерозв’язаною, чимало з 
них – недостатньо висвітлені або є спірними. 

З огляду на викладене МЕТА статті – визначення 
особливостей застосування позитивного досвіду зако-
нотворчої діяльності зарубіжних країн з регулювання 
кримінальної відповідальності за втручання в діяль-
ність судових органів та установ правосуддя України.  

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У статті використано такі методи, як аналіз та син-

тез, порівняння, пояснення, формулювання логічного 
висновку, узагальнення.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Аналізуючи зарубіжне законодавство із вказаної 

проблематики, А.В. Щербина як приклад вказує, що 
законодавець не надає кримінальному правопорушенню, 
котре полягає у порушенні нормальної роботи авто-
матизованої системи документообігу суду особливого 
значення. У жодному з розглянутих кримінальних ко-
дексів автор не знаходить хоча б схожої норми у роз-
ділі, присвяченому кримінальним правопорушенням 
проти правосуддя [4]. Проте ми не можемо погоди-
тись з висновком науковця про те, що «наша країна 
більш серйозно оцінює це суспільно небезпечне діяння, 
розуміючи, що останнє здатне дестабілізувати судову 
систему, а також негативно вплинути на загальну кри-
мінологічну ситуацію України». На нашу думку, опис 
ознак кримінального правопорушення в окремій нормі 
кримінального закону сам собою не є ознакою її ефек-
тивності. Та обставина, що у переважній більшості 
зарубіжних країн втручання в роботу автоматизованих 
систем судових органів та установ системи правосуддя 
здійснюється в межах кримінально-правової охорони 
використання електронно-обчислювальних машин (ком-
п’ютерів), систем та комп’ютерних мереж і мереж або 
інформаційної безпеки, не свідчить про те, що націо-
нальним законодавством кримінальні правопорушення 
проти правосуддя оцінюються як менш суспільно не-
безпечні. Криміналізація діяння у національному за-
конодавстві обумовлена низкою різних чинників, зок-
рема і особливостями окремих галузей права та пра-
вової культури. Зокрема, у країнах сталої демократії з 
високим ступенем довіри до судової влади та ефек-

 Д.С. ЗОНТОВА, 2022
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тивною системи противаг і стримувань між різними 
гілками влади повага до незалежності суду є елемен-
том історично сформованої правової культури, що не 
дає підстав виокремлювати втручання у роботи авто-
матизованої системи саме судового органу. Крім цього, 
кожна країна характеризується своїми інституційними 
особливостями, зокрема у сфері організаційного забез-
печення діяльності судів. Якщо в Україні до установ 
системи правосуддя, на які в межах їх компетенції 
покладена вказана функція, відносяться Вища рада 
правосуддя, Вища кваліфікаційна комісія суддів, Дер-
жавна судова адміністрація України, втручання у ро-
боту автоматизованих систем яких охоплюється нор-
мою, закріпленою у ст. 367-1 КК України, то в інших 
державах ця функція може бути покладена на інші 
органи державної влади, зокрема виконавчої. З огляду 
на викладене, закріплення відповідальності за втру-
чання у роботу автоматизованої системи зазначених 
органів у окремій нормі, за наявності норми про кри-
мінальну відповідальність за втручання у роботу авто-
матизованих системи як державних органів, так і на-
лежних іншим суб’єктам, є недоцільним. Водночас 
факт закріплення відповідальності за незаконне втру-
чання в роботу автоматизованих систем в органах та 
установах системи правосуддя у ст. 376-1 КК України, 
на нашу думку, пояснюється бажанням законодавця 
підкреслити важливість забезпечення незалежності 
судової влади. Відповідно до пояснювальної записки 
до проєкту Закону України «Про внесення змін до де-
яких законодавчих актів України щодо запровадження 
автоматизованої системи документообігу в адмініст-
ративних судах» № 4324 від 6 червня 2009 р., яким 
КК України було доповнено ст. 376-1 «Несанкціоно-
ване втручання в роботу автоматизованої системи до-
кументообігу суду», однією з підстав прийняття цього 
закону названо «вкрай незадовільний стан забезпе-
чення гарантованого Конституцією та законами України 
принципу незалежності суддів від будь-якого впливу 
при здійсненні ними правосуддя» та необхідність «забез-
печення об’єктивного розподілу справ між суддями 
та з метою недопущення зловживань в процесі такого 
розподілу». З цього вбачається, що встановлення кри-
мінальної відповідальності за несанкціоноване втру-
чання в роботу автоматизованої системи документо-
обігу суду становило окрему частину нормативно-пра-
вового вирішення проблеми забезпечення незалежності 
суддів, спрямовану на мінімізацію адміністративного 
впливу на суддю у розподілі справ. Виділення цієї 
норми в окрему на статтю, незважаючи на те, що на 
час прийняття законопроєкту у КК вже було закріп-
лено норми про кримінальні правопорушення у сфері 
використання електронно-обчислювальних машин (ком-
п'ютерів), систем та комп’ютерних мереж і мереж елект-
розв’язку, становило скоріше символічний акт [5]. 

Звертаючись до зарубіжного досвіду регулювання 
кримінальної відповідальності за втручання в діяльність 
судових органів, слід констатувати наявність декількох 
підходів: 1) втручання в діяльність судових органів (ор-
ганів правосуддя) криміналізовано та відокремлено від 
норм про втручання в діяльність інших органів дер-
жавної влади (наприклад, кримінальні закони Канади, 
Ізраїлю, Іспанії, Грузії, Азербайджану, Молдови тощо); 
2) національне кримінальне законодавство не містить 

норми, яка передбачає відповідальність за втручання 
в діяльність судових органів (органів правосуддя) 
загалом, але передбачає відповідальність за окремі ді-
яння, які посягають на осіб, які здійснюють державну 
владу, зокрема правосуддя (ФРН, Естонія, Франція, 
Польща, Китай, Швеція тощо). З цього вбачається від-
сутність єдиного загальноприйнятого підходу для ре-
гулювання кримінальної відповідальності за втручання 
в діяльність судових органів та правової оцінки діянь, 
які охоплюються таким втручанням, та наявність значної 
кількості особливостей національного досвіду, зокрема, 
у частині дій, які розглядаються як втручання.  

Розглянемо досвід нормативно-правової регламен-
тації кримінальної відповідальності за втручання в 
діяльність судових органів (органів правосуддя) у тих 
державах, в яких відповідні норми відокремлено від 
норм, які передбачають відповідальність за втручання 
в діяльність інших органів державної влади. Ст. 364 
КК Грузії відображає широке розуміння правосуддя, 
оскільки передбачає відповідальність за перешкоджання 
здійсненню судочинства, розслідування або захисту. 
Ч. 1 ст. 364 КК Грузії містить положення про незаконне 
втручання в діяльність прокурора або слідчого з ме-
тою перешкоджання всебічному, повному та об’єк-
тивному розслідуванню справи, а також діяльності 
адвоката з метою перешкодити здійсненню захисту. 
Ч. 2 цієї ж статті передбачає відповідальність за грубе 
втручання в діяльність суду з метою вплинути на здійс-
нення правосуддя, а у ч. 2-1 цієї статті, на відміну від 
ст. 376 КК України, криміналізовано незаконне втручання 
в діяльність присяжного засідателя або кандидата в 
присяжні засідателі з метою впливу на здійснення 
правосуддя. Також істотною відмінністю ст. 364 КК 
Грузії від національного законодавства є виділення 
кваліфікованого складу кримінального правопору-
шення, передбаченого ч. 2 ст. 364 КК Грузії – грубого 
втручання в діяльність суду з метою вплинути на здійс-
нення правосуддя, вчиненого державним або політичним 
діячем або з використанням службового становища. 
На нашу думку, доцільно погодитись з грузинським 
законодавцем про доцільність посиленої кримінальної 
відповідальності за втручання у діяльність суду служ-
бовою особою та державним або політичним діячем. 
Аргументами на користь такого підходу є підвищена 
суспільна небезпечність цього діяння якщо посягання 
на порядок здійснення судової влади здійснюється з 
боку осіб, діяльність яких обумовлена виконанням обо-
в’язків, пов’язаних з виконанням функцій держави, зок-
рема в органах інших гілок влади, або представниками 
бізнесу, оскільки такі дії підривають довіру до дер-
жави як суспільної інституції та створення додатко-
вих корупційних ризиків. Ми дотримуємся позиції 
про те, що такий досвід вартий для запозичення [6]. 

У кримінальному законі Ізраїлю у розділі «Спри-
чинення шкоди засадам влади та правосуддя» містя-
ться положення про відповідальність за втручання в 
хід судового процесу (ст. 244 КК Ізраїлю) та нечес-
ний вплив на результати судового процесу (ст. 250 
КК Ізраїлю). Втручання у хід судового процесу охоп-
лює вчинення будь-якої дії з наміром попередити або 
перешкодити судовому процесу або вчинити судову 
несправедливість шляхом перешкоджання появі свідка, 
приховання доказу або іншим способом, та карається 
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тюремним ув’язненням строком на три роки. Від-
повідно до примітки до цієї статті поняття «судовий 
процес», крім судового провадження, включає досу-
дове розслідування та реалізацію вказівок суду [7]. Не-
чесний вплив (ст. 250 КК Ізраїлю) становить здійс-
нення підбурювання та прохання до судді або праців-
ника суду з метою вплинути на результати судового 
процесу, які караються тюремним ув’язненням стро-
ком на один рік. З цього вбачається, що втручання у 
хід судового процесу відповідно до ст. 244 КК Ізра-
їлю має відмінний зміст, ніж у ст. 376 КК України, 
оскільки перешкоджання появі свідка або приховання 
доказу становлять окремі кримінальні правопорушення 
проти правосуддя. Норма, яка передбачає відповідаль-
ність за нечесний вплив на результати судового про-
цесу (ст. 250 КК Ізраїлю), хоча є змістовно ближчою 
до положень ст. 376 КК, проте на відміну від цієї статті 
КК України, яка передбачає мету – перешкодити ви-
конанню суддею службових обов’язків або добитися 
винесення неправосудного рішення, положення ст. 250 
КК Ізраїлю передбачають іншу мету – вплинути на 
результати судового процесу, незалежно від того чи 
перешкоджає такий вплив виконанню суддею служ-
бових обов’язків або спрямоване його здійснення на 
винесення саме неправосудного рішення. На нашу 
думку, таке формулювання мети нечесного впливу є 
вдалішим ніж мета втручання, визначена у ст. 176 КК 

України. Перш за все втручання у діяльність судді в 
ході судового процесу, незалежно від мети, залиша-
тиметься діянням, яке нівелює незалежність судді, з 
огляду на елемент тиску. На нашу думку, незалежно 
від поставленої перед собою мети втручання у діяль-
ність судді під час здійснення правосуддя само собою 
є діянням, яке посягає на незалежність судді, що зу-
мовлює доцільність виключення ознаки мети з ч. 1 
ст. 376 КК України. 

ВИСНОВКИ 
Підсумовуючи викладене, зазначимо таке. За ре-

зультатами дослідження кримінальних законодавств 
зарубіжних держав можна визначити положення, які 
можуть сприяти вдосконаленню нормативно-правового ре-
гулювання кримінальної відповідальності за втручання 
в діяльність судового органу. Зокрема, це положення 
КК Грузії про посилену кримінальну відповідальність 
за втручання у діяльність суду, яке здійснюється служ-
бовою особою та державним або політичним діячем; 
положення КК Ізраїлю про мету втручання у діяль-
ність судового органу – вплинути на результати судо-
вого процесу, оскільки незалежно від поставленої пе-
ред собою мети втручання у діяльність судді у здійс-
ненні правосуддя само собою є діянням, яке посягає 
на незалежність судді, що зумовлює доцільність вик-
лючення ознаки мети з ч. 1 ст. 376 КК України.  
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ШЛЯХИ ПІДВИЩЕННЯ ВПІЗНАВАНОСТІ ПРОДУКЦІЇ ПІДПРИЄМСТВ НА ЗОВНІШНІХ РИНКАХ 

У статті досліджено основні шляхи підвищення впізнаваності продукції вітчизняних підприємств на зовнішніх ринках; 
надано рекомендації з можливих шляхів вирішення проблеми низької впізнаваності продукції за кордоном; запропоновано 
технологію підготовки та реалізації участі у закордонних виставках та ярмарках; надано рекомендації з вибору міжнародної 
виставки для ТзОВ «Укрспецтехніка». Встановлено, що ці рекомендації допоможуть підприємству покращити своє становище 
на зовнішньому ринку, збільшити обсяг реалізації за кордон, що у майбутньому призведе до збільшення прибутку і 
результативності діяльності підприємства. 

Ключові слова: зовнішньоекономічна діяльність, впізнаваність, бренд, конкурентоспроможність, виставка, ярмарок, 
міжнародна виставка, технологія підготовки до виставки 

 

ВСТУП 
Зовнішньоекономічна діяльність (ЗЕД) є одним із 

найважливіших напрямів економічної діяльності 
підприємств. Це дає змогу компаніям вийти на новий 
рівень продажів, закуповувати сировину за нижчими 
цінами, ніж на внутрішньому ринку, співпрацювати з 
великими надійними компаніями, розширювати асор-
тимент продукції, підвищувати прибуток тощо. Але 
все це можливо лише за умови ефективної реалізації 
такої діяльності. 

Вчені по-різному трактують поняття «ефектив-
ність зовнішньоекономічної діяльності». Наприклад, 
І. Лебідь наголошує, що ефективність зовнішньої тор-
гівлі часто є ознакою прибутковості експорту, що ві-
дображає порівняння між вартістю експортних това-
рів і ціною на внутрішнього ринку [1]. 

Інші автори, а саме О. Вакульчик та Д. Дуби-
цький, зазначають, що ефективність ЗЕД визначає 
рівень зацікавленості підприємств купувати чи про-
давати на певному іноземному ринку [2]. 

Ефективність продажів як на внутрішньому ринку, 
так і на зовнішньому прямо залежить від конкуренто-
спроможності товару і підприємства загалом. 

Конкурентоспроможність – це здатність товару чи 
підприємства конкурувати з іншими підприємствами 
на ринку за допомогою порівняльних переваг. Однією 
із порівняльних переваг є впізнаваність товару, бренду, 
підприємства на ринку [3].  

Аналізування конкурентоспроможності, впізнаваності 
підприємства, бренду, товару є важливим для кож-
ного суб’єкта господарювання. На іноземних ринках 
ще складніше контролювати ситуацію, тому варто 
ретельно аналізувати середовище функціонування. Та 
незважаючи на те, що є багато наукових праць з цієї 
тематики, потрібно розуміти, що справді буде ефек-
тивним в умовах підвищення впізнаваності продукції. 
Тому це питання залишається актуальним і потребує 
детальнішого дослідження. 

МЕТА роботи полягає у дослідженні основних 

шляхів підвищення впізнаваності продукції вітчизняних 
підприємств на іноземних ринках, наданні рекомен-
дацій стосовно технології підготовки та реалізації 
участі у закордонних виставках та ярмарках. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Використана методика дослідження: економічний 

аналіз, синтез, групування, структурний аналіз, узагаль-
нення, методи графічного моделювання у розробленні 
технології підготовки та реалізації участі у закордон-
них виставках та ярмарках. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Впізнаваність бренду і продукції на ринку дуже 

важлива, щоб залишатися конкурентоспроможними 
та розвиватися у довгостроковій перспективі. Впізна-
ваність бренду є невід'ємною частиною розвитку 
бренду і допомагає виділитися серед конкурентів. 

Інакше кажучи, «впізнаваність товарів і бренду» 
можна описати як рівень знань потенційних покупців 
і контрагентів про компанію. Кожен покупець у ви-
борі товару, постачальника боїться вибрати неякісний 
продукт. Тому зазвичай, коли постає вибір між де-
кількома варіантами, вибирають той, про який вже 
чули, читали детальнішу інформацію, відгуки, тобто 
обирають те підприємство, яке є більш відомим. 

Впізнаваність підприємства є важливим аспектом 
маркетингу як для нових учасників ринку, так і для 
компаній, які вже присутні на ньому. Впізнаваність 
тісно пов’язана з лояльністю клієнтів. Це важливо, 
оскільки лояльний клієнт приносить прибуток у ком-
панію на 50 % більше, ніж покупець, який зробить 
замовлення один раз. 

Існує багато способів просування бренду і його 
товарів та підвищення впізнаваності підприємства, такі 
як участь у виставках і ярмарках, благодійні акції, 
спонсорство великих подій, заходи організовані са-
мим підприємством, Point of Sale (POS) матеріали, 
семплінг акції тощо. 

Участь у міжнародних виставках і ярмарках можна 
розглядати як дієвий засіб для комунікацій на між-
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народному ринку. Вони розглядаються як симбіоз інст-
рументів маркетингової політики та методів торгівлі. 

Міжнародна виставка – це місце, де можна пока-
зати і продемонструвати товари перед іноземними 
фахівцями, споживачами, клієнтами з метою їх біль-
шого ознайомлення з продукцією [4]. 

Виставки і ярмарки займають важливе місце в ар-
сеналі засобів просування товару, оскільки там при-
сутні дуже широкі можливості представлення товарів 
та зразків для встановлення прямого контакту з клієн-
тами чи споживачами. Виставки і ярмарки дозволя-
ють підприємству здійснювати одночасно всі аспекти 
його політики, такі як комунікативна, цінова, збутова, 
товарна. Потім після закінчення виставки можна про-
аналізувати результати участі у ній і удосконалити 
маркетингову стратегію підприємства. 

Міжнародні виставки та ярмарки здійснюють без-
ліч функцій – ось декілька з них: забезпечують пря-
мий зв’язок експонента з клієнтами, з потенційними 
партнерами; представляють реальний товар і є мож-
ливість побачити його вживу; дозволяють експо-
нентам побачити пропозицію конкурентів, їхні нові 
товари, ідеї, умови співпраці тощо; зменшують час як 
експонентам, так і клієнтам на пошук партнера та 
процес укладання контракту; підвищують авторитет 
та впізнаваність експонента, якщо була правильна 
підготовка до участі; слугують ефективному обміну 
інформацією тощо. 

Розглянемо кожен етап технології підготовки та 
реалізації участі у закордонних виставках та ярмарках 
на прикладі ТзОВ «Укрспецтехніка», яке входить у 
групу компаній ТМ «Століт», яка займається вироб-
ництвом якісних матеріалів та аксесуарів для тепло-
звукоізоляції будівель, виробництвом пластмас та 
полімерів, сухих будівельних сумішей. 

Рекомендована технологія підготовки та реалізації 

участі у виставках, ярмарках подана на рис. 1. 
На першому етапі підготовки встановлюються цілі 

участі ТзОВ «Укрспецтехніка» у виставках, ярмарках. 
Це може бути зміцнення іміджу компанії, представ-
лення нового товару, пошук нових посередників на 
закордонних ринках, виявлення потенційного попиту 
на товар, що експортується, пошук нових клієнтів та 
встановлення ділових відносин з ними тощо. 

Наступним етапом є визначення ресурсних мож-
ливостей ТзОВ «Укрспецтехніка» для участі у вис-
тавці чи ярмарці. Насамперед потрібно дослідити чи 
достатньо фінансових можливостей у підприємства 
для участі. Оскільки є такі основні статті витрат: гро-
шовий внесок організаторам; витрати на експонати та 
створення і забезпечення роботи стенду, куди вхо-
дить і витрати на демонстраційні моделі, їх перевезення, 
виготовлення стенду, його облаштування; витрати на 
рекламні заходи, а саме друкована продукція, оголо-
шення, фотографії тощо; витрати на персонал, куди 
входять витрати на дорогу, на проживання, доплати 
працівникам тощо. 

На третьому етапі здійснюється вибір конкретної 
виставки. Це складне аналітичне завдання, оскільки 
потрібно враховувати усі аспекти наперед. Виставка 
повинна відповідати спеціалізації ТзОВ «Укрспецтех-
ніка», а саме будівництво, теплозвукоізоляція тощо. 
Потрібно звертати увагу на її популярність, масштаб-
ність, чи достатньо рекламується сама виставка, ос-
кільки якщо ніхто не знає про цю виставку, або вис-
тавка проводиться тільки перший чи другий раз, то 
можливою є низька відвідуваність. Слід звертати увагу 
на організацію виставки, чи будуть проводитись те-
матичні семінари, «круглі столи», презентації, оскільки 
це ефективний спосіб залучити додаткових відвіду-
вачів. Після вибору подається заявка на участь. 

 
Рис. 1. Рекомендована технологія підготовки та реалізації участі у закордонних виставках та ярмарках 

[розроблено та сформовано авторами] 
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Наступним етапом після вибору конкретної вис-
тавки є складання плану підготовки до неї. У цьому 
плані зазвичай описують такі дії: підбір посередни-
цьких агентств, які будуть здійснювати рекламні, транс-
портні, оздоблювальні та інші функції; уточнення мит-
них формальностей для в’їзду у країну, де проходить 
виставка; розроблення кошторису витрат для участі у 
виставці, туди включають усі витрати пов’язані із 
виставкою діяльністю; підготовка зразків товару, що 
будуть представлені на виставці; розроблення і виго-
товлення рекламних матеріалів для виставки. 

П’ятим етапом є розроблення тематичного плану. 
У ньому описується, що будуть представляти на вис-
тавці-ярмарку, а саме складається певний список, де 
зазначаються експонати та описуються форми їх по-
казу (макет, натуральна форма, фотографія, відеоро-
лик тощо). Потім на основі цього уточняються пара-
метри виставкового стенду, такі як площа, висота, і 
згодом здійснюється підготовка стенду. Важливою 
частиною підготовки стенду є його художнє оформ-
лення. Воно повинно бути витримане в одному стилі. 
Стенд повинен бути помітний відвідувачам. Для цього 
використовують плакати, фотографії, діаграми. Але 
велика кількість такого матеріалу буде відлякувати 
потенційних покупців. Тому стенд повинен бути ла-
конічним, простим і зрозумілим. Також потрібно зро-
бити акцент на сам товар, який продає підприємство. 

На шостому етапі здійснюється підготовка стен-
дистів та перекладачів. Стендисти – це працівники 
компанії, що працюють біля його стенду. Вони по-
винні надавати докладні пояснення стосовно роботи 
підприємства і його товару, вести комерційні перего-
вори. Для стендиста важлива приємна зовнішність, 
вміння бачити і розуміти співрозмовника, готовність 
багато спілкуватись і повторювати безліч разів одне і 
те ж. Ще однією головною функцією стендиста є ве-
дення обліку відвідувачів, що буде використовуватись 
для визначення результативності участі у закордонній 
виставці чи ярмарці. 

Наступним етапом є транспортування експонатів 

та виставкових матеріалів. Тут потрібно враховувати 
митні формальності, оформити усю необхідну докумен-
тацію (відповідні сертифікати, пакувальні листи, ра-
хунок-проформа тощо), організувати транспортування 
разом з транспортною організацією, подбати про пра-
вильне маркування ящиків з товаром і матеріалами 
мовою країни, де проходить виставка тощо. 

Восьмий етап – це безпосередня робота на виставці-
ярмарку. Роботу стенда і стендистів координує керів-
ник стенда. Він призначається на етапі підготовки до 
участі. В його завдання входять: перевірка готовності 
виставкового стенду до початку заходу; ділові зуст-
річі з важливими відвідувачами виставки; підтримання 
зв’язку з підприємством; розроблення та дотримання 
робочого плану; координація роботи окремих спів-
робітників тощо. 

Останнім етапом є післявиставкова діяльність та 
підведення підсумків участі у ній. Працівникам ТзОВ 
«Укрспецтехніка» необхідно здійснити оброблення 
даних, що отримано на виставці, подальшу роботу з 
відвідувачами, встановити ділові контакти з клієн-
тами, розширити межі співробітництва. Також пот-
рібно здійснити аналіз результатів участі підприєм-
ства у виставці чи ярмарку, встановити ступінь досяг-
нення кожної з цілей, які встановлено раніше. За до-
помогою цього аналізу можна виявити певні недоліки 
і в наступних заходах досягти більшого успіху. Реко-
мендований перелік виставок для ТзОВ «Укрспец-
техніка» подано у табл. 1. 

Як приклад пропонується такий: ТзОВ «Укрспец-
техніка» взяли участь у виставці «Māja I» (м. Рига, 
Латвія). «Maja I»  це найбільша подія будівельної га-
лузі в Латвії, що пропонує уявлення про останні тен-
денції розвитку будівельної галузі, сучасні технології 
та сприяє безпосередньому спілкуванню між профе-
сіоналами будівельної та пов’язаної галузі, а також їх 
споживачами у країнах Балтії, Східної та Західної 
Європи, а також Азії. 

Таблиця 1 – Рекомендовані міжнародні виставки для ТзОВ «Укрспецтехніка» 
[розроблено та сформовано авторами] 

№ 
з/
п 

Назва виставкового 
заходу 

Організатор 
Місто, країна 
проведення 

Спеціалізація 

1 Construct and design Expo channels Тель Авів, Ізраїль Будівництво, проектування, дизайн 
2 Buildex Informa Markets Ванкувер, Канада Будівництво 
3 Batibouw FISA S. A Брюссель, Бельгія Будівництво, оздоблення, ремонт, декор 

4 Bois & Habitat Easyfairs Expo sprl Намур, Бельгія 
Дерев’яне домобудівництво, 
екобудівництво, енергозбереження 

5 Nordbygg Stockholmsmassan AB Стокгольм, Швеція 
Будівництво, проектування, архітектура, 
реставрація, нерухомість 

6 Māja I SIA «BT 1» Рига, Латвія 
Будівництво, ремонт, будівельні матеріали, 
сантехніка, архітектура, дизайн, проєктування 

7 Tectonica Feira Internacional de Lisboa Лісабон, Португалія Будівництво та дизайн, енергоефективність 
8 Construction Cyprus Green Hemisfer Ltd Нікосія, Кіпр Будівництво 

 

ВИСНОВКИ 
На сьогодні багато компаній здійснює експортну 

діяльність, оскільки це допомагає розширити ринок, 
підвищити якість продукції, збільшити обсяги вироб-
ництва, а отже, зменшити постійні витрати за рахунок 
ефекту масштабу, що сприяє покращенню іміджу ком-

панії та зміцненню її позицій серед конкурентів. Для 
виходу на нові ринки підприємство має бути конку-
рентоспроможним, його продукція має відповідати 
стандартам якості, мати попит і відповідати потребам 
споживачів. Володіючи порівняльними перевагами 
серед конкурентів на ринку, підприємство може ефек-
тивно вести свою діяльність. Це може бути низька 
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ціна, хороша якість, кваліфікований персонал, сучасна 
упаковка, висока впізнаваність бренду тощо. 

Існує безліч шляхів підвищення впізнаваності про-
дукції на іноземних ринках. Особливо актуальним є 
участь у міжнародних виставках та ярмарках. У зв’язку 
з цим розроблено і запропоновано технологію підго-
товки та реалізації участі у закордонних виставках та 
ярмарках. Рекомендована технологія дозволить вітчиз-
няним підприємствам краще зрозуміти основні етапи 
підготовки і участі у виставках чи ярмарках. Так, 
добре підготувавшись до участі у міжнародній вис-
тавці, можна досягти високих результатів у підви-
щенні впізнаваності продукції на іноземних ринках. 

Виставки і ярмарки – одні з основних елементів у 

системі маркетингових комунікацій. Для вітчизняних 
виробників участь у цих заходах є унікальною мож-
ливістю просування своїх можливостей на зовнішні 
ринки. З їхньою допомогою можна ознайомити по-
тенційних клієнтів з новими товарами, послугами, а 
також здійснити обмін досвідом, грамотно встано-
вити ціни на продукцію, провести політику збуту і 
реклами. 

Впровадження рекомендованої технології на прак-
тиці функціонування ТзОВ «Укрспецтехніка» дозво-
лить досягти економічного ефекту. Це відбудеться за 
рахунок збільшення впізнаваності підприємства на 
ринку, що в довгостроковій перспективі допоможе 
збільшити обсяги реалізації, а отже, і прибуток. 
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WAYS TO INCREASE THE RECOGNIZABILITY OF ENTERPRISE’S PRODUCTS IN FOREIGN 
MARKETS 

Introduction. Foreign economic activity (FEA) is one of the most important areas of economic activity of enterprises. There are many 
benefits to exporting or importing efficiently. But we must not forget that the effectiveness of sales both in the domestic market and abroad 
directly depends on the competitiveness of the product and the company as a whole. Competitiveness is the ability of a product or 
enterprise to compete with other enterprises in the market through comparative advantage. One of the comparative advantages is the 
recognizability of the product, brand, company in the market. 

The purpose of the paper is to study the main ways of raising the recognizability of domestic enterprises in foreign markets, 
providing recommendations on the technology of preparation and implementation of participation in foreign exhibitions and fairs. 

Results. There are many ways to promote a brand and its products and increase the recognizability of the company. More attention is 
focused on participation in international exhibitions and fairs. The technology of preparation and realization of participation in foreign 
exhibitions and fairs was offered, which includes the following stages: definition of participation goals, determination of enterprise resource 
opportunities for participation (personnel, financial), selection of foreign exhibition or fair for participation and application, preparation of 
preparation plan to participate, development of thematic plan and preparation of exhibition stand, preparation of exhibitors and translators, 
transportation of exhibits and exhibition materials to the exhibition, work during the exhibition or fair, post-exhibition activities and 
summarizing the company's participation in foreign exhibitions, fairs. 

Conclusion. Exhibitions and fairs are one of the main elements in the system of marketing communications. For domestic producers, 
participation in these events is a unique opportunity to promote their capabilities in foreign markets. With their help it is possible to 
acquaint potential clients with new goods, services, and also to carry out an exchange of experience, competently to establish the 
prices for production, to carry out a policy of sale and advertising. 

Keywords: foreign economic activity, recognizability, brand, competitiveness, exhibition, fair, international exhibition, 
technology of preparation for the exhibition 

 Н.Я. ПЕТРИШИН, І.С. КРЯЧЕНКО, 2022
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ЄВРОІНТЕГРАЦІЯ ІННОВАЦІЙНИХ ІНСТРУМЕНТІВ АНТИКРИЗОВОГО ФІНАНСОВОГО 
КОНТРОЛІНГУ У ПІДПРИЄМНИЦЬКІ СТРУКТУРИ 

У статті наведено узагальнення наукових здобутків з антикризового фінансового контролінгу вітчизняних та зарубіжних 
дослідників. Наведено підходи вчених-економістів до поняття «контролінг», головних конкурентів міжнародної компанії за 
обсягом виробництва та інновації в діяльності міжнародних фірм-конкурентів та види контролінгу. Подано запропоновану 
авторами оптимізаційну структурно-логічну схему системи фінансового контролінгу витрат на прикладі міжнародної 
компанії. 

Ключові слова: інновації, інструмент, антикризове управління, фінансовий контролінг, міжнародна компанія 

 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 
Важливою складовою частиною фінансового конт-

ролінгу є заходи раннього попередження і пошук рі-
шень у напрямі антикризової політики діяльності під-
приємства. Стратегічний антикризовий фінансовий конт-
ролінг – це сукупність довгострокових цілей і планів 
з метою отримання запланованих показників ефек-
тивності, охоплення найбільшої частки ринку та пря-
мування до лідерської позиції. Невдалі заходи з фі-
нансового контролінгу дуже часто є наслідком відсут-
ності злагодженої діяльності працівників та топ-мене-
джерів. У разі відсутності єдиного напряму дії буде від-
сутня система раннього попередження і реагування як 
складників систем антикризового фінансового конт-
ролінгу. Сьогоденні умови війни та пандемії дуже 
гостро постали проблемою розвитку, утримання на 
ринку і запобіганню банкрутству підприємств. Специфіка 
міжнародної корпорації хімічної промисловості зу-
мовлює необхідність вдосконалення методів плану-
вання і контролю витрат. Перед фінансовими мене-
джерами міжнародної корпорації «Хенкель» постає 
складна проблема синхронізації витрат та виконання 
проєктних робіт у розрізі етапів, що жорстко нормо-
вано часом. Модель формування операційних витрат, 
структурована за елементами витрат, може вдоскона-
лити процес управління та контролю фінансів на під-
приємстві хімічної промисловості. Постає потреба пе-
реймання досвіду міжнародних та його імплементація 
у діяльність вітчизняних і покращення діяльності іно-
земних господарюючих суб’єктів. Саме тому інно-
ваційні інструменти антикризового фінансового конт-
ролінгу у підприємницькі структури є важливим еле-
ментом дослідження в умовах євроінтеграції. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проб-
лему євроінтеграції інноваційних інструментів анти-
кризового фінансового контролінгу у підприємницькі 
структури досліджували: Р.Г. Долинська, Н.Ю. Іва-
нова, Є.Г. Панченко, О.І. Рогач, Л.В. Руденко, Л.С. Та-
расова, А.І. Яковлев та ін. 

МЕТА статті – дослідити євроінтеграцію іннова-
ційних інструментів антикризового фінансового конт-
ролінгу у підприємницькі структури. 

МАТЕРІАЛИ ТА МЕТОДИ 
Методичну основу дослідження складають загаль-

нонаукові методи: метод логічного узагальнення, таб-
личний метод, синтезу, індукції, дедукції. Інформа-
ційну базу дослідження у написанні статті склали: 
наукові фахові статті, підручники, навчальні посіб-
ники, Інтернет-джерела. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Протягом багатьох років поняття контролінгу дос-

ліджувалося різними вченими-економістами. Так, до 
наших днів дійшли різні твердження, але єдиного 
погляду стосовно існування контролінгу не відстежу-
ється (табл. 1). 

Доцільно навести принципи контролінгу іннова-
ційних проєктів: 

– прогнозування та планування інноваційного про-
єкту має базуватися з врахуванням теперішнього стану 
діяльності підприємства; 

– планування і контроль здійснюється за вузькими 
параметрами в межах проєкту; 

– контроль планових величин та аналіз відхилень 
здійснюється на основі порівняння трьох значень: 
план, факт, перспектива; 

– контроль правильності цілей інновації і досяг-
нення результату інноваційного проєкту; 

– системна оцінка отриманих результатів на окре-
мих фазах інноваційного проекту. [7, с. 153, 8, с. 362]. 

Службою контролінгу фіксуються планові та фак-
тичні дані, визначаються відхилення за термінами, фі-
нансуванням, параметрами, що характеризують еко-
номічний ефект. 

Визначимо головні конкуренти хімічної промис-
ловості на прикладі міжнародної компанії «Хенкель» 
за обсягом виробництва (табл. 2). 

Дослідимо інновації та види контролінгу підприємств 
відносно міжнародної компанії «Хенкель» (табл. 3). 

 Т.В. ГАНУЩАК, О.С. ЖУК, 2022 
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Таблиця 1 – Підходи до трактування терміну «контролінг» 
{на основі [1, c. 32-81, 2, с. 33-67, 3, с. 5-40, 4, с. 8-31, 5, с.266-285, 6, с.162-191]} 

Автор Трактування терміну «контролінг» 

Хорват П., 
Кюппер Х.Ю. 

орієнтований на результат як функція підтримки керівництва з координації усіх підсистем 
менеджменту 

Вебер Й. елемент управління соціальною системою, який виконує головну функцію підтримки керівництва в 
умовах рішення загальної координації системи управління (з упором на завдання планування, 
контролю та інформування) 

Хан Д.  система інтригованого інформаційного забезпечення, планування та контролю діяльності 
підприємства 

Майєр Е. сукупність методів оперативного та стратегічного управління: обліку, планування, аналізу та 
контролю, об’єднаних на якісно новому етапі розвитку ринкових відносин в єдину систему, 
функціонування якої підпорядковано певній меті 

Градова А.П. життєздатність підприємства на всіх етапах стратегічного та тактичного управління 
Анташов В.А.  
Уварова Г.В. 

певна концепція управління підприємством, орієнтована на його довгострокове ефективне 
функціонування в постійно змінних господарських умовах 

Данілочкіна Н.Г. функціонально виокремлений напрям економічної діяльності на підприємстві, пов’язаний з 
реалізацією фінансово-економічної діяльності для прийняття стратегічних і управлінських рішень  

Таблиця 2 – Конкуренти міжнародної компанії «Хенкель» за об’ємом виробництва, рейтинг RAEX-600 [9, с. 275] 

Місце Назва 
Місце у рейтингу 

RAEX-600 
Реалізація в 2020 
році (млн. грн.) 

Темпи приросту 
виручки за рік (%) 

Реалізація в 2020 
році (млн. дол.) 

1. «ЕвроХім», група 30 39220,896 13,8 6 285,4 
2. «ФосАгро», група 62 92115,52 2,3 3 510,5 
3. Акрон 141 43490,176 4,4 1 657,4 
4. Хенкель 193 30517,12 22,9 1 163,0 

* переведено за курсом НБУ станом на 01 листопада 2021 р.  

Таблиця 3 – Інновації в діяльності міжнародних фірм-конкурентів та види контролінгу [розроблено авторами] 

Компанія Види контролінгу 

Reckitt Benckiser Group Plc 
Інноваційно-інвестиційний контролінг: ребрендінг назви на Reckitt. Нова назва більш ясна 
та зрозуміла. Новий бренд був вибраний, оскільки він викликає почуття захисту. Це дало 
можливість збільшити кількість продажу на 10 % 

Procter & Gamble 
Контролінг витрат: у межах контролінгу використовується цільове калькулювання «таргет -
костинг» 

ТОВ СК «Джонсон» 

Контролінг поведінки: щорічно у жовтні здійснює підвищення зарплат, щоб утримати 
висококваліфікований персонал; висока безпека праці та постійне підвищення кваліфікації; 
Контролінг ризиків: щоб зменшити ризики компанія запровадила низку правил, таких як 
Standarts of Conduct; 
має обмеження у кредитному, валютному та ризику ліквідності 

«ЕвроХім» Фінансовий контролінг: використання комплексного підходу у зниженні витрат 
ФосАгро Контролінг поведінки: соціальноорієнтована 

Акрон Управління контролінгом логістичних систем 
 
Відповідно до табл. 3. можемо сказати, що: 
1. Переймання досвіду ребрендингу компанією «Хен-

кель» можливий у дизайні, тому що назва і так ла-
конічна, зрозуміла і загальновідома. Тому Reckitt Ben-
ckiser Group Plc досвід цього конкурента можна пе-
рейняти у напрямі приведення не до спрощення назви, а 
до єдиної кольорової гами у продукції. 

2. Інновації компанії Procter & Gamble у напрямі фі-
нансового контролінгу: використання системи «таргет-
костинг» (target-costing), що розроблена японськими 
спеціалістами з виробничого менеджменту та управ-
лінського обліку ще у 1960-ті рр. Особливостями сис-
теми управління витратами за цільовою собівартістю 
є: доповнення маркетингових досліджень ринку для 
визначення потреб клієнтів прогнозами ціни та об-
сягу продажів, які періодично обновляються та нако-
пичуються; використання вимог до виконання зада-
них функцій; мінімізація витрат протягом усього жит-
тєвого циклу, тобто врахування не лише виробничих 
витрат, а й витрат, пов’язаних з обслуговуванням тех-

ніки в експлуатації, післяпродажним обслуговуван-
ням, виводом з ринку та подальшою утилізацією; роз-
роблення прогнозу очікуваної ціни реалізації та вста-
новлення цільового обсягу продажів для розрахунку 
ліміту витрат на виробництво; розподілення витрат 
між усіма елементами конструкції на основі оптимі-
зації витрат, що досягається у творчому процесі конс-
труювання цінностей; використання у процесі орга-
нізації розроблення конструкції та технології вироб-
ництва проєктно-матричних структур у роботі багато-
функціональних команд, що представляють весь спектр 
бізнес-процесів за ланцюгом формування цінностей.  

Так, ТОВ СК «Джонсон» має обмеження у кредит-
ному, валютному та ризику ліквідності за 2020 р. Кре-
дитний ризик пов’язаний з торговою кредиторською 
заборгованістю, грошовими коштами та еквівалент-
тами. Компанія структурує рівні кредитного ризику, 
які вона приймає на себе, встановлює ліміти на суму 
ризику, прийнятого відносно кожного клієнта. У ва-
лютному ризику компанія не використовує похідних 
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фінансових інструментів для управління ним. На фі-
нансові результати компанії впливають зміни курсів 
обміну валют. Ризик ліквідності являє собою ризик 
того, що компанія не зможе погасити свої боргові зо-
бов’язання. Для компанії «Хенкель» доцільно було б 
перейняти досвід Standarts of Conduct, зробити вели-
кий акцент на розвитку і утримання висококваліфі-
кованого персоналу. На перше місце поставити кад-
рову безпеку на підприємстві.  

«ЕвроХім» в основу антикризового фінансового 
контролінгу покладає використання комплексного під-
ходу: зниження використання шкідливих і небезпечних 
відходів. Підприємству «Хенхель» можна перейняти 
максимально автоматизувати виробничо-господарський 
процес з метою оптимізації витрат на заробітню 
платню і збільшення виробництва.  

ФосАгро у 2020 р. порівняно з 2019 р. збільшили 
парк власних вагонів, що підвищило екологічну без-
пеку перевезень, збільшено вантажопідйомність, що 
знижує забрудненість екології.  

Перед тим як розробити модель формування опе-
раційних витрат, розрахуємо беззбитковий обсяг про-
дажів і запас фінансової стійкості міжнародної корпо-
рації «Хенкель» протягом 2016-2020 рр. (табл. 3). 

Як видно з табл. 3, у 2016-2020 рр. чиста виручка 
зростала більшими темпами ніж поріг рентабельності, 
тому запас фінансової стійкості в цей період зростав як 
в абсолютному, так і у відносному виражені, лише за 
2020 р. спостерігається скорочення порівняно з 2019 р. 
Перевищення темпів приросту повної собівартості 
продукції над темпами приросту чистої виручки у 
2020 р. призвело до зниження валового прибутку з 
242221,4 тис. грн до 217345,2 тис. грн. Внаслідок цього 
маржинальний дохід, що прямо пропорційно зале-
жить від величини прибутку, зріс у 2020 р. лише на 

23,46 %, водночас за рахунок лише зростання умовно-
постійних витрат на 97,83 %. Запас фінансової стій-
кості у відсотках прямопропорційно залежить від за-
пасу фінансової стійкості в абсолютних сумах, і обер-
нено – від виручки.  

Отже, щоб покрити всі витрати міжнародне підпри-
ємство «Хенкель» повинно було реалізовувати кож-
ного року продукцію на суму, що дорівнює значенню 
порогу рентабельності. За таких сум виручки рента-
бельність дорівнює нулю. Натомість, з табл. 3 видно, 
що фактично виручка протягом 2016-2020 рр. мала 
значення, вищі за критичні, про що свідчать позитивні 
значення запасу фінансової стійкості міжнародної 
корпорації «Хенкель». 

Наприклад, у 2020 р. чиста виручка склала 577885 
млн грн, що вище порогу рентабельності на 469286,55 
млн грн або на 81,21%. Це і є в даному випадку запас 
фінансової стійкості або зона беззбитковості підпри-
ємства. Тобто підприємство може витримати зниження 
виручки від реалізації продукції на 81,21 %, і тільки 
тоді рентабельність дорівнюватиме нулю.  

Отже, оптимізаційна структурно-логічна схема сис-
теми контролінгу витрат для міжнародної корпорації 
«Хенкель» включає всі вищеперераховані висновки і 
пропозиції – її показано на рис. 1. 

Отже, аналіз всіх вище зазначених показників, по-
казав, що міжнародна корпорація «Хенкель» має дос-
татньо високий запас фінансової стійкості для нор-
мального його функціонування, що в середньому скла-
дає 81,51%. Проте служба фінансового менеджменту 
підприємства повинна постійно стежити за тим, на-
скільки цей запас далекий від порогу рентабельності, 
оскільки від цього залежить фінансова стійкість під-
приємства у майбутньому. 

 
Таблиця 3 – Розрахунок беззбиткового обсягу продажів і запасу фінансової стійкості міжнародної 
корпорації «Хенкель» протягом 2016-2020 рр. [розроблено автором на основі фінансової звітності] 

№ 
з/п 

Показник Позначення 
показника 

Значення показника на кінець року 
2016р. 2017р. 2018 р. 2019 р. 2020р. 

1 
Виручка від реалізації за 
мінусом ПДВ і АЗ (чиста 
виручка), млн грн  

ВР 491055,36 525560,96 522149,76 527791,36 577885 

2 
Повна собівартість реалізованої 
продукції, млн грн 

ПС 255630,08 280243,2 281896,32 285569,92 260693,68 

3 Валовий прибуток, млн грн ВП 235425,28 245317,76 240253,44 242221,44 217345,2 

4 
Сума умовно-змінних витрат, 
млн грн 

ЗВ 117791,36 130334,08 123826,56 131882,24 107006 

5 
Сума умовно-постійних витрат, 
млн грн 

ПВ 27866,88 25715,2 26003,84 25426,56 50302,8 

6 
Сума маржинального доходу 
(ряд. 3 + ряд. 5), млн грн 

МД 263292,16 219602,56 214249,6 216794,88 267648 

7 
Питома вага маржинального 
доходу у виручці (ряд. 6: ряд. 
1), % 

ПВМД 53,62% 41,78% 41,03% 41,08% 46,32% 

8 Поріг рентабельності, млн грн Прен. 51971,06 61549,07 63377,63 61895,23 108598,45 

9 

Запас фінансової стійкості: 

ЗФС 

     

– млн грн 439084,3 587110,03 585527,39 589686,59 469286,55 

– % 89,42% 111,71% 112,14% 111,73% 81,21% 

* Переведено в гривні з долара за курсом НБУ станом на 01 листопада 2021 р. 
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Рис. 1. Оптимізаційна структурно-логічна схема системи фінансового контролінгу витрат міжнародної 

компанії «Хенкель» [авторська розробка] 

ВИСНОВКИ 
Підсумовуючи результати вищенаведеного дослі-

дження євроінтеграція інноваційних інструментів анти-
кризового фінансового контролінгу у підприємницькі 
структури, можемо зробити такі висновки.  

Трансформаційні процеси сьогодення є рушійною 
силою у розвитку інноваційної діяльності та страте-
гічного планування. Звичайно, євроінтеграція іннова-
ційних інструментів антикризового фінансового конт-
ролінгу в підприємницькі структури – це розвиток не 
тільки окремого підприємства, а й всієї економіки 
країни. 

Відсутній єдиний науковий системний підхід із вра-
хуванням специфіки галузі досліджуваного суб’єкта 
виробничо-господарської діяльності та єдиного поня-
тійно-категоріального апарату стосовно антикризового 
фінансового контролінгу.  

Імплементація інноваційних інструментів страте-
гічного фінансового контролінгу в міжнародну кор.-
порацію «Хенкель» є важливим елементом у напрямі 
розвитку її діяльності. Вважаємо за необхідне перей-
няти досвід: Reckitt Benckiser Group Plc у напрямі 
приведення до єдиної кольорової гами у продукції; 
інновації компанії Procter & Gamble – використання 
системи «таргет-костинг» (target-costing) з виробни-
чого менеджменту та управлінського обліку; Standarts 

of Conduct – зробити великий акцент на розвитку і ут-
римання висококваліфікованого персоналу. Для ком-
панії «Хенхель» можна перейняти максимально авто-
матизувати виробничо-господарський процес з метою 
оптимізації витрат на заробітню платню і збільшення 
виробництва. Бажано здійснювати диверсифікацію ви-
робництва, тобто здійснювати виробництво і розроб-
лення нових видів продукції, які зацікавлять спожи-
вачів. Так, підприємство матиме змогу перекривати 
збитки від одних видів діяльності прибутками за ра-
хунок інших. Це, зі свого боку, дозволить стабілі-
зувати і покращити фінансовий стан підприємства. 

Отже, для міжнародної компанії «Хенкель» необ-
хідно впровадити таку систему заходів з підвищення 
фінансової стійкості.  

Збільшити власні оборотні кошти (зокрема грошові 
засоби) та поточні фінансові інвестиції з метою по-
кращення можливостей самофінансування. Необхідно 
збільшити грошові кошти на розрахунковому рахунку 
підприємства. Це можна зробити, наприклад, за раху-
нок реалізації зайвих виробничих і невиробничих за-
собів, здачі їх в оренду тощо. В результаті у міжна-
родної корпорації «Хенкель» збільшиться свобода фі-
нансового маневру, його баланс буде більш ліквідним 
і це дозволить йому за необхідності брати довго- і ко-
роткострокові позики в банку, які видаються лише 
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платоспроможним підприємствам.  
Продовжити позитивні тенденції з управління за-

пасами підприємства. Для цього необхідно здійсню-
вати планування потреб у матеріалах, прогнозування 
попиту, а також їх раціональне транспортування. Між-
народна корпорація «Хенкель» повина реалізовувати 
всю продукцію, що знаходиться на складах. Реаліза-
цією і просуванням продукції на ринок займається 
відділ маркетингу. Саме цей відділ повинен забезпе-
чити просування товару не тільки на вітчизняний ри-
нок, але й активне його просування за кордон. Необ-
хідно постійно розширювати мережу збуту. 

Забезпечити стабільну структуру капіталу під-
приємства. 

Продовжувати нарощення швидкими темпами ре-
зервного фонду для покриття непередбачуваних вит-
рат і збитків. 

Вдосконалити управління витратами. Необхідно 
розробляти шляхи зниження собівартості продукції, 
що виробляється, та підвищувати ціну реалізації на 
неї, також застосовувати різноманітні оптимізаційні 
схеми з оподаткування. Зі свого боку, зниження собі-
вартості дозволить підприємству бути більш конку-
рентоспроможним на ринку збуту. Таке зниження 
можливе за рахунок впровадження нової техніки, тех-
нологій, більш раціонального використання матері-
альних і трудових ресурсів, зменшення питомої ваги 
постійних затрат у собівартості продукції. Зниження 
собівартості продукції впливає на збільшення при-
бутку підприємства. Ефективне управління витратами 
насамперед передбачає зниження їх абсолютного зна-
чення. Зменшення величини внутрішніх витрат можливе 
за рахунок: правильної їх класифікації (на постійні і 

змінні, прямі й непрямі); вибору відповідної моделі їх 
розподілу та моніторингу з метою відслідковування 
їх відхилень і пошуку резервів зниження; визначення 
«центрів відповідальності», де контролюється поява 
затрат і використання прибутку; впровадження ресурсо-
зберігаючих технологій; зменшення витрат на соці-
альні заходи та адміністративний ресурс; участь у фі-
нансово-промислових об’єднаннях з метою вико рис-
тання пільгових умов співробітництва. 

Зі свого боку, зменшення зовнішніх витрат перед-
бачає: перегляд умов контрактів з контрагентами (зок-
рема з постачальниками); пошук нових партнерів, ство-
рення ефективної системи закупівель сировини (більш 
тісна співпраця з постачальниками, вихід на прямого 
постачальника без посередництва), об’єднання заку-
півельних зусиль з іншими компаніями, вдосконалення 
транспортної логістики; 

Доцільно розширювати власну мережу збуту про-
дукції хімічної промисловості і таким способом про-
давати готову продукцію дешевше (без дилерської на-
цінки), і цим стимулювати попит серед населення та 
юридичних осіб – фірм, що закуповують товари хі-
мічної промисловості для виробничого призначення. 

Необхідно вдосконалювати методи продажу про-
дукції. Низький рівень платоспроможності населення 
справляє значний негативний вплив на діяльність да-
ного підприємства, тому актуальним було б збільшення 
програм продажу товарів хімічної промисловості у 
кредит під незначні відсотки. Водночас розроблення і 
реалізація таких програм самим підприємством зни-
зить їх вартість для кінцевого споживача і принесе 
прибуток для даного підприємства.  
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EUROPEAN INTEGRATION OF INNOVATIVE ANTI-CRISIS FINANCIAL CONTROLLING TOOLS INTO 
ENTREPRENEURSHIP STRUCTURES 

Introduction. The article summarizes the scientific achievements of domestic and foreign researchers in anti-crisis financial 
controlling. The approaches of economist scientists to the concept of "controlling" are given. The main european of entrepreneurship 
structures in terms of production volume are presented. Innovations in the activities of international competitor firms and types of 
controlling are presented. An optimization structural and logical scheme of the financial cost controlling system is presented on the 
example of an international company. 

The purpose of the paper is to investigate the European integration of innovative anti-crisis financial controlling tools into 
entrepreneurship structures. 

Results. The article summarizes the scientific achievements of domestic and foreign researchers in anti-crisis financial 
controlling. The approaches of economist scientists to the concept of "controlling" are given. The main competitors of the 
international company in terms of production volume are presented. Innovations in the activities of international european 
competitor firms and types of controlling are presented. The optimization structural and logical scheme of the financial cost control 
system proposed by the authors is presented in the example of an european international company.  

Conclusions. Today's transformational processes are a driving force in developing innovative activities and strategic planning. 
Undoubtedly, the European integration of innovative tools of anti-crisis financial controlling into entrepreneurship structures is the 
development of an individual business but also of the entire economy of the country. There is no single scientific systematic approach 
taking into account the specifics of the field of the researched subject of production and economic activity and a single conceptual 
and categorical apparatus regarding anti-crisis financial controlling. The implementation of innovative tools of strategic financial 
controlling in the international corporation "Henkel" is an important element in the direction of the development of its activities. 

Keywords: innovation, tool, corporate crisis management, financial controlling, international company 
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ДЕЯКІ АСПЕКТИ РОЗВИТКУ АВІАЦІЙНОГО ТРАНСПОРТУ УКРАЇНИ  
У ПІСЛЯВОЄННИЙ ПЕРІОД 

Доведене значення авіаційних перевезень для забезпечення сталого розвитку економіки країни. Досліджені питання, що 
стосуються розвитку авіаційного транспорту в Україні. Зроблені акценти на необхідності конструктивного вирішення 
низки економічних, технічних, екологічних, кадрових питань та проблем з охорони та безпеки. Розглянуто окремі аспекти 
забезпечення роботи галузі авіаційного транспорту та науково обґрунтовані майбутні шляхи її розвитку у післявоєнний 
період. Доведено потребу у високорозвиненій транспортній системі як необхідний фактор забезпечення інтеграції до 
європейської і світової економіки. 

Ключові слова: авіація, авіаційний транспорт, авіатранспортні підприємства, транспортна система, перспективи 
розвитку авіації, вирішення проблем авіації 

 

ВСТУП 
Актуальність теми обумовлена багатьма чинниками, 

що безпосередньо впливають на розвиток авіаційної 
галузі, зокрема авіаційного транспорту України. 

Цивільна авіація має величезне значення для еко-
номіки не тільки України, а й всього світу, і її роль як 
універсального транспортного засобу переоцінити не-
можливо. Завдяки авіації ми маємо найзручніший і най-
швидший спосіб доставки вантажів і людей у різні 
кінці України та за її межі. Зараз ми зіткнулися з тим, 
що більшість благ авіаційного транспорту недоступні, 
через бойові дії на території нашої країни. Якраз, коли 
ми маємо таку проблему, слід замислитися над май-
бутнім цієї галузі і перспективами її розвитку.  

Навіть у довоєнний період авіація нашої країни 
була не в ідеальному стані, мала низку проблем і не-
доліків, які слідувало б вирішити, та завдяки яким ми 
можемо виявити перспективи розвитку даної галузі.  

Розширення та розвиток авіаційних перевезень об-
умовлені динамічністю інтермодальних сполучень та 
реалізацією сучасних логістичних перевезень. Підви-
щення ролі національних авіатранспортних підприємств 
у забезпеченні економічної стійкості держави також ви-
значають обсяги вантажопотоків між Україною та Єв-
ропою. Саме вони і відображають обсяги необхідних 
зовнішньоекономічних зв’язків. 

МЕТА статті ‒ дослідження деяких аспектів за-
безпечення роботи галузі авіаційного транспорту Ук-
раїни та наукове обґрунтування майбутніх шляхів її 
розвитку у післявоєнний період.  

МАТЕРІАЛИ ТА МЕТОДИ 
Основою дослідження є теоретичні аспекти та ре-

комендації стосовно розвитку підприємств авіаційної 
галузі, наукові роботи вітчизняних і зарубіжних уче-
них. Загальні положення розвитку авіаційного транс-
порту висвітлено у працях зарубіжних та вітчизняних 
вчених: C. Oster, V. Clinton, J.S. Strong, Є. Сича, В. Афа-
нас’єва, І. Гордієнка, В. Загорулька, В. Запорожця, 
В. Коби, О. Косарева, Ю. Кулаєва, О. Петровського, 
Г. Гуріної, С. Подрєзи, Л. Ященка та ін.  

Управління пасажиро- та вантажопотоками у про-
цесі авіаційних перевезень висвітлювалися О. Ареф’є-
вою, Т. Джонсоном, Р. Мітчелом, Є.Сичом, Т. Дональд-
соном, Р. Фрименом, Дж. Фруменом, Р. Бредлі, Е. Бра-
єном, В. Кобою. 

Економічні інтереси у процесі перевезень пасажирів 
і доставки вантажів розглядали В. Матвєєв, Л. Абалкін, 
В. Коба, М. Гераськін, Є. Крикавський, О. Косарев, 
В. Щелкунов, Н. Чухрай та ін. 

Розглянуті матеріали ґрунтуються на принципі єд-
ності економічних, технічних і екологічних знань. Та-
кий підхід спонукає до розвитку і зміцнення еколо-
гічної свідомості, що забезпечать у перспективі вирі-
шення актуальних наукових і практичних завдань.  

Для узагальнення послідовності наукових дослі-
джень та розгляду еволюції наукових підходів вико-
ристано дефінітивний метод та метод компонентного 
аналізу; для виявлення тенденцій діяльності авіатранс-
портних підприємств – методи агрегування та нaукo-
вoї абстракції. 

 О.М. КИРИЛЕНКО, В.О. НОВАК, К.М. РАЗУМОВА, М.О. ЛУК’ЯНЕНКО, 2022 
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Постановка завдання 
Авіація в сучасному стані має чимало проблем, які 

потребують вирішення. Іноземні науковці, що дослі-
джували проблеми сучасної авіації, виділяють декілька 
невирішених питань стосовно роботи авіаційної галузі, 
актуальність яких не зменшується [5]. Серед них: тех-
нічні, економічні, екологічні проблеми, проблеми з люд-
ськими ресурсами та проблеми охорони і безпеки. У 
статті досліджуються окремі проблеми розвитку га-
лузі авіаційного транспорту у післявоєнний період.  

Наукова новизна 
Науково обґрунтовані основні аспекти забезпечення 

роботи авіаційної галузі України у післявоєнний період, 
що ґрунтується на системному підході, імплементація 
якого дасть можливість адаптуватися до змін, зумов-
лених впливом зовнішнього середовища.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Рівень розвитку транспортної системи країни є од-

нією з найважливіших ознак її стабільності та техно-
логічного прогресу. Потреба у високорозвиненій транс-
портній системі ще більше підсилюється в результаті 
інтеграції до європейської і світової економіки.  

Транспортна система стає основою для результа-
тивного входження країни до світового співтовариства і 
зайняття в ньому місця, що відповідає рівневі високо-
розвиненої держави. 

Виходячи з невирішених проблем авіаційної галузі, 
що зазначалися вище, необхідно спрогнозувати вектор 
розвитку авіаційного транспорту і авіації загалом. З 
цією метою необхідно вирішити низку технічних, еко-
номічних, екологічних, кадрових питань та проблем з 
охорони та безпеки. 

Прикладом реалізації технічних проблем можуть 
бути: 

– пошук інженерних рішень зі створення літаків з 
розширеними можливостями без аеродромів для ви-
користання їх на складних маршрутах у віддалених 
регіонах; 

– підвищення швидкості польоту на дозвукових і 
надзвукових літаках для створення зменшеної здат-
ності надзвукового удару по Землі у разі крейсерського 
польоту над великими територіями; 

– забезпечення технічної можливості зміни нап-
рямку руху на 360 градусів, що зробить можливим як 
вертикальний зліт, так і горизонтальний рух. Це доз-
волить літаку зберігати стійкість в повітрі. 

Вирішення технічних проблем є доволі простим у 
теорії, але на практиці дуже важко втілити їх у життя. 
Необхідно регулярно оновлювати обладнання, адже 
науково-технічний прогрес не стоїть на місці і пос-
тійно з’являються більш досконалі технології. Вони 
досить дорогі, а отже, доступні далеко не кожному 
авіаційному підприємству і потребують державної під-
тримки і компенсації витрат. 

Економічні проблеми в авіаційній промисловості і 
транспорті часто є основною причиною, яка викликає 
затримку у розвитку і перешкоджає успішному функ-
ціонуванню галузі. Величезні податки і збори обтя-
жують невеликі компанії і усувають конкурентів.  

Монополія у цій сфері не стимулює компанії до 
покращення умов праці, оновлення технологій, впро-

вадження інновацій тощо. Крім того, ситуація на енер-
гетичних ринках часто нестабільна через надмірні спе-
куляції і насамперед з цінами на нафту. Серед безлічі 
економічних проблем, які мають місце в діяльності 
підприємств авіаційної галузі, особливе значення мають 
великі податки. Саме розумне поєднання державного 
регулювання та здорового конкурентного ринку може 
надати велику допомогу у цьому випадку і прибли-
зити вирішення цього недоліку. 

В основі екологічних проблем лежить використання 
авіацією, як і будь-яким видом громадського транс-
порту, природних ресурсів. Сучасне паливо, як і ра-
ніше, є обмеженим планетарним ресурсом. В най-
ближчому майбутньому від необхідне інженерне рі-
шення для створення високотехнологічних літаків на 
альтернативних видах палива, таких як синтетичний 
гас, зріджений природний газ і кріогеніка. Ще однією 
серйозною екологічною проблемою є вплив авіації на 
навколишнє середовище.  

До основних шляхів реалізації проблем, що вини-
кають у разі впливу авіаційного транспорту на навко-
лишнє середовище, вважаємо за доцільне віднести 
такі:  

– модернізація двигунів; 
– розроблення альтернативних видів палива; 
– зменшення числа працюючих двигунів при 

рулюванні; 
– скорочення часу роботи двигунів на землі; 
– використання присадок до палива; 
– збагачення суміші в зоні горіння; 
– адміністративні заходи тощо. 
Особливе місце належить проблемам з людським 

фактором. На думку експертів, у більшості нещасних 
випадків мають місце людські помилки [4]. Навіть якщо 
обладнання вийшло з ладу, може бути хороший шанс 
приземлитися більш-менш безпечно в разі, якщо екі-
паж зможе швидко розібратися у надзвичайній ситу-
ації. В екіпажах повітряних лайнерів повинні бути 
справжні професіонали. У високотехнологічних сис-
темах більшість помилок відбувається за участі лю-
дини, а не через збої машин. Саме людина приймає не-
вірне рішення, помиляється в прорахунках, тому, на 
перший погляд, роль людини слід звести до міні-
муму. Проте, з іншого боку, в екстреній ситуації ті-
льки людина може прийняти нетипове рішення проб-
леми, яке буде успішним. Це пояснюється тим, що 
машини виконують лише ті дії, які в них заклали 
інженери, а людина має можливість широко мислити, 
діяти і прийти оптимального результату у кризових 
умовах. 

Знання, як інформаційний ресурс, в умовах інфор-
маційної економіки виступають чи не найголовнішим 
складником забезпечення ефективності будь-якої діяль-
ності. Зовнішньоекономічна діяльність підприємств авіа-
ційного транспорту має характерні відмінності у про-
цесах та механізмах організації, планування, коорди-
нації та контролю а, отже, потребує інтегрованих 
знань для її здійснення.  

Авіаційна галузь має свою специфіку і характери-
зується високими ризиками. А звідси, і надзвичайно 
високі вимоги до фахівців авіатранспортних підпри-
ємств. Їм повинні бути притаманні ціннісні орієн-
тації, до головних з яких відносяться: 
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– професійна, широка і різнобічна підготовка екі-
пажів повітряних суден, а також усіх категорій авіа-
ційних спеціалістів; 

– високий професіоналізм фахівців; 
– високе почуття відповідальності та висока дис-

циплінованість; 
– постійне прагнення вдосконалювати свої знання 

і практичні навички; 
– висока субординація в питаннях, що відносяться 

до професії; 
– добрі знання і глибоке розуміння своєї сфери 

діяльності; 
– високий інтерес до сфери своєї професійної 

діяльності; 
– нетерпимість до обману, спотворення істини; 
– високі моральні якості особистості. 
Саме вміння авіаційного спеціаліста правильно 

вибудовувати пріоритети і цінності сприяє досягненню 
максимального результату в ефективності діяльності 
та безвідмовності авіаційної техніки. 

Проблеми охорони та безпеки. З економічними, 
екологічними та кадровими проблемами тісно пов'я-
зані проблеми охорони та безпеки. І однією з най-
більших проблем безпеки, що існують в сучасному 
світі, є тероризм. Трагедія 11 вересня 2001 р., коли 
чотири пасажирські літаки були захоплені 19 те-
рористами "Аль-Каїди" і врізалися в будівлі в резуль-
таті терактів смертників, яскраво засвідчила і зробила 
очевидним, що система безпеки і заходи контролю, 
використовувані в аеропортах, були неефективними і 
нездатними розпізнати загрози тероризму.  

З метою забезпечення повної безпеки авіаційних 
перевезень завжди є і буде актуальним посилення 
передпольотного огляду пасажирів і їх багажу та роз-
роблення більш ефективних заходів забезпечення без-
пеки польотів, серед яких можна відзначити розробку 
і розуміння нових форм даних .  

За даними експертних досліджень ціна на послуги 
українських авіакомпаній є досить високою порівняно з 
країнами Європи, де цивільна авіація є одним з ос-
новних і не дуже дорогих видів пересування: квиток в 

межах єврозони коштує в два-три рази дешевше по-
рівняно з його вартістю в Україні, де вона на внут-
рішніх лініях в одному напрямку може значно пере-
вищувати $ 150 [1]. Тому “Відкрите небо" з ЄС можна 
вважати перемогою пересічних пасажирів. 

Угода про єдиний авіапростір означає забезпечення 
високих європейських стандартів до безпеки польотів 
та якості і рівня обслуговування пасажирів, збільшення 
кількості рейсів і розширення географії маршрутів, а 
також розширення можливостей зі встановлення ціни 
на авіаперевезення, сприяє покращенню якості пере-
везень і відкриє нові можливості для авіаперевізників [3]. 

Водночас слід зазначити, що поряд з очікуваними 
позитивними наслідками підписання Україною зазна-
ченої Угоди, існує ризик надзвичайного загострення 
конкуренції між авіакомпаніями, яке набуває міжна-
родного характеру та негативно вплине на розвиток 
вітчизняних авіаперевізників. Адже вимоги євроінтег-
рації диктують необхідність забезпечення єдності тех-
нічної бази і технологій, що застосовуються на ринку 
авіаперевезень[2]. 

Серед авіаперевізників України авіакомпанія «Між-
народні авіалінії України» відрізняється тим, що є 
дійсним членом Міжнародної асоціації авіаперевізників 
(IATA) та Асоціації європейських авіаліній (AEA): це 
свідчить про відповідність міжнародним вимогам якості 
послуг авіаперевезень, принципам функціонування авіа-
компаній, а також надає їй певні конкурентні переваги. 
Монополізм у сфері надання послуг для авіакомпаній 
обумовлює їх високу ціну, тоді як в основі нормаль-
ного функціонування низькобюджетних авіакомпаній, 
їх можливості встановлювати низькі тарифи лежить, 
насамперед, низький рівень витрат у забезпеченні висо-
кого рівня безпеки і належного техобслуговування. 

ВИСНОВКИ 
Ефективне управління авіаційним транспортом у 

післявоєнний період стане необхідною умовою забез-
печення ефективності бізнесу, створення, розвитку і 
реалізації конкурентних переваг авіатранспортних 
підприємств України. 
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SOME ASPECTS OF DEVELOPMENT OF AVIATION TRANSPORT OF UKRAINE  
IN THE POST-WAR PERIOD 

The topicality of the topic is proven, which is due to many factors that directly affect the development of the aviation industry, in 
particular, air transport of Ukraine. The significance of air transport for ensuring the sustainable development of the country's 
economy is substantiated. Issues related to the development of air transport in Ukraine were studied. Emphasis was placed on the 
need for a constructive solution to a number of economic, technical, environmental, personnel issues and security and safety issues. 
In order to solve a number of problems of the aviation industry, examples of the implementation of technical problems, which are 
quite simple in theory, but extremely important and difficult when implementing them into the practice of enterprises, are considered 
and substantiated. After all, they need regular updating of equipment, because as a result of the development of scientific and 
technical progress, more advanced but expensive technologies are constantly appearing, which are not available to all aviation 
enterprises and require compensation of costs from the state. Among the many economic problems that take place in the activities of 
aviation industry enterprises, the special importance of large taxes has been determined. Conclusions were made about the need for 
an optimal combination of state regulation and a healthy competitive market. Some aspects of ensuring the operation of the air 
transport industry and scientifically based future ways of its development in the post-war period are considered. The main aspects of 
ensuring the work of the aviation industry of Ukraine in the post-war period are scientifically based, which is based on a systemic 
approach, the implementation of which will make it possible to adapt to changes caused by the influence of the external environment. 
The need for a highly developed transport system as a necessary factor for ensuring integration into the European and world 
economy is proven. 

Keywords: aviation, air transport, air transport enterprises, transport system, prospects for the development of aviation, 
solutions to aviation problems 
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