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ГОНЧАРЕНКО УДК 347.79 
Віталій Валентинович 

"ЗРУЧНИЙ ПРАПОР" СУДНА: СУТНІСТЬ ТА ПРИЧИНИ ПОЯВИ 

"CONVENIENT FLAG" SHIP: ESSENCE AND CAUSES OF APPEARANCE 

У статті розглянуто доцільність політики «зручного» прапора, її позитивні і 
негативні сторони. Окрему увагу приділено історичним передумовам виникнення практики 
користу-вання судновласниками «зручних прапорів». Встановлено, що виникнення «зручних 
прапорів» і, як наслідок, поява можливості відкритої реєстрації для суден, було продикто-
ване, по-перше, політичними обставинами, а по-друге – економічними міркуваннями. За-
пропоновано під «зручним прапором» розуміти прапор країни, яка дозволяє реєстрацію 
суден, що перебу-вають під іноземним управлінням, на своїй території, на умовах, які з 
певних причин є зручними та сприятливими для осіб, що реєструють судно. 

аспірант Київського 
національного торговельно-
економічного університету 

*   *   * 

В статье рассмотрена целесообразность политики «удобного» флага, ее позитивные и негативные стороны. 
Отдельное внимание уделено историческим предпосылкам возникновения практики пользования судовладельцами «удобных 
флагов». Установлено, что возникновение «удобных флагов» и, как следствие, появление возможности открытой регистра-
ции для суден, было продиктовано, во-первых, политическими обстоятельствами, а во-вторых – экономическими 
соображениями. Предложено под «удобным флагом» понимать флаг государства, которое позволяет регистрацию суден, 
находящихся под иностранным управлением, на своей территории, на условиях, которые по определенным причинам 
являются удобными и благоприятными для лиц, регистрирующих судно. 

*   *   * 

Introduction. The existence in the world of the practice of using «convenient flags» not only distorts the real picture of 
international shipping, but also leads to losses for some countries and for the enrichment of others. At the same time, those countries 
that «trade» with their flag are enriched, in fact, firstly, without fulfilling the conditions of a real connection between them and the 
courts; secondly, not fulfilling, in relation to international maritime law, any obligations imposed on them by conventions and 
treaties. Other countries suffer losses. All of the above determines the relevance of research on the existence of «flags of conve-
nience», their application and regulation. 

Purpose. The purpose of the article is to examine the nature and reason for the emergence of the practice of using «flags of 
convenience». 

Results. The «flag of convenience» is the flag of a country that allows the registration of vessels on its territory under foreign 
control in conditions that are convenient and favorable for those registering a vessel for certain reasons. Today, the term «flag of 
convenience» is a consumer term for flags registered in public registries. Open registries are countries that, as a rule, «do not 
conduct maritime trade», but create open registries for ships simply as a source of income. 

Conclusion The emergence of «flags of convenience» and, as a result, the emergence of the possibility of open registration for 
the courts, was dictated, firstly, by political circumstances, and secondly, by economic considerations. Today, under the conditions of 
the principle of freedom of the high seas, «flags of convenience» help shipowners to solve the problems of rising operating costs, as 
well as costs associated with hiring a crew, etc., and states - to fill the budget, receiving income in the form of taxes and registration 
fees. The modern «convenient flag», although it provides the maximum economic benefits to the shipowner, still provides the 
minimum level of protection for the flag as a whole. 

Ключові слова: прапор судна, зручний прапор, морський транспорт 

Ключевые слова: флаг судна, удобный флаг, морской транспорт 

Keywords: vessel flag, convenient flag, sea transport 

 

ВСТУП 
Під прапором судна розуміють зовнішнє вираження 

належності судна до конкретної країни. Залежно від 
того, в якій країні судно було зареєстровано і під яким 
прапором плаває, закони цієї держави поширюються 
на дане судно, і всі, хто на ньому знаходяться, зобо-
в’язані їх дотримуватися. На сьогоднішній день закони 
країни прапора судна визначають і регулюють відно-
сини між судном, його власником і заставодержате-
лем, екіпажем, іншими державами, третіми сторона-
ми тощо. Для отримання прапора судновласник пови-
нен зареєструватися і внести судно до реєстру. Вне-
сення судна до реєстру, отримання суднових доку-
ментів і прапора обумовлюють обов’язок держави 
прапора щодо контролю та юрисдикції над судном. 

Починаючи з ХХ ст. поширилася практика спро-
щеної реєстрації іноземних суден під прапором своєї 
країни. Спрощений процес реєстрації, крім іншого, 
передбачав заниження оподаткування і стандартів 
охорони праці. Така практика швидко набула популяр-
ності й небаченого масштабу – нині більше 80 % усіх 
суден світу (цивільних суден) перебувають під прапо-
рами країн «відкритої реєстрації». На сьогодні існує 
широкий вибір реєстрів, що надає судновласнику 
можливість «поставити судно» під найбільш вигідний 
прапор. Це закономірно призвело до появи тенденції 
розцінювання «зручних прапорів» як негативного явища 
внаслідок відсутності належного реального зв’язку 
між державою реєстрації та судном, а також у зв’язку 
із заниженими вимогами до технічного стану суден та 
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недотриманням на таких суднах соціальних гарантій 
захисту прав моряків. Пов’язано це з тим, що низка 
держав не вимагає існування реального зв’язку між 
ними та судном, надаючи іноземним судновласникам 
можливість реєструвати судна та отримувати право 
користування прапором нарівні зі своїми громадянами 
та організаціями. Поняття «зручного прапора» має на 
увазі реєстрацію судна під національним прапором 
певної країни, при цьому фактичної прив’язки судно-
власника до цієї країни може й не бути. 

Існування у світі практики використання «зручних 
прапорів» не лише спотворює реальну картину між-
народного судноплавства, а й призводить до збага-
чення одних країн та отримання збитків іншими. При 
цьому збагачуються ті країни, які «торгують» своїм 
прапором, фактично, по-перше, не виконуючи умов 
наявності між ними та суднами реального зв’язку; по-
друге – не виконуючи по відношенню до міжнарод-
ного морського права ніяких обов’язків, покладених 
на них Конвенціями та договорами. Ті ж країни, які 
намагаються контролювати кораблі, що ходять під їх 
прапором, здійснювати перевірки суден, стежити за їх 
технічним станом тощо – зазнають збитків. Усе вище-
наведене зумовлює актуальність досліджень, присвя-
чених існуванню «зручних прапорів», їх застосуванню 
та регулюванню. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Практика використання суднами «зручних прапо-

рів» бере початок з тих часів, коли грецькі судна ви-
користовували прапори інших країн, щоб забезпечити 
собі торговельні переваги. У період Середньовіччя ті 
судна, які здійснювали торгівлю в містах, віддалених 
від дому, могли використовувати прапор тієї держа-
ви, яка контролювала дану територію, щоб захистити 
свій вантаж від пограбування та «конфіскації». Бри-
танські торговельні судна при входженні у Середземне 
море використовували прапори Венеції або Генуї. Отже, 
у ті часи більшість суден, які вирушали у далекі мор-
ські подорожі, мали на своєму борту документи від 
декількох держав, що дозволяло їм використовувати 
їх прапори. 

Концепція «зручних прапорів» набула нового «зву-
чання» у 20-х рр. ХХ ст., коли значна кількість паса-
жирських суден США була перереєстрована під па-
намським прапором з метою уникнення окремих тор-
говельних обмежень та заборон (в основному, на про-
даж алкоголю). У перші дні Другої Світової Війни ба-
гато суден, що належали США, торгували під панам-
ським прапором з метою полегшення діяльності у 
європейській зоні військових дій. Свободи, якими ко-
ристувалися судна під «зручними прапорами», були 
визнані багатьма судновласниками США, і вже у 
1950-х рр. відбулося вибухове зростання тоннажу 
суден, які плавали під панамським та ліберійським 
прапорами. Прапор США став занадто дорогим для 
власників, а отже, більш привабливими стали «зручні 
прапори», які: звільняли від податків та податкового 
контролю; гарантували мінімальний нормативний 
контроль з боку держави прапору; знімали існуючі 
обмеження стосовно національності та громадянства 
екіпажу; забезпечували відсутність будь-яких фінан-
сових зобов’язань судновласників, що були власни-

ками одного судна; гарантували простоту реєстрації 
судна; вводили прості іпотечні механізми та підтри-
мували політичний нейтралітет. Тому судновласники 
як із США, так і з інших країн (Греція, Норвегія тощо) 
прагнули скористатися запропонованими свободами.  

За відносно короткий проміжок часу панамські та 
ліберійські прапори стали домінувати у світовому 
морському просторі за рахунок традиційних мор-
ських країн, судновласники яких все частіше опиня-
лися в невигідному становищі. Моряки, особливо з 
традиційних морських держав (Велика Британія, Іспа-
нія, Італія, Португалія та ін.), були у програші, оскі-
льки існувала жвава конкуренція між реєстрами з ме-
тою запропонування найдешевшої плати. Крім того, 
реєструючись у більш дешевих реєстрах, судновлас-
ники могли надавати свої послуги з перевезення 
вантажів або пасажирів на більш вигідних умовах, що 
спотворювало конкуренцію в даній галузі. 

«Зручний прапор» судна вигідний країні, яка на-
дає такі послуги, оскільки це легкий спосіб отримати 
певний дохід. Реєстраційні внески судновласників 
становлять значну частину бюджету країн «зручних 
прапорів». У зв’язку з цим між країнами «зручного 
прапора» виникає конкуренція, внаслідок якої, з метою 
залучення нових суден під свій прапор, занижуються 
вимоги до охорони праці, а також до віку і стану су-
ден, що негативно впливає на стан світового флоту та 
умови роботи моряків. 

Для судновласників переваги застосування «зруч-
ного прапора» полягають у наступному: за невисоку 
плату вони отримують низькі податкові ставки і ре-
єстраційні збори, причому всі процедури, які стосу-
ються реєстрації судна, відбуваються за максимально 
спрощеною схемою і в найбільш стислі терміни. Стан-
дартний час реєстрації судна під «зручним прапором» 
займає близько тижня. До того ж, наявність «зручного 
прапора» судна гарантовано дає власникам суден 
можливість перереєстрації в реєстрі іншої держави, а 
також можливість паралельної реєстрації. Реєстрація 
судна можлива як у самій державі, що надає такі пос-
луги, так і в її закордонних консульствах [2]. 

Отже, стандарти судноплавства в країнах «зручних 
прапорів» є слабкими, особливо в галузі трудових ре-
сурсів, з неналежними нормативами щодо нагляду та 
контролю за суднами. Деякі з цих держав прапору, у 
той час, коли номінально вони могли бути членами 
Міжурядової морської консультативної організації (з 
1982 р. – Міжнародна морська організація), не вияв-
ляли особливого бажання втручатися у її справи, 
фокусуючись винятково на необхідності підвищення 
доходів від реєстраційних зборів та побудові свого 
ринку послуг з надання «зручних прапорів». У ре-
зультаті, таке відношення країн «зручного прапору» 
до своїх обов’язків із контролю та юрисдикції за 
суднами, призвело до цілої низки аварій, які сталися 
на суднах під «зручним прапором». Усе це зумовило 
необхідність перегляду міжнародних норм та ство-
рення акту стосовно визначення умов наявності 
реального зв’язку, який повинен існувати між судном 
та державою прапора. Таким актом стала Конвенція 
про умови реєстрації суден від 07.02.1986 р..  

У даній Конвенції на міжнародному рівні в якості 
умови реєстрації суден вперше була визначена наяв-
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ність реального зв’язку, який повинен існувати між 
судном та державою прапора. Реальний зв’язок ха-
рактеризується наступними положеннями: наявність 
судновласницької компанії (або її філії) на території 
держави реєстрації; ідентифікація та підзвітність 
судновласників і операторів суден; участь держави 
реєстрації у капіталі судноплавних компаній; укомп-
лектування екіпажів суден, наявність морської адмі-
ністрації, здатної забезпечити належну юрисдикцію 
та контроль держави над суднами, які плавають під її 
прапором, тощо. Важливе значення для зміцнення 
реального зв’язку між судном та державою реєстрації 
мають положення зазначеної Конвенції, що стосу-
ються самого реєстру суден, до якого держави вно-
сять необхідні відомості з метою ідентифікації судно-
власників та операторів суден. Також важливим еле-
ментом є положення про те, що держава прапора у 
своєму законодавстві повинна передбачити свою 
участь (або участь своїх фізичних чи юридичних осіб) 
у власності на судна, а також здійснення своєї юрис-
дикції та контролю над суднами, які плавають під її 
прапором. Держава реєстрації зобов’язана дотримува-
тися принципу, згідно якого істотну частину команд-
ного складу та екіпажу повинні становити громадяни 
її держави або особи, які постійно проживають на її 
території. Конвенція встановила принципи неп рипус-
тимості використання більше одного прапора та не-
припустимості зміни прапора під час одного плавання. 
Отже, по суті, норми Конвенції суттєво змінювали 
національні реєстраційні системи, що і стало основ-
ною перешкодою до її ратифікації. 

За 42 роки Конвенція про умови реєстрації суден 
так і не набула чинності, оскільки її ратифікували 
лише 14 країн, тоді як для набуття чинності цією 
Конвенцією потрібно не менше 40 ратифікацій. Даний 
випадок показує, що, не дивлячись на удавану єдність 
країн стосовно підтримки порядку на судноплавних 
лініях світу, захисту навколишнього середовища та 
морських біоресурсів, для більшості країн пріори-
тетними продовжують залишатися власні економічні 
інтереси. 

«Патовість» наявної ситуації полягає в тому, що 
судновласники так само не зацікавлені в ускладненні 
правил реєстрації суден. Існуюча практика «зручних 
прапорів» їх повністю влаштовує. Історично так скла-
лося, що практика «зручних прапорів» допомагає судно-
власникам захищати свої ділові інтереси. Наприклад, 
у XVI ст. британські торгові кораблі використовували 
«зручний прапор» Іспанської Імперії, за допомогою 
чого долали обмеження щодо торгівлі у Вест-Індії. У 
XVII ст. ті ж британці для уникнення обмежень, накла-
дених своїм урядом на рибний промисел біля берегів 
Ньюфаундленду, вже користувалися «зручним прапо-
ром» Королівства Франції. Надалі в XVIII ст. прак-
тика використання «зручних прапорів» стала загально-
прийнятою для морської торгівлі уздовж Східного 
Середземномор’я. При цьому вибір країни «зручного 
прапора» постійно змінювався. Наприклад, у Франції, 
незалежно від національності судновласників, судна, 
що перевозили вантажі в інтересах Корони, ходили 
під французьким прапором. Це дозволило французам 
збільшити мита і податки від морських перевезень та 
торгівлі (що дало можливість французам вдало здійс-

нити військові компанії «за польську спадщину» 
(1733-1735 рр.) та «австрійську спадщину» (1740-
1748 рр.)). З часом таке підвищення перестало 
влаштовувати судновласників, і вони почали масово 
переходити під «зручні прапори» інших країн. 

Американські судновласники під час англо-амери-
канської війни 1812 р. реєстрували свої кораблі під 
прапором Португалії, щоб уникнути британських об-
межень. Протягом наступних років, аж до середини 
ХIХ ст. британські американські колонії, у яких раб-
ства не було, реєстрували свої кораблі під прапорами 
інших держав, щоб подолати над собою британський 
контроль. Відзначимо, що ірландські судновласники 
у цей же період використовували французький прапор, 
а в середині ХIХ ст. англійські судновласники почали 
використовувати норвезький прапор для комерційних 
риболовних суден. У свою чергу, генуезькі судновлас-
ники використовували британський прапор при веденні 
торгівлі через Коринфську затоку, для протидії фран-
цузькому верховенству в даній сфері. Ці судновлас-
ники реєстрували свої судна під іноземними прапо-
рами (аж до поширення протекторату республікан-
ської Франції на дані території в 1797 р. та створення 
Лігурійської Республіки) для подолання існуючих на 
той момент обмежень політичного й економічного ха-
рактеру, які стосувалися їх власної держави і безпосе-
редньо їх інтересів. 

Таким чином, «зручні прапори» використовува-
лися судновласниками для різних «зручних» цілей, у 
більшості випадків пов’язаних з економікою (безпроб-
лемною торгівлею) та безпекою, меншою мірою – з 
політикою. Як ми бачимо, століття розвитку работор-
гівлі, активної колонізації і, як наслідок, швидке роз-
ширення міжнародного торгового судноплавства, не 
могли не вплинути на політику держав у аспекті 
реєстрації суден. Вони були змушені пом’якшити 
контроль над своїми торговцями та судновласниками. 
Капіталізм став міжнародним, тому судноплавство і 
реєстрація суден коригувалися з урахуванням змін, на 
догоду економічній кон’юнктурі. 

На сьогоднішній день «зручні прапори» допома-
гають судновласникам зменшити загальні операційні 
витрати, які, в основному, залежать від відрахувань 
(податків, зборів тощо) до бюджету «країни прапору» 
та витрат на заробітну плату екіпажу. Слід наголо-
сити на тому, що заробітна плата – одна з основних 
мотивацій для відкритої реєстрації, спосіб зниження 
загальних операційних витрат. Простіше кажучи, праг-
нення до зниження заробітної плати обумовлює викорис-
тання іноземного прапора.  

Зниження виплат екіпажу судна дозволяє знизити 
операційні витрати морських перевезень, що, у свою 
чергу, дає можливість запропонувати судновласнику 
нижчі ціни для своїх клієнтів. Ставки заробітної плати 
та податки – це дуже важливі витрати для власників 
суден та операторів. Це одні з небагатьох аспектів, над 
якими компанія може мати прямий контроль. Тому 
для зниження своїх видатків на робочу силу до 20 % 
власники обирають відкриту реєстрацію. 

Важливо пам’ятати про різницю у заробітній платі 
залежно від походження моряків, коли починається 
обговорення відкритої реєстрації та прапорів зручності. 
Швидше за все, судна, на яких працюють азіатські та 
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інші іноземні моряки, «ходять» під «зручними прапо-
рами»: багато західних реєстрацій вимагають найму 
національних робітників на борт своїх суден, тому 
судновласник, бажаючи зекономити 20 чи навіть більше 
відсотків на витратах на робочу силу, змушений буде 
звернутися до відкритої реєстрації. 

Основними постачальниками моряків для суден 
під «зручними прапорами» є: Індія, Південна Корея та 
Індонезія, а найбільшим постачальником є Філіппіни. 
Забезпеченням операторів цього тоннажу дешевою 
робочою силою займаються спеціалізовані агентства. 
Проблему багатьох таких «міжнародних» моряків ко-
ротко можна охарактеризувати наступним чином: їх, 
по суті, не захищають закони, вони не є захищеними 
у разі одностороннього анулювання трудових угод, 
фактично їм нема до кого звернутися за допомогою. 
Тому умови праці на суднах «зручного прапора» іноді 
майже такі ж примітивні, якими вони були у давно 
минулі часи. Зловживання щодо робочої сили відбу-
ваються, як правило, у сфері перевезень масових ван-
тажів, наприклад нафти або лісу, де частка витрат на 
утримання екіпажу набагато більша, ніж у лінійному 
судноплавстві. Таким чином, робоча сила є сферою, 
де економія досягається за рахунок найму більш де-
шевих екіпажів. Хоча дані проблеми, зазвичай, харак-
терні для перевезень масових вантажів, проте ними 
вони не вичерпуються. Як відомо, «зручні» екіпажі 
використовують, зокрема, нові круїзні компанії, які 
працюють із порту Маямі, Флорида і набирають екі-
пажі по всьому світу. Одна з поширених стратегій 
поля-гає у комплектуванні екіпажів із моряків 35 або 
40 національностей, уникаючи таким чином солідар-
ності членів екіпажу у випадку їх протесту проти 
умов праці [1, с. 127-128]. 

Таким чином, «зручним прапором» є прапор країни, 
яка дозволяє реєстрацію суден, що перебувають під 
іноземним управлінням, на своїй території, на умо-
вах, які з певних причин є зручними та сприятливими 
для осіб, що реєструють судно. На сьогоднішній день 

термін «зручний прапор» – це споживчий термін для 
суден, зареєстрованих у відкритих реєстрах. Відкриті 
реєстри – це країни, які, зазвичай, «не ведуть морської 
торгівлі», а створюють відкриті реєстри для суден 
просто як джерело доходу. Виникнення «зручних 
прапорів» і, як наслідок, поява можливості відкритої 
реєстрації для суден, було продиктоване, по-перше, 
політичними обставинами, а по-друге – економічними 
міркуваннями. На сьогоднішній день, за умови дії 
принципу свободи відкритого моря, «зручні прапори» 
допомагають вирішувати судновласникам проблеми 
зростання операційних витрат, а також витрат, пов’я-
заних із наймом екіпажу тощо, а державам – напов-
нювати бюджет, отримуючи дохід у вигляді податків 
та плати за реєстрацію. Сучасний «зручний прапор», 
хоча й надає максимальні економічні вигоди судно-
власнику, все одно забезпечує мінімальний рівень за-
хисту прапору в цілому. Прапор країни, яка пропонує 
відкриту реєстрацію, все одно вимагає певного рівня 
відповідальності, проте даний рівень для кожної країни 
є різним відносно питань витрат, законодавства та 
вигоди для судновласників.  

Список використаних джерел 
1. Канаев К.В. Повышение эффективности морских 

внешнеторговых перевозок: дис.... канд. экон. наук: 
08.00.05. Москва, 2001. 170 c. 

2. Лебедев В., Толстик В. Удобный флаг судна: 
понятия и причины развития. Транспорт. URL: 
http://interlegal.com.ua/ru/publikacii/udobnyj_flag_sudna_pon
yatiya_i_prichiny_razvitiya/ (дата звернення: 20.10.2018) 

References 
1. Kanaev K.V. Increasing the efficiency of maritime 

foreign transportation: dis. ... cand. econ sciences: 08.00.05. 
Moscow, 2001. 170 p. (in Russian). 

2. Lebedev V., Tolstik V. Convenient flag of the vessel: 
concepts and causes of development. Transport. URL: 
http://interlegal.com.ua/ru/publikacii/udobnyj_flag_sudna_pon
yatiya_i_prichiny_razvitiya/ (in Russian). 



ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО   11’2018 

8 

 

ДМИТРИШИН УДК 338.48:339 
Марта Василівна 

martadmytryshyn@hotmail.com ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ЗАЛУЧЕННЯ ЄВРОПЕЙСЬКОГО 
ТУРИСТА НА ПРИКАРПАТТЯ 

PROBLEMS AND PROSPECTS OF EUROPEAN TRAVELER IN 
CARPATIAN REGION 

У статті розкрито причини, необхідність та значення залучення європейця до 
туристичних принад Прикарпаття. Окреслено певні всеукраїнські та регіональні 
труднощі надання й поширення якісних туристичних послуг. Проведено порівняння 
платоспроможного попиту та ставлення до туристичних поїздок українців і меш-
канців «старої» Європи. Оцінено перепони на шляху європейського туриста в Україну 
та намічено перспективи їх вирішення. Виокремлено міський та екологічний туризм 
як перспективні напрямки зростання туристичної зацікавленості Прикарпаттям 
серед резидентів Європейського Союзу.  
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Франківський навчально-
науковий інститут 
менеджменту ТНЕУ 

*   *   * 

В статье раскрыты причины, необходимость и значение привлечения европейца к туристическим достопримечатель-
ностей Прикарпатья. Определены некоторые всеукраинские и региональные проблемы предоставления и распространения 
качественных туристических услуг. Проведено сравнение платежеспособного спроса и отношение к туристическим 
поездкам украинцев и жителей «старой» Европы. Оценены препятствия на пути европейского туриста в Украину и 
намечены перспективы их решения. Выделены городской и экологический туризм как перспективные направления роста 
туристической заинтересованности Прикарпатьем среди резидентов Европейского Союза. 

*   *   * 

Introduction. The course of Ukraine's rapprochement with Europe in the context of the implementation of the Association 
agreement with the EU set new tasks in various spheres of economic life. The tourist industry in Western Ukraine based on its 
natural and cultural wealth becomes a direction of deepening the cooperation with European neighbors. This makes the topic 
relevant and requires a more detailed study. 

Purpose. The aim of the study is to identify problems and prospects for increasing the number of European tourists in the 
Carpathian region.  

Results. Tourism is one of the most promising areas of service provision in Ukraine as a whole, and in particular in its western 
region. Favorable climate and beautiful nature, rich history and culture, architectural monuments and interesting places make our 
country a tourist attraction. Despite this, many tourist delights have been overlooked for many years. In our opinion, there are many 
reasons for this, among which, in the first place, the Ukrainians' low standard of living and mentality. However, given the fact that 
the inhabitants of the European Union are characterized by a number of features that promotes the growth of demand among them 
for tourist services. Thus, we consider attractive domestic tourist places for Europeans both in terms of price and originality. In this 
context, the most interesting and up-and-coming touristic spheres for Carpathian region we consider: city tourism; ecological 
tourism. However, the presence of visitable tourist attractions does not mean the influx of tourists. This requires the implementation 
of a number requirements and removes certain barriers. 

Conclusion. Nevertheless, the difficulties, in our opinion, are not insurmountable and can be corrected in the short and medium 
term. And let the "road" of Europeans to the tourist attractions of Carpathian region are still places of "thorny", our advantages 
prevail over the disadvantages, which, of course, leads to positive changes in the future. And the removal of some existing barriers, 
as well as those that could potentially arise, will allow Ukrainians not only to attract foreign tourists to local attractions, but also to 
integrate onto a single European tourist area. 

Ключові слова: туризм, туристичні принади, туристичний ринок 

Ключевые слова: туризм, туристические достопримечательности, туристический рынок. 

Keywords: tourism, tourist attractions, tourist market 

 

ВСТУП 
Курс України на зближення з Європою в контексті 

виконання угоди про Асоціацію України з ЄС поста-
вив нові завдання та задачі у різних сферах еконо-
мічного життя. Туристична галузь є не лише перспек-
тивною для Західної України, виходячи з її природ-
ного та культурного багатства, а також і одним із 
напрямком поглиблення співпраці із європейськими 
сусідами. Це робить дану тему актуальною та вимагає 
її детальнішого вивчення. 

Дослідженнями проблем розвитку українського 
туризму, особливостей туристичного ринку Європи 
та перспектив формування єдиного туристичного 

простору займалися, зокрема, Г. Заячковська [1], 
Р. Корсак [2], В. Яровий [3], Г. Шевченко, С. Шевченко 
[4], І. Давидюк [5], В. Волошенко [6] та інші, однак 
реалії сьогодення ставлять нові виклики і завдання. 
Дослідження перспектив залучення європейця до 
туристичних принад Прикарпаття в рамках форму-
вання єдиного туристичного простору Україна-ЄС 
комплексно не проводилось. 

МЕТОЮ ДОСЛІДЖЕННЯ є виявлення проблем 
та перспектив збільшення кількості європейських 
туристів в Прикарпатському регіоні. Для досягнення 
поставленої мети необхідним є використання методів 
дослідження економічних явищ та процесів, зокрема: 
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порівняння, історичного та логічного методів, сис-
темного підходу. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Туризм є однією з перспективних сфер надання 

послуг як в Україні загалом, так у її Західному регіоні 
зокрема. Сприятливий клімат та красива природа, ба-
гата історія та культура, пам’ятки архітектури та 
цікаві місця робить нашу країну туристично-приваб-
ливою. Незважаючи на це, багато туристичних принад 
багато років залишалось поза увагою.  

На це, на нашу думку, було безліч причин, серед 
яких в першу чергу низький рівень життя українців та 
ментальність. Справді, невисокі доходи більшої частини 
населення України останніми роками спричинило до-
мінування першочергових витрат у бюджеті домогос-
подарств. Так, за даними Державної служби статис-
тики України у 2016 р. середні сукупні витрати ук-
раїнських домогосподарств на відпочинок та куль-
туру склали лише 0,7 %, а на оплату путівок на бази 
відпочинку – 0,1 % сукупних витрат [7]. У 2017 р. рівень 
заощаджень українців знижується (-14867 млн. грн. у 
4 кварталі вказаного року) [8]. Так, як наші співгро-
мадяни традиційно заощаджують на літню відпустку 
та оздоровлення, що і визначає їх майбутні витрати на 
туристичні послуги, прогнозувати значне зростання 
попиту на них у поточному році не доводиться.  

Зрештою, є багато способів ефективно організу-
вати власний відпочинок чи поїздки з невеликими 
витратами. Для того, щоб стати активним туристом 
потрібно також бути таким ментально, хотіти подо-
рожувати та вважати вартісними такі витрати. У да-
ному контексті перед українцями відкриваються 
перспективи залучення європейців до відвідувань 
наших туристичних принад. 

Мешканці Європейського Союзу характеризуються 
низкою рис, що сприяє зростанню попиту серед них 
на туристичні послуги, зокрема: 

 переважно високий рівень життя; 
 популярність подорожей; 
 висока туристична та фінансова грамотність; 
 володіння іноземними мовами; 
 ментальна готовність; 
 стійке бажання поповнювати власний інте-

лектуальний капітал; 
 проінформованість та зацікавленість 

стосовно можливостей подорожувати; 
 курс на вивчення іноземних культур та звичаїв.  
На підтвердження високого рівня життя євро-

пейців розглянемо дані Євростату за 2017 р. за роз-
міром оплати праці за годину роботи [9]. Так, най-
менша середня погодинна заробітна плата зафіксо-
вана у Болгарії (4,9 євро за годину роботи), та Румунії 
(6,3 євро). У діапазон 8-11 євро потрапляють Чехія, 
Естонія, Хорватія, Латвія, Литва, Угорщина, Польща 
та Словаччина. Найвищий рівень зарплат за годину 
роботи в середньому у 2017 році зафіксовано у 
Бельгії (39,6 євро), Данії (42,5 євро), Люксембургу 
(37,6 євро), Швеції (38,3 євро), Ісландії (42,6 євро), 
Норвегії (51 євро). 

Для порівняння, за даними Державної служби ста-
тистики України, у 2017 р. аналогічний показник се-
редньої погодинної оплати праці українців становив 

44,21 грн. [10], що в перерахунку згідно офіційного 
курсу Національного банку України гривні до євро 
(3349, 5424 грн. за 100 євро станом на 31 грудня 2017 р. 
[11]) рівний близько 1,32 євро. 

Таким чином, вважаємо привабливими вітчизняні 
туристичні принади для європейського туриста як з 
точки зору ціни, так і оригінальності. 

Для того, щоб туристичний ринок України став час-
тиною єдиного європейського простору вважаємо до-
цільним диверсифікацію видів туристичних подоро-
жей та сфер туристичного обслуговування. У даному 
контексті першочергово перспективними і цікавими 
для Прикарпаття вважаємо міський туризм і екологіч-
ний туризм. 

Однак наявність цікавих туристичних принад ще 
не означає наплив туристів та інтеграцію в європей-
ський туристичний ринок. Для цього потрібно забез-
печити виконання ряду загальноєвропейських вимог 
та усунити певні перешкоди. В рамках співробіт-
ництва України та Європейського Союзу у зв’язку з 
виконанням зобов’язань нашої держави після підпи-
сання Угоди про асоціацію було здійснено багато 
змін та покращень у туристичній галузі, зокрема [12]: 

 в розробці перебувають зміни до Закону 
України «Про туризм»; 

 утворено Асоціацію «Національна туристична 
організація України»; 

 встановлюються вимоги до описових матеріалів 
пакетів туристичних послуг; 

 у процесі виконання перебуває визначення 
прав і обов’язків сторін, а також умов надання або 
заміни пакета туристичних послуг відповідно до 
права ЄС; 

 запроваджуються механізмів відповідальності за 
невиконання або неналежне виконання зобов’язань за 
договором туристичного обслуговування. 

Слід відмітити, що ці та інші зміни потребують 
детального обговорення та розгляду відповідальними 
міністерствами та відомствами, а також проведення 
консультацій з громадськістю. У зв’язку з цим не мо-
жуть бути виконані миттєво. Однак, багато роботи 
уже зроблено та процес впевнено просувається згідно 
плану.  

На наш погляд, в українського туристичного рин-
ку все ж існує ряд дрібніших, однак суттєвих проблем 
та перешкод на шляху до інтеграції в Європу, 
зокрема: 

 зношений стан доріг та недостатня транспортна 
інфраструктура; 

 невідповідність складу та якості туристичних 
послуг вимогам європейського споживача; 

 незначний рівень володіння іноземними мо-
вами приймаючої сторони та обслуговуючого персо-
налу; 

 ментальне бажання нажитися на багатих ту-
ристах. 

Для приваблення європейського туриста до певної 
принади в першу чергу необхідно забезпечити йому 
можливість з комфортом, безпечно і швидко до неї 
дістатися. У даному питанні важливим не лише є на-
явність якісного асфальтного покриття (хоч це все ж 
першочергове питання), а також і розвинена інфра-
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структура: зупинки відпочинку, сміттєві урни, питна 
вода, кімнати гігієни, торгова мережа і заправні стан-
ції. Сюди ж можна включити регулярне транспортне 
сполучення, утримання доріг чи залізниці у належно-
му стані (наприклад, усунення заледеніння та розчи-
щення снігу взимку), наявність мережі аеропортів, 
вокзалів та автобусних станцій. Перспективним також є 
розвиток простої, зрозумілої та вигідної системи 
оренди автомобіля чи велосипеда.  

Хоч у нашому регіоні уже функціонує велика кіль-
кість готелів та гостьових будинків, ще в недостатній 
мірі покриті всі сегменти даного обслуговування від 
бюджетного варіанту до преміум класу. А реальний 
стан послуг часто може не відповідати заявленому. 

Згідно результатів он-лайн дослідження TNS, 89 % 
опитаних респондентів вивчали англійську мову, 
однак лише 18% володіють нею на рівні вище серед-
нього. Порівняно з країнами Європи Україна відстає у 
готовності громадян спілкуватися іноземною мовою. 
Дані Євробарометра «Європейці та їхні мови» пока-
зують, що більше половини жителів країн ЄС знають 
щонайменше дві мови, а 38 % європейців вільно во-
лодіють англійською. Найкраще, за даними EF English 
Proficiency Index, серед європейських країн англійську 
знають у Швеції (70,94 % населення), Нідерландах 
(70,58 %) та Данії (70,05 %) [13]. 

Проблема відставання рівня доходів українців 
спричинила місцями дуже споживацьке ставлення 
представників туристичного бізнесу до іноземців. 
Вважаючи, що для них вища ціна цілком може бути 
прийнятною, надавачі таких послуг можуть завищу-
вати плату за їх надання у рази перевищуючи вар-
тість. На доказ цьому можна навести приклад зростання 
цін на поселення в готелі Києва на період проведення 
фіналу Ліги чемпіонів 26 травня 2018 р.. За одну но-
чівлю власники житла просили до 140 тис. грн. [14]. 
Однак, такі дії є недалекоглядними і спрямованими 
виключно на миттєву наживу, а не на перспективну 
довгострокову співпрацю. 

ВИСНОВКИ 
Тим не менше, ці та інші труднощі, на наше пере-

конання, не є непереборними та можуть бути виправ-
лені в короткостроковій та середньостроковій перспективі. 
Перші кроки уже скоро принесуть корисний ефект. І 
нехай «дорога» європейця до туристичних принад 
Прикарпаття поки місцями «терниста», наші переваги 
переважають над недоліками, що, безумовно, свід-
чить про позитивні зрушення у майбутньому. А усу-
нення вище наведених та інших існуючих перепон, а 
також тих, які потенційно можуть виникнути, дозво-
лить українцям не лише залучити іноземного туриста 
до місцевих принад, а також інтегруватись у єдиний 
європейський туристичний простір.  

Перспективним у даному напрямку вважаємо мо-
ніторинг змін ситуації на туристичному ринку При-
карпаття зокрема, та України загалом у процесі вико-
нання нашою державою умов Угоди про асоціацію. 
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АНАЛІЗ ПРОБЛЕМ ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ УПРАВЛІННЯ ТА РОЗРОБКА ШЛЯХІВ ЇХ 
ВИРІШЕННЯ 

ANALYSIS OF WEAKNESS OF THE MODELS OF ASSESSING THE EFFICIENCY OF THE ENTERPRISE 
AND THE DEVELOPMENT OF DIRECTIONS OF THEIR SOLUTION 

У статті ключовим аспектом є визначення основних вимог до вибору критеріїв оцінки ефективності управління 
підприємством та розкриття проблем оцінки ефективності управління підприємством при використанні існуючих 
моделей. В рамках дослідження було доведено важливість оцінки ефективності управління та виявлено, що найкраще 
сформованим вимогам до вибору критеріїв відповідає система збалансованих показників. Враховуючи те, що персонал 
підприємства є одним із найбільш значущих факторів ефективності підприємства для здійснення комплексної оцінки 
ефективності управління запропоновано розширити систему збалансованих показників шляхом впровадження складової з 
оцінки внутрішнього сервісу. Також у статті розроблена модель опитування співробітників за виділеними блокам.  

*   *   * 

В статье ключевым аспектом является определение основных требований к выбору критериев оценки эффективности 
управления предприятием и раскрытие проблем оценки эффективности управления предприятием при использовании 
существующих моделей. В рамках исследования было доказано важность оценки эффективности управления и выявлено, 
что лучше сформированным требованиям к выбору критериев соответствует система сбалансированных показателей. 
Учитывая то, что персонал предприятия является одним из самых значимых факторов эффективности предприятия для 
осуществления комплексной оценки эффективности управления предложено расширить систему сбалансированных 
показателей путем внедрения составляющей оценки внутреннего сервиса. Также в статье разработана модель опроса 
сотрудников по выделенным блокам. 

*   *   * 

The article is devoted to the analysis of weakness of models for assessing the efficiency of enterprise management. 
Many enterprises do not pay due attention to the assessment of management efficiency, which leads to a decrease in both 

management and economic efficiency of the enterprise. The general weaknesses of existing models were identified, as well as the 
requirements for the selection of criteria for assessing the effectiveness of enterprises management. The "Balanced scorecard"; 
management performance evaluation model was chosen as the basis for improvement. The purpose of the article is to analyze the 
weakness of the models of assessing the efficiency of the enterprise and find ways to solve them. It is proposed to improve the model 
for assessing the effectiveness of enterprise management through the introduction of internal service evaluation. 

The article introduced an assessment of the internal service of the enterprise, which consists in a survey of employees on the 
factors of job satisfaction. To do this, the article proposed a model of employee survey by blocks. The introduction of solutions to 
problems and options for improving the model of management efficiency assessment in the practice of the enterprise will allow you 
to quickly assess the level of management, make informed strategic and operational decisions and improve the performance of the 
enterprise. 

Ключові слова: економічна ефективність, управління, індивідуалізація профілю, випереджаючі індикатори, 
збалансована система показників, внутрішній сервіс 

Ключевые слова: экономическая эффективность, управление, индивидуализация профиля, опережающие 
индикаторы, сбалансированная система показателей, внутренний сервис 

Keywords: economic efficiency, management, profile individualization, leading indicators, balanced system of indicators, 
internal service 

 

ВСТУП 
На сьогоднішній день діяльність будь-якого під-

приємства вимагає управління, без якого неможливе 
не тільки його ефективне функціонування і розвиток, 
а й саме існування. Сучасні тенденції розвитку орга-
нізацій припускають вдосконалення системи управ-
ління як однієї з головних складових нематеріальних 
активів підприємства, особливо це актуально в період 

кризи в країні, скорочення реальних доходів населення і 
інших несприятливих тенденцій. Ефективність управ-
ління прямо впливає на можливість підприємства 
адаптуватися до постійно змінюваних умов ринкової 
економіки, сприяє забезпеченню довготривалого роз-
витку, конкурентоспроможності та комерційного успіху 
підприємства. В даний час багато підприємств не при-
діляють належної уваги оцінці ефективності управ-
ління, що призводить до зниження як управлінської, 
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так і економічної ефективності підприємства. Тому 
оцінка ефективності управління підприємства повинна 
стати важливим етапом діяльності будь-якого ефек-
тивно функціонуючої організації. Це дозволить своє-
часно коригувати управлінські рішення по мірі змін 
зовнішнього середовища, нейтралізувати відповідні 
ризики та допоможе усунути існуючі недоліки в про-
цесі управління підприємством. 

Теоретико-методологічні підходи до оцінки ефек-
тивності управління підприємством були предметом 
дослідження багатьох вітчизняних і зарубіжних авторів, 
зокрема, А.В. Курінного, Н.А. Волошко [1], І.В. Ков-
рижних [2], М.М. Іщенко, М.Г. Крилова [3], Г.В. Ко-
валишиної [4] та ін., які зробили свій внесок у форму-
вання і розвиток оціночної бази ефективності управ-
ління підприємством, як необхідної умови вдоскона-
лення системи управління господарюючим суб'єктом 
в цілому і її окремих елементів. 

Необхідно відзначити, що для оцінки ефективності 
управління підприємствами в даній літературі пропо-
нуються різні показники і моделі, але через недостат-
ню адаптацію до зовнішніх умов, вони дають неповну 
картину процесів, що відбуваються всередині підпри-
ємства або призводять до неоднозначної оцінки через 
застосування великої кількості індикаторів. Проблеми 
оцінки результату управління обумовлюються такими 
факторами, як інформаційна природа і характер уп-
равлінської праці, паралельно-послідовне побудова 
процесу, що накладає реалізації різних дій на загальні 
кінцеві результати. Це обумовлює необхідність вдос-
коналення існуючих методів оцінки ефективності 
системи управління відповідно до сучасних умов 
функціонування підприємств. 

МЕТОЮ СТАТТІ є визначення проблем оцінки 
ефективності управління підприємством, обґрунту-
вання необхідності вдосконалення існуючих моделей 
та побудова нового підходу до оцінки ефективності 
управління підприємством на основі збалансованої 
системи показників з виділенням в ній складової 
оцінки внутрішнього сервісу. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Інформаційною та методологічною базою дослі-

дження є теоретичні положення сучасної вітчизняної 
та зарубіжної науки з питань ефективності управ-
ління підприємством та методів її оцінки. 

При написанні статті використовувалися методи 
аналізу, порівняння та узагальнення. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Організація ефективного управління в сучасних 

умовах є однією з найважливіших проблем, що стоять 
перед будь-яким підприємством. Зростання ролі якіс-
ного управління як фактору, який впливає на успіх 
підприємств на ринку, зумовив ситуацію, коли ефек-
тивність управління стає майже рівнозначною до 
таких факторів, як застосовані технології продажу, 
способи просування продукції на ринок. При цьому 
більшість керівників поки недооцінюють важливість 
цієї проблеми і не бачать необхідності в перегляді 
існуючих принципів управління. Необхідність удоско-
налення або реорганізації конкретного процесу вини-
кає при виявленні таких його ознак, як слабка керо-

ваність, надлишки переданої інформації, наявність 
«вузьких» місць, переробок, повторних операцій, 
наявність невизначеності і відсутність методів зни-
ження її впливу, відсутність учасників процесу відпо-
відальності за його результат тощо. 

Ефективність управління означає результативність, 
успішність діяльності організації, оптимальність систе-
ми управління організацією в ринкових умовах з 
метою досягнення запланованих результатів. 

Ефективність управління підприємством – складне, 
багатогранне поняття, що інтегрує в собі ефектив-
ність управління різними аспектами діяльності під-
приємства, які розглядаються в якості предметних 
об'єктів цієї оцінки, зокрема: 

- виробничими факторами – трудовими ресурсами 
(персоналом), основними і оборотними виробничими 
фондами, основним і оборотним капіталом; 

- окремими напрямками діяльності підприємства 
(його функціональними підсистемами) 

- виробництвом, маркетингом, постачанням і збу-
том, інноваційної, інвестиційної, фінансової діяльністю; 

- якісними характеристиками бізнесу – конкуренто-
спроможністю продукції та підприємства, підприєм-
ницьким ризиком тощо. 

Важливим фактором при оцінці ефективності управ-
ління підприємством є трудові ресурси, тобто персо-
нал підприємства. Рівень розвитку персоналу безпо-
середньо впливає на можливості підприємства і її 
конкурентні переваги. У зв'язку з цим підприємства 
прагнуть найповніше використовувати можливості 
співробітників, створюючи умови для інтенсивного 
розвитку і реалізації їх потенціалу. Тому ефективність 
управління підприємством безпосередньо залежить 
від забезпечення ефективної роботи персоналу, ос-
кільки конкурентоспроможний і високо-продуктив-
ний персонал формує високі результати роботи ком-
панії, тобто її прибутковість і ефективність діяльності.  

Будь-яке підприємство повинно розробляти мето-
дику і створювати систему показників виміру та оцін-
ки ефективності управління з метою встановлення 
певних показників, які використовуються в подаль-
шому для аналізу управлінської та виробничо-госпо-
дарської діяльності підприємства. 

Оцінка ефективності системи управління залежить 
від моделі, яка покладена в її основу, і набору інстру-
ментів, які використовує керівництво в управлінні 
підприємством.  

Все більшу актуальність набувають моделі оцінки 
ефективності управління підприємством, засновані на 
системах ключових показників діяльності: модель 
«Tableau de bord», піраміда ефективності, модель 
Європейського фонду управління якістю (European 
Foundation for Quality Management), модель Адамса 
Робертса, концепція «панелі індикаторів» та ін. Ці 
моделі засновані на обмеженому наборі фінансових і 
не фінансових показників, що характеризують най-
більш суттєві аспекти діяльності підприємства і відобра-
жають ступінь досягнення ним стратегічних цілей [7]. 

Але при використанні існуючих моделей підпри-
ємства стикаються з рядом проблем: 

– відсутність загальноприйнятого набору по-
казників навіть в рамках однакових концепцій і моде-
лей, що призводить до дублювання показників, підви-
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щує трудомісткість їх практичного використання; 
– недостатня увага до диференціації показників 

по цілям використання, тимчасовим критеріям та рів-
ням управління; 

– прагнення до створення інтегрованого показ-
ника і єдиного набору індикаторів без урахування 
особливостей розмірів, стадії розвитку, а також галу-
зевої специфіки підприємств; 

– трудомісткість збору і обробки інформації, 
складність сприйняття і нерозуміння показників для 
більшості співробітників організації. 

– відсутність оцінки внутрішнього «клімату» 
підприємства. 

При аналізі ефективності об'єктів управління важ-
ливим завданням є коректне визначення системи кри-
теріїв та показників, виходячи з цілей дослідження. 
Аналізуючи проблеми оцінки ефективності управ-
ління підприємством, можна виділити наступні вимоги 
до вибору критеріїв оцінки ефективності управління 
підприємством: 

1. Динамічність показників і зв'язків. Виділення у 
моделі базових і похідних показників дозволить вста-
новити співвідношення між ними і, таким чином, 
реалізувати вимоги взаємопов'язаності.  

2. Спрямованість показників на різні горизонти 
планування і рівні управління. У модель повинні бути 
включені показники, що відображають досягнення 
оперативних, тактичних і стратегічних цілей підпри-
ємства.  

3. Відсутність дублювання. Співвідношення обра-
них базових показників можна простежити через 
співвідношення темпів їх зростання, використову-
ючи, наприклад, метод динамічних нормативів. 

4. Індивідуалізація профілю. На етапі практичного 
впровадження моделі варто враховувати галузеву 
специфіку, а також індивідуальні особливості конкрет-
ного підприємства. При цьому економічна сутність 
включених у модель показників не змінюється, а інди-
відуалізація профілю індикаторів виражається в різних 
одиницях вимірювання, вибір бази розрахунку, не-
значних змінах найменувань показників.  

5. Можливість керуючого впливу. У модель слід 
включати показники, які піддаються коригуванню 
шляхом керуючих впливів. Застосування методів фак-
торного аналізу дозволить виявити контрольний пара-
метр, який потребує коригування, впливаючи на який 
можна змінити стан підприємства. 

6. Чітка формалізація і кількісна оцінка. У модель 
варто включати показники, що характеризуються 
простим розрахунком і ясністю для працівників, за 
якими закріплена відповідальність за їх досягнення. 

7. Інформаційна доступність. Наявність показників у 
базах статистичного і бухгалтерського обліку є обо-
в'язковим критерієм включення показника у формо-
вану модель. Ця вимога, зокрема, дозволяє виключити 
проблеми, пов'язані з розбіжністю вітчизняних і зару-
біжних систем обліку і використанням показників без 
їх достатньої адаптації до умов розвитку вітчизняних 
підприємств. 

8. Обмеження по числу. Як свідчать практичні 
дослідження, оптимальна модель повинна включати 
більше 10, але менше 20 різноманітних індикаторів. 
Мінімально необхідна кількість показників забезпе-

чує повноту оперативної інформації для повноцінно-
го управління бізнес-процесами і не перевантажує 
модель непотрібними даними [8]. 

Отже, оцінка ефективності управління підприємствами 
повинна ґрунтуватися на побудові такої системи по-
казників, яка характеризуватиме всі істотні сторони 
діяльності підприємства, що знаходяться в певному 
взаємозв'язку один з одним і дасть необхідну і дос-
татню інформацію для прийняття управлінських рішень. 

Порівняльні дослідження показали, що найкраще 
таким вимогам відповідає система збалансованих 
показників (ЗСП).  

Даний метод розроблений професорами Р. Капла-
ном і Д. Нортоном. Проводячи дослідження, Нортон і 
Каплан керувалися такою гіпотезою: управління за 
допомогою фінансових показників не дає достатньої 
інформації для прийняття правильних і своєчасних 
управлінських рішень [5].  

Система збалансованих показників отримала широке 
поширення на практиці. Її використовують організації в 
різних країнах, різної галузевої приналежності та різної 
форми власності (приватні, державні), що доводить 
універсальність системи. 

Збалансована система показників – це систем, яка 
об’єднує всі життєво важливі операції підприємства, 
що дозволяє керівникам використовувати її для комп-
лексної оцінки ефективності управління. 

Базовий набір складових збалансованої системи 
показників оцінки ефективності управління склада-
ється з таких складових: 

1) «фінанси» – відповідає на питання «Яке уявлення 
про підприємство у акціонерів, інвесторів та співро-
бітників?»; 

2) «клієнти» – відповідає на питання «Яким бачать 
підприємство споживачі товарів?»; 

3) «бізнес-процеси» – відповідає на питання «На 
яких бізнес-процесах підприємству варто зосереди-
тися, а від яких відмовитися?»; 

4) «потенціал» – відповідає на питання «Які мож-
ливості для розвитку наявні у підприємства?». 

Враховуючи те, що персонал є важливим елемен-
том формування ефективної моделі управління для 
більш повного уявлення про ефективність управління, 
варто додатково розглянути бізнес-процеси, які спря-
мовані на задоволення потреб працівників. Для цього 
буде доцільним до збалансованої системи показників 
впровадити показники оцінки внутрішнього сервісу. 

Поняття внутрішнього сервісу тісно пов'язане з 
мотивацією співробітників, психологічним кліматом 
у компанії, атмосферою на робочому місці і, як наслі-
док, з рівнем задоволеності персоналу в цілому. 

Внутрішній сервіс можна описати двома складовими: 
1. Спрямованість компанії на задоволення потреб 

свого співробітника. Ця спрямованість повинна ініцію-
ватися керівництвом компанії і стати важливим еле-
ментом корпоративної культури. 

2. Якість корпоративних комунікацій між персона-
лом при вирішенні завдань, наприклад, при виконанні 
щоденних обов'язків. У це поняття входять і опера-
тивність, і професіоналізм, і командна робота. Зміст 
визначається організацією в залежності від цінностей 
і думок.  

Оцінку внутрішнього сервісу можна провести за 
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допомогою моніторингу лояльності співробітників, а 
також дослідження корпоративної культури компанії. 

Опитування співробітників можна проводити за 
факторами задоволеності, які для зручності розподі-
лено за категоріями. 

Внутрішні фактори задоволеності співробітників: 
зміст роботи, ступінь відповідальності, незалежності, 
відповідність роботи здібностям працівника і його 
можливостям. 

Зовнішні фактори задоволеності співробітників: 
оплата і організація праці, соціальний клімат у колек-
тиві, умови праці, можливість підвищення кваліфіка-

ції та просування по службі, соціальні гарантії та 
пільги, стиль керівництва, ступінь участі працівника 
в ухваленні рішення тощо. 

Особистісні фактори задоволеності працею: демо-
графічні характеристики (вік, стать, кваліфікація, 
сімейний стан та ін.), психологічний тип особистості 
(властивості характеру), ціннісні орієнтації. 

Таким чином до збалансованої системи показників 
запропоновано додати складову, яка містить показни-
ки оцінки внутрішнього сервісу або оцінки задоволе-
ності співробітників. Модель опитування співробіт-
ників за виділеними блоками представлена у табл. 1. 

Таблиця 1  
Складники внутрішнього сервісу 

1. Умови праці 
 зручний робочий графік; 
 зручне розташування місця роботи; 
 хороші, комфортні умови праці. 

2. Система матеріального 
заохочення 

 справедлива і зрозуміла система оплати праці; 
 гідна стабільна оплата праці; 
 можливість впливати на одержувану винагороду (наявність ряду матеріальних пільг). 

3. Адміністрування та 
політика підприємства 

 розуміння перспектив розвитку підприємства; 
 налагоджена взаємодія з співробітниками інших відділів компанії; 
 досить інформації про те, що відбувається на підприємстві. 

4. Зміст роботи 
 цікава робота, що вимагає творчого підходу; 
 робота з високим ступенем відповідальності; 
 самостійність у роботі. 

5. Управлінська взаємодія 
 чітка постановка завдань з боку керівника; 
 регулярна зворотний зв'язок з боку керівника про виконання завдань; 
 відкрите обговорення з керівником проблем і складнощів. 

6. Визнання, повага 
 визнання значущості та важливості роботи колегами і керівництвом. 
 знаки поваги і схвалення з боку керівника; 
 зацікавлене ставлення керівника до ідей та пропозицій. 

7. Колектив, спілкування 
з колегами 

 хороший, дружний колектив; 
 гарні відносини з безпосереднім керівником; 
 спільність інтересів, світогляду з колегами і керівником. 

8. Можливості розвитку 
 можливість професійного зростання; 
 можливість придбання нових знань і навичок; 
 можливість кар’єрного росту. 

9. Стабільність, безпека 
 впевненість у завтрашньому дні; 
 стабільність (відсутність частих змін, пов'язаних з роботою). 
 чітке і своєчасне виконання зобов'язань компанії перед співробітниками. 

10. Корпоративна 
культура підприємства 

 наявність в компанії корпоративних цінностей, традицій і «ритуалів». 
 регулярне проведення в компанії корпоративних заходів, свят. 
 спілкування з колегами поза роботою. 

 
Отримані дані оцінки ефективності внутрішнього 

сервісу можуть додатковою стати додатковою основою 
для прийняття управлінських рішень. 

Доцільність впровадження оцінки внутрішнього 
сервісу в оцінку ефективності управління обумовлена 
тим, що на її основі можна розробити досить збалан-
совану систему оцінки ефективності, адже не всі ас-
пекти управління вдається оцінити кількісними показ-
никами. 

ВИСНОВКИ 
В процесі дослідження були виявлені проблеми у 

використанні існуючих моделей оцінки ефективності 
управління підприємством та сформовані вимоги до 
вибору критеріїв її оцінки. 

Було запропоновано вдосконалення моделі оцінки 
ефективності управління підприємством «Збалансована 
система показників» за допомогою впровадження 
складової внутрішнього сервісу підприємства, що по-

лягає в оцінці задоволеності працею шляхом опиту-
вання співробітників. Для цього у статті була розроб-
лена модель опитування співробітників за блоками. 
Впровадження даної доповненої системи збалансо-
ваних показників на практиці дозволить підприємству 
оперативно та всебічно оцінювати рівень управління, 
приймати обґрунтовані стратегічні та оперативні рі-
шення та підвищувати показники ефективності діяль-
ності підприємства. 
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Стаття присвячена вивченню сутності, підходів до класифікації та ключових особливостей грошових потоків 
підприємства. У роботі проведено критичний аналіз існуючих науково-методичних підходів до розуміння грошових потоків 
та систематизовано їхні ключові риси. Досліджено критерії класифікації грошових потоків підприємства з метою 
структуризації усього спектру грошових потоків підприємства для ефективної організації управління ними. Визначено 
базові принципи, на яких має ґрунтуватися управління грошовими потоками як важлива складова фінансового 
менеджменту підприємства. У роботі конкретизовано відмінності грошового потоку від фінансового результату, що є 
запорукою поєднання фінансової роботи з управління грошовими потоками та фінансової роботи з управління фінансовими 
результатами для досягнення мети фінансового менеджменту. 

*   *   * 

Статья посвящена изучению сущности, подходов к классификации и ключевых особенностей денежных потоков 
предприятия. В работе проведен критический анализ существующих научно-методических подходов к пониманию 
денежных потоков и систематизированы их ключевые черты. Исследованы критерии классификации денежных потоков 
предприятия с целью структуризации всего многообразия денежных потоков предприятия для эффективной организации 
управления ими. Определены базовые принципы, на которых должно основываться управления денежными потоками как 
важная составляющая финансового менеджмента предприятия. В работе конкретизированы различия денежного потока 
от финансового результата, что является залогом согласования финансовой работы по управлению денежными потоками 
и финансовой работы по управлению финансовыми результатами для достижения цели финансового менеджмента. 

*   *   * 

The article is devoted to the study of the essence, approaches to the classification and key features of the cash flows of the 
enterprise. The purpose of the work is to study the essence of cash flows of the enterprise and their features from the point of view of 
financial management. 

The paper conducted a critical analysis of existing scientific and methodological approaches to the understanding of cash flows 
and systematized their key features. Cash flow is the proceeds and payments of cash and cash equivalents generated by its economic 
activities, associated with factors of time, risk and liquidity. Its key characteristics are dynamic, aggregation, complexity and 
synchronization. The criteria for the classification of cash flows of an enterprise are studied with the aim of structuring the whole 
diversity of cash flows of an enterprise for the effective organization of their management. The criteria for the classification of cash 
flows are follow: type of economic activity, the extent of maintenance of financial and economic ties, the direction of movement, 
form, currency, significance, time factor, the method of determining the volume, sufficiency, continuity of formation and movement, 
duration and stability of formation intervals. Principles, which the management of cash flows of the enterprise should be based on, is 
the reliability of information, balance, efficiency, liquidity, timeliness, maneuverability and individuality. 

The paper specifies the differences in cash flow from the financial result, which is the key to the coordination of financial work 
on managing cash flows and financial work on managing financial results to achieve the goal of financial management. The 
difference of cash flow from the financial result should be taken into account in the financial management and consists that the cash 
flow involves money, the time of payment is important for cash flow, and cash flow, in general, is slightly concerned with the 
determining the financial result. 

Ключові слова: гроші, грошовий потік, управління грошовими потоками, фінансовий менеджмент 

Ключевые слова: деньги, денежный поток, управление денежными потоками, финансовый менеджмент 

Keywords: money, money flow, cash flow management, financial management 

 

ВСТУП 
У сучасній теорії корпоративних фінансів та у 

повсякденній роботі фінансових менеджерів питанням 
управління грошовими потоками приділяється значна 
увага, оскільки останні є матеріальною основою фінан-
сового менеджменту та поряд із виручкою від реалі-
зації та чистим прибутком одним з найважливіших 
фінансових показників діяльності підприємства. 

Функціонування грошових потоків підприємств 
характеризується постійним їх кругообігом, під час 
якого вони можуть перебувати у будь-який час на 
різних стадіях, завдаючи змін як джерелам формуван-
ня, так і напрямам розміщення. Відтак, стабільність 

фінансового стану підприємств значною мірою зале-
жить від раціонального використання грошових пото-
ків, можливості задовольняти дефіцит та генерування 
їх у достатній кількості. 

За сучасних умов господарювання у фінансовому 
менеджменті спостерігається підвищення інтересу до 
грошових потоків як об’єкта їх оптимізації з метою 
управління. Дослідження особливостей управління гро-
шовими потоками в роботах вітчизняних та зарубіж-
них вчених. Серед них науковці В.С. Андрієц [1], 
І.О. Бланк [2], Дж.К. Ван Хорн [3], З.В. Герасимчук 
[4], І.М. Вахович [4], О.М. Деменіна [5], Ф.Ф. Бутинець 
[6], В.С. Калінеску [7], В.Г. Альошкін [7], Т.В. Кудіна 
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[7], Л.О. Коваленко [8], Л.М. Ремньова [8], Б. Коласс 
[9], А.М. Поддєрьогін [10], Я.І. Невмержицький [10], 
В.О. Подольська [11], О.В. Яріш [11], В.М. Середин-
ська [12], О.М. Загородна [12], Р.В. Федорович [12], 
Р.Б. Тян [13]. 

МЕТА РОБОТИ полягає у дослідженні сутності 
грошових потоків підприємства та їх особливостей з 
позиції управління ними у процесі фінансового ме-
неджменту. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною та інформаційною основою ро-

боти є наукові праці, матеріали періодичних видань, 
ресурси Internet та нормативно-інструктивні матеріали 
вітчизняних та зарубіжних органів, статистичні дані. 

При проведенні дослідження використано методи 
структурно-логічного аналізу, індукцію, дедукцію, 
узагальнення. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Здійснення практично всіх видів фінансових опе-

рацій генерує певний рух грошових коштів у формі їх 
надходження або витрачання. Це рух грошових кош-
тів функціонуючого підприємства у часі являє собою 
безперервний процес і визначається поняттям “гро-
шовий потік”. Саме поняття “грошовий потік” – cash-
flow – з’явилося в іноземній літературі з фінансового 
аналізу та фінансового менеджменту наприкінці 50-х рр. 
ХХ ст.. Спочатку воно використовувалося виключно 
у процесі визначення вартості фінансових активів та 
оцінки ефективності реальних інвестицій. Пізніше 
грошові потоки набули ширшого значення та вико-
ристання у фінансовій практиці [1, с. 22]. 

На сьогоднішній день міжнародна і вітчизняна 
наука напрацювали різні підходи щодо визначення 
даного поняття. 

Коллас Б.С. наголошує, що під загальним грошо-
вим потоком варто розуміти надлишок коштів, що 
утвориться на підприємстві в результаті всіх опера-
цій, пов’язаних і не пов’язаних з господарською діяль-
ністю. Таким чином, він складається з господарського 
залишку коштів (грошовий потік від господарської 
діяльності) і грошового потоку, не пов’язаного з госпо-
дарською діяльністю [9, с. 18]. 

І.О. Бланк в грошовому потоці підприємства вбачає 
сукупність розподілених по окремих інтервалах даного 
періоду часу надходжень і виплат грошових коштів, 
що генеруються його господарською діяльністю, рух 
яких пов’язаний з чинниками часу, ризику і ліквід-
ності [2, с. 263]. 

На думку Ф. Ф. Бутинця, грошовий потік виступає 
найважливішим самостійним об’єктом фінансового 
аналізу, який проводиться з метою оцінки фінансової 
стійкості та платоспроможності підприємства [6]. 

Дж.К. Ван Хорн сутність грошового потоку визначає 
з позиції вузького тлумачення як готівкові кошти та з 
позиції широкого як робочий оборотний капітал під-
приємства [3, с. 181]. 

Р.Б. Тян  обґрунтовує, що різниця між вхідним і 
вихідним грошовим потоком є прибутком компанії. 
При цьому вхідний грошовий потік включає надхо-
дження реалізації продукції та інші надходження, а 
вихідний – виплату заробітної плати, платежі суб-

підрядникам і постачальникам тощо [13, с. 125]. 
Визначення грошових потоків наводиться також і 

в Міжнародних стандартах бухгалтерського обліку та 
в законодавчих актах і Положеннях (стандартах) бух-
галтерського обліку в Україні. 

Узагальнюючи все вищевикладене, можна виділити 
два підходи до визначення сутності грошового потоку. 
Прибічники першого визначають грошовий потік як 
різницю між отриманими й виплаченими підприємством 
коштами за визначений термін, тобто як суму над-
лишку (недостачі) грошових ресурсів. Фахівці другого 
підходу вважають, що грошові потоки – це рух коштів 
(обіг), тобто їх надходження (притоки) й виплати 
(відтоки) за визначений період часу. 

Визначення сутності поняття “грошовий потік” 
дозволяє виділити його наступні характеристики: 

 динамічність – рух грошових ресурсів у 
результаті операційної, інвестиційної та фінансової 
діяльності підприємства, пов’язаний з надходженням 
(вхідні грошові потоки) чи витрачанням (вихідні 
грошові потоки) грошових ресурсів підприємства, є 
постійним; 

 агрегованість – грошовий потік підприємства 
включає в свій склад численні види грошових пото-
ків, які обслуговують господарську діяльність; 

 комплексність – грошовий потік може мати 
готівкову й безготівкову форму вираження, здійсню-
ватися у національній чи іноземній валюті, бути по-
в’язаним з певним моментом часу або ж приведеним 
до іншого моменту; 

 синхронізованість – відображає рівномірність 
формування і синхронності позитивного та від’єм-
ного грошових потоків за критеріями обсягу і часу, 
що є запорукою фінансової стійкості підприємства. 

Таким чином, на нашу думку, грошовий потік під-
приємства являє собою сукупність надходжень і 
виплат грошових коштів та їх еквівалентів, що ге-
неруються його господарською діяльністю, рух яких 
пов’язаний з чинниками часу, ризику та ліквідності. 

З метою забезпечення ефективного та цілеспрямо-
ваного управління грошовими потоками вони потре-
бують певної класифікації. Традиційними критеріями 
класифікації грошових потоків підприємства є нас-
тупні: 

 вид господарської діяльності – грошові потоки 
від операційної, інвестиційної та фінансової діяльності; 

 масштаби обслуговування фінансово-госпо-
дарських зв’язків – грошові потоки по підприємству в 
цілому, структурних підрозділах (філіалах) та госпо-
дарських операціях; 

 напрям руху – вхідний і вихідний грошові 
потоки; 

 форма – безготівковий і готівковий грошові 
потоки; 

 валюта – грошові потоки в національній та 
іноземній валюті; 

 значущість – пріоритетні та обслуговуючі 
грошові потоки; 

 фактор часу – поточні (теперішні) та очіку-
вані (майбутні) грошові потоки; 

 метод визначення обсягу – валовий та чистий 
грошові потоки; 
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 достатність – надлишковий, оптимальний та 
дефіцитний грошові потоки; 

 безперервність формування і руху – регуляр-
ний та дискретний грошові потоки; 

 тривалість – короткостроковий та довгостро-
ковий грошові потоки; 

 стабільність інтервалів формування – регу-
лярні грошові потоки з рівномірними та нерівномір-
ними тимчасовими інтервалами [12, с. 59]. 

Управління грошовими потоками – це система 
принципів і методів розробки і реалізації управлін-
ських рішень, пов'язаних з формуванням, розподілом 
і використанням грошових коштів підприємства і 
організацією їх обігу [7]. 

Основною метою управління грошовими потоками є 
забезпечення фінансової рівноваги підприємства у 
процесі його діяльності і розвитку, шляхом балан-
сування обсягів надходження й витрачання грошових 
коштів підприємства, їх синхронізація у часі та фор-
мування необхідної звітності, що забезпечить прове-
дення всебічного аналізу грошових потоків [11]. 

Немає одностайності серед науковців щодо прин-
ципів, на які має спиратися управління грошовими 
потоками підприємства, проте найбільш визнаними є 
наступні: 

 достовірності інформації – відповідність даних 
фінансової звітності реальному руху грошових коштів, 
уніфікація методичних підходів до формування інфор-
маційної бази; 

 збалансованості – управління окремими видами 
грошових потоків підпорядковане загальній цілі та 
загальним задачам управління компанією, тому вони 
повинні бути збалансованими за видами, обсягами, 
часовими інтервалами та іншими суттєвими характе-
ристиками; 

 ефективності – забезпечення раціонального 
використання тимчасово вільних грошових коштів 
шляхом здійснення фінансових інвестицій, оптималь-
ного розподілу грошових коштів у просторі й часі, 
окрім того управління грошовими потоками має бути 
спрямоване на досягнення вищої прибутковості вико-
ристання грошових коштів внаслідок організаційно-
управлінських дій; 

 ліквідності – синхронізація позитивного та 
негативного грошового потоку дозволяє забезпечити 
високий рівень платоспроможності підприємства; 

 своєчасності – управління грошовими потоками 
вимагає постійного моніторингу наявності, руху, 
потреби в грошових коштах; 

 маневреності – забезпечення своєчасності 
розрахунків скорочує потребу в позикових коштах; 

 індивідуальності – врахування специфіки мо-
делі управління грошовими потоками конкретного 
підприємства [2; 8; 10]. 

На окрему увагу у процесі управління грошовими 
потоками заслуговує співвідношення між грошовим 
потоком та фінансовим результатом компанії. Фінан-
совий результат відображає грошові й негрошові до-
ходи протягом певного періоду, що часто не збіга-
ється з реальним надходженням коштів. Фінансовий 
результат визнається одразу після здійснення про-
дажу або ж укладання угоду, а надходження коштів 

відбувається пізніше. При розрахунку прибутку або 
битку витрати на виробництво продукції визнаються 
після її реалізації, а не в момент здійснення оплати за 
них. Грошовий потік відображає рух грошових кош-
тів, які не враховуються при розрахунку прибутку – 
амортизацію, капітальні витрати, податки, штрафи, 
боргові виплати й чисту суму боргу, позикові й аван-
сові кошти [4, с. 85]. На відміну від прибутку й витрат, 
які визначаються фінансовими фахівцями компанії в 
процесі бухгалтерського та управлінського обліку, 
грошові потоки можна безпосередньо простежити, 
сумуючи припливи та відтоки грошових коштів, що 
підтверджується банківською випискою або касовим 
документом [5]. 

ВИСНОВКИ 
За результатами дослідження ми дійшли таких 

висновків: 
1. Грошовий потік – це сукупність надходжень і 

виплат грошових коштів та їх еквівалентів, що ге-
неруються його господарською діяльністю, рух яких 
пов’язаний з чинниками часу, ризику та ліквідності. 
Ключовими його характеристиками виступають дина-
мічність, агрегованість, комплексність та синхронізм-
ваність. 

2. Класифікаційними ознаками грошових потоків 
є такі: вид господарської діяльності, масштаби обслу-
говування фінансово-господарських зв’язків, напрям 
руху, форма, валюта, значущість, фактор часу, метод 
визначення обсягу, достатність, безперервність фор-
мування і руху, тривалість та стабільність інтервалів 
формування. 

3. Принципами, на які має спиратися управління 
грошовими потоками підприємства, є достовірність 
інформації, збалансованість, ефективність, ліквідність, 
своєчасність, маневреність та індивідуальність. 

4. Відмінність грошового потоку від фінансового 
результату має враховуватися у фінансовому менедж-
менті підприємства та полягає у тому, що грошовий 
потік враховує виключно грошових коштів, надхо-
дження грошових коштів по факту, а витрачання – у 
момент здійснення платежу, а також рух грошових 
активів, який не пов'язаний із визначенням суми 
фінансового результату, – амортизацію, капітальні 
витрати, податки, штрафи, боргові виплати й чисту 
суму боргу, позикові й авансові кошти тощо. 
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Досліджено теоретичні питання ефективності управління активами та пасивами підприємства. Розглянуто поняття 
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Исследованы теоретические вопросы эффективности управления активами и пассивами предприятия. Рассмотрены 
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на предприятии. 
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The asset and liability management is important for effective work of any entity. An enterprise, which aims to create conditions 
for sustainable development and increase profitability, should use not only steady rules of economic theory when making managerial 
decisions, but also be guided by time trends in market relations. Asset management of an enterprise is a complex process, which 
consists in the correct formation and use of assets by volume, composition, structure with taking into account the influence on them 
of numerous factors of the internal and external environment. Management of the formation of assets is the primary stage in the 
development of any enterprise and is carried out at the different stages of the life cycle from the establishment of the enterprise, 
modernization, expansion and reconstruction to the construction of the new structural objects of the operating enterprise. Formation 
of assets requires the definition of necessary amount of start-up capital, asset turnover rate and level of their liquidity, profitability. 
The main goal of the formation of management assets is the creation of conditions that would help accelerate the turnover of assets 
that will reduce the time of the turnover of resources, increase profitability work of the enterprise and increase its profits. Asset 
management is carried out directly during the manufacturing process. One of the main tasks of such a management is the 
implementation of measures that will facilitate the optimization of the composition of assets. Optimization the assets are aimed at 
ensuring their full use, and by choosing the option of such use, which will bring the most benefit for the company. The main objective 
of liabilities management of the company is to ensure stable financing activities of enterprise. For effective asset and liability 
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purpose of managerial influence; providing uniform methodological principles to the organization and keeping records of certain 
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ВСТУП 
Забезпечення стабільного фінансового стану під-

приємства, а також його конкурентоспроможності на 
ринку передбачає необхідність формування чіткої та 
оперативної системи управління активами та пасива-
ми підприємства. Дослідження структури і складу ак-
тивів та пасивів дозволяє дати характеристику основ-
ним гілкам майнового комплексу підприємства та 
джерел їх формування, оцінити їх якісні та кількісні 
показники. Для того, щоб підприємство змогло збе-
регти свої ринкові позиції, необхідно ефективно уп-
равляти його активами та пасивами. Аналіз якості уп-
равління активами і пасивами дасть змогу оцінити 
ефективність та рентабельність економічної діяльності 
підприємства і перспективи його розвитку, а потім 
відповідно до отриманих результатів – прийняти об-
ґрунтовані рішення. 

На даний момент часу однією з основних проблем 
в управлінні активами та пасивами підприємства є 
вибір оптимальних методів і аналітичних процедур, 
що дозволяють своєчасно виявляти, оцінювати і фор-
мувати необхідні підприємству стратегічні активи та 
пасиви, вчасно реагувати на зміни в зовнішньому та 
внутрішньому середовищі, а також своєчасно адапту-
ватися до світових тенденцій. 

Питання ефективного управління активами та па-
сивами підприємства є об’єктом дослідження низки 
вітчизняних та іноземними науковців, таких як: 
І. Ансофф, Ф. Котлер, М. Портер, А. Сміт, А. Томпсон, 
Й. Шумпетер, М.Д. Білик, В.М. Геєць, С.В. Мочерний, 
С.Ф. Покропивний, Н.В. Чебанова та інші. Ефектив-
ність управління капіталом досліджено у працях 
М. Міллера, Д. Дюрана, Ф. Модільяні, Ю. Брігхема, 
Е. Нікбахта, Дж.К. Шима, С. Росса, Дж.Г. Сігела, 
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В.В. Ковальова, О.С. Стоянової, В.М. Суторміної, 
І.О Бланка та багатьох інших. 

МЕТА РОБОТИ – обґрунтування теоретичних 
основ управління активами і пасивами підприємства, 
а також визначення напрямів удосконалення управ-
ління активами та пасивами підприємства. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
При проведенні дослідження використано загально-

наукові та спеціальні методи, зокрема метод аналізу 
та синтезу, методи індукції та дедукції, системний 
підхід, графічний метод 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Підприємство має у своєму розпорядженні численні 

і різноманітні засоби, які забезпечують і складають 
основу його фінансово-господарської діяльності. Для 
ефективного управління діяльністю підприємства 
необхідно знати, які господарські засоби воно має, де 
ці засоби розміщені і для чого призначені. Отже, 
головною умовою стабільної роботи суб’єкта 
господарювання є ефективне управління активами і 
пасивами. 

Відповідно до вимог Національного положення 
(стандарту) бухгалтерського обліку 1 «Загальні вимоги 
до фінансової звітності» певні ресурси (майно), вико-
ристання яких приводить до отримання економічних 
вигод, називають активами. Комплексна класифікація 
активів представлена на рис. 1.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

За характером участі у 
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інвестування 
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Фінансові 

Активи, що приносять регулярний дохід 
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(безризикові)
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(ризикові)

Високооборотні активи 
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Активи з низькою оборотністю 
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Рис. 1. Класифікація активів підприємства 

Ці активи мають певні джерела походження (фі-
нансування) – пасиви (капітал). 

У діяльності підприємства активи відіграють дуже 
важливу роль, адже без них виробництво товарів, 
різного виду продукції та надання послуг було б не-
можливим. Активи підприємства забезпечують безпе-
ребійний виробничий процес, тому достовірне їх 
відображення в балансі є необхідним для контролю, а 

саме визначення потрібного обсягу оборотних і не-
оборотних активів, їхньої вартості та прийняття об-
ґрунтованих управлінських рішень. 

Важливість питання визначення вартості майно-
вих цінностей підприємства пов’язано з тим, що ре-
зультати оцінки вартості активів впливають на різні 
аспекти господарської діяльності підприємства: 

1) визначають об’єктивність бухгалтерського обліку 
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та формування фінансової звітності; 
2) визначають потребу в капіталі, необхідному для 

формування активів; 
3) вартість активів впливає на рівень собівартості 

продукції та цінову політику; 
4) реальна оцінка вартості активів визначає об’єк-

тивність фінансових результатів діяльності; 
5) вартість активів використовується під час залу-

чення підприємством кредитів для їх майнового забез-
печення; 

6) оцінка вартості активів є обов’язковою при май-
новому страхуванні; 

7) вартість активів являє собою базу для розра-
хунків з метою оподаткування; 

8) вартість активів безпосередньо впливає на форму-
вання показника ринкової вартості підприємства, який у 
системі фінансового менеджменту є одним з найваж-
ливіших. 

Управління активами підприємства – це складний 
процес, який полягає у правильному формуванні і ви-
користанні активів за обсягом, складом, структурою з 
урахуванням дії на них численних факторів внутріш-
нього і зовнішнього середовища.  

Управління формуванням активів є первинним 
етапом у розвитку будь-якого підприємства та здійс-
нюється на різних стадіях життєвого циклу від ство-
рення підприємства, модернізації, розширення і ре-
конструкції до побудови нових структурних об’єктів 
діючого підприємства. Формування активів передба-
чає визначення необхідного обсягу стартового капіталу, 
швидкості обороту активів та рівня їхньої ліквідності, 
прибутковості. Головною метою управління форму-
ванням активів є створення умов, які б сприяли прис-
коренню обороту активів, що призведе до зменшення 
часу обороту ресурсів, підвищить рентабельність 
роботи підприємства та збільшить його прибутки. 

Управління використанням активів здійснюється 
безпосередньо під час виробничого процесу. Одним з 
основних завдань такого управління є здійснення 
заходів, що сприятимуть оптимізації складу активів. 
Оптимізація складу активів спрямована на те, щоб 
забезпечити повне їх використання, при цьому об-
равши варіант такого використання, який принесе 
найбільшу користь для підприємства. 

Слід зазначити, що управління активами перед-
бачає виконання певних вимог і принципів на всіх 
етапах. До таких принципів управління активами слід 
віднести: 

1) базування на наукових принципах, відповід-
ність національним стандартам ведення бухгалтер-
ського обліку і використання досягнення НТП та пе-
редового світового досвіду; 

2) комплексний характер, оскільки це дозволить 
охопити всі ланки діяльності та вивчити взаємозв’я-
зок між управлінськими рішеннями і кінцевим резу-
льтатом; 

3) відповідність як тактичному, так і стратегічно-
му плануванню для забезпечення безперервного ви-
робничого процесу; 

4) дієвість, можливість вносити корективи в діяль-
ність підприємства при виявленні прогалин, недоліків 
і прорахунків у роботі; 

5) оперативність для своєчасної реакції на зовнішні 

та внутрішні зміни, що впливають на роботу під-
приємства; 

6) ефективність, тобто отриманий дохід від реалі-
зації таких рішень повинен покривати витрати на них. 

Не менш важливим, ніж управління активами, є 
процес управління пасивами, який передбачає вивчення 
структури пасивів, співвідношення власного та пози-
кового капіталу як в цілому, так і окремих складових. 
При цьому головною проблемою виступає вибір між 
ризиком і дохідністю. 

Пасиви, з економічної точки зору – це сукупність 
власного капіталу підприємства, його боргів та зобо-
в’язань. З точки зору бухгалтерського обліку пасиви – 
це протилежна активам сторона звіту про фінансовий 
стан (балансу), яка відображає джерела формування 
активів підприємства. Підсумок балансу в пасивній 
частині в деякій літературі прийнято називати капі-
талом. 

Пасивна частина капіталу розглядається як сукуп-
ність коштів у матеріальній та грошовій формах, аван-
сованих у формування активів підприємства. Залежно 
від того, хто є власником вкладених у господарську 
діяльність матеріальних засобів і грошових коштів, 
пасивний капітал поділяють на власний і позиковий 
(рис. 2). 

Політика формування структури пасивів є складо-
вою частиною загальної політики фінансового менедж-
менту підприємства, що полягає в забезпеченні такого 
поєднання використання власного і позикового капі-
талу, яке оптимізує співвідношення рівня фінансової 
рентабельності і рівня фінансових ризиків відповідно 
до вибраних критеріїв фінансового менеджменту. 

Необхідність врахування різноманітних позитив-
них особливостей і недоліків використання власного 
та позикового капіталу в процесі розвитку підпри-
ємства зумовлює розробку на підприємстві цілеспря-
мованої політики формування його структури (табл. 1). 

Загалом, капітал як управлінська категорія харак-
теризує загальну вартість фондів у грошовій, матері-
альній і нематеріальній формах, які інвестовані у 
формування активів суб’єкта господарювання. 

Якщо розглядати управління пасивами підприємства, 
то можна сказати, що основне його завдання полягає 
у забезпеченні стійкої фінансової діяльності під-
приємства. При дотриманні основних правил еконо-
мічної теорії під час процесу управління пасивами 
можна вберегти підприємство від різних економічних 
загроз. З посиленням конкуренції на ринку управлін-
ському персоналу при прийнятті рішень потрібно шу-
кати більш досконалі методи управління, щоб не 
лише втримувати своє місце на ринку, але й збільшу-
вати прибуток підприємства. 

Для ефективного управління активами та пасива-
ми підприємства потрібно: адекватна інформаційна 
база, яка має бути достатньою та достовірною для ре-
тельного аналізу з метою управлінського впливу; за-
безпечення єдиних методологічних принципів до ор-
ганізації та ведення обліку окремих складових активів, 
зобов’язань і капіталу, що зумовлює співставлення 
даних інформаційної бази; ефективність управлінських 
рішень забезпечує прозорість інформаційної бази, яка 
набуває особливого значення в періоди економічної 
кризи, корупції та нестабільності економіки. 
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Рис. 2. Джерела формування ресурсів підприємства  

Таблиця 1 
Особливості власного та позичкового капіталу  

Вид капіталу Переваги Недоліки 

Власний 
капітал 

Спричиняє збільшення фінансової 
стійкості підприємства 

Характеризується досить обмеженим обсягом 
залучення 

Призводить до зменшення 
фінансового ризику підприємства 

При його нарощенні підприємство втрачає 
можливості збільшувати показники рентабельності 
власних засобів підприємства 

Спричиняю підвищення інвестиційної 
привабливості підприємства 

Спричиняє втрату контролю над управлінням 
підприємством (при збільшенні кількості 
власників) 

Призводить до зменшення 
фінансових витрат 

Є причиною протиріч між власниками та 
адміністрацією 

Позичковий 
капітал 

Характеризується можливістю 
значного обсягу залучення 

Веде до зменшення фінансової стійкості 
підприємства 

При нарощенні підприємство отримує 
можливості забезпечення приросту до 
рентабельності власних засобів 

Призводить до збільшення показників фінансового 
ризику на підприємстві 

Не контролює управління 
підприємством 

Призводить до зростання фінансових витрат на 
підприємстві 
Доступний лише для підприємств із високим 
кредитним рейтингом 

 

ВИСНОВКИ 
Політика управління активами та пасивами під-

приємства залежить від багатьох факторів, серед яких 
важливе місце займає їх структура та склад. 

Управління активами і пасивами є важливим для 
ефективної роботи будь-якого суб’єкта господарювання. 
В науковій літературі запропоновані різні підходи до 
управління активами та пасивами підприємства. Під-
приємство, що має на меті створення умов для сталого 
розвитку і підвищення рентабельності, повинно вико-
ристовувати при прийнятті управлінських рішень не 

лише сталі правила економічної теорії, але й керува-
тися тенденціями часу в ринкових відносинах. 

Процес управління активами та пасивами потребує 
цілого комплексу теоретичних знань і практичних 
навичок управлінського персоналу. Одне неправильно 
прийняте рішення може призвести до фінансових 
збитків на підприємстві. Також є необхідною при уп-
равлінні активами та пасивами швидка реакція на 
будь-які зміни як в зовнішньому, так і в внутрішньому 
середовищі, що дозволить втримати та покращити 
показники діяльності підприємства на ринку. 
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УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ЕКОЛОГІЧНОГО ТУРИЗМУ В ХЕРСОНСЬКІЙ ОБЛАСТІ 

MANAGEMENT OF DEVELOPMENT OF ECOLOGICAL TOURISM IN THE KHERSON REGION 

На основі дослідження закордонного й вітчизняного досвіду розвитку екологічного туризму розроблена програма 
розвитку в регіоні екологічного туризму, реалізація якої буде сприяти переходу від кількісного до нового якісного розвитку, 
дозволить сформувати довгострокову стратегію розвитку регіону й забезпечити йому конкурентоспроможність у 
майбутньому. При розробці програми розвитку туризму в регіоні розглянуті не тільки переваги від реалізації проекту, але 
й проблеми, пов'язані з розвитком даного виду туризму. У цьому зв'язку пропонується підхід до розвитку екологічного 
туризму, який ураховує його вплив на екологічну ситуацію й сприяє охороні навколишнього середовища. Реалізація 
запропонованих заходів щодо розвитку екологічного туризму буде сприяти створенню нових робочих місць не тільки в 
туристському регіоні, але й у потенційних туристичних фірмах, співробітники яких будуть займатися діяльністю по 
реалізації й просуванню екологічного туристичного продукту в інших регіонах. 

*   *   * 

На основе исследования заграничного и украинского опыта развития экологического туризма разработана программа 
развития в регионе экологического туризма, реализация которой будет способствовать переходу от количественного к 
новому качественному развитию, позволит сформировать долгосрочную стратегию развития региона и обеспечить ему 
конкурентоспособность в будущем. При разработке программы развития туризма в регионе рассмотрены не только 
преимущества от реализации проекта, но и проблемы, связанные с развитием данного вида туризма. В этой связи 
предлагается подход к развитию экологического туризма, который учитывает его влияние на экологическую ситуацию и 
создает условия для такого развития, которое будет содействовать охране окружающей среды. Реализация 
предложенных мероприятий по развитию экологического туризма будет способствовать созданию новых рабочих мест в 
регионе, а также в других регионах, в которых туристические фирмы будут заниматься деятельностью по реализации и 
продвижению продукта экологического туризма. 

*   *   * 

The purpose of the article is the development of methodological recommendations for the management of ecological tourism in 
the Kherson region for further formation of the long-term strategy of the region's development. 

For the solution of the task was an analysis of the concept of «ecological tourism». The article defined the essence of ecological 
tourism as a type of activity, the principles of its organization, tasks related to the development of this type of activity in the region. 

On the basis of a research of foreign and domestic experience of development of ecological tourism the program of development 
in the region of ecological tourism is developed. Implementation of the program will promote transition from quantitative to high-
quality development, will allow to create the long-term strategy of development for the region and to provide him competitiveness in 
the future. 

When developing the program of development of tourism in the region not only advantages of implementation of the project, but 
also problems connected with development of this type of tourism are considered. The article describes the stages of environmental 
tourism management. Recommendations on the improvement of environmental tourism management at the regional level have been 
developed. It is proposed to use constant monitoring and control of the regional environment for the integrated solution of the 
problem of effective management of environmental tourism. 

In article approach to development of ecological tourism which considers his influence on an ecological situation and creates 
conditions for such development which will promote environmental protection is offered. 

In article actions for development of ecological tourism which will promote creation of new jobs not only in the tourist region, 
but also in potential travel companies which staff will be engaged in activities for realization and advance of an ecological tourist 
product in other regions are offered. 

Ключові слова: екологічний туризм, управління, програма, розвиток, заходи 

Ключевые слова: экологический туризм, управление, программа, развитие, мероприятия 

Keywords: ecological tourism, management, program, development, actions 

 

ВСТУП 
Екологічний туризм дозволяє забезпечити мінімаль-

ний негативний вплив на природні екологічні сис-
теми, забезпечувати зайнятість населення, залучене в 

надання послуг екологічного туризму, тим самим 
сприяючи росту рівня життя населення й поповненню 
дохідної частини бюджетів суб'єктів і муніципальних 
утворень. Однак, дотепер не вирішені проблеми сис-
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темної підтримки екологічного туризму, відсутня пряма 
зацікавленість органів регіонального керування й міс-
цевого самоврядування в розвитку даного виду туризму, 
недостатньо пророблені організаційні питання взаємо-
дії туроператорів з органами територіального керу-
вання, проблеми оцінки соціального й економічного 
ефекту від розвитку екологічного туризму в конкрет-
них туристських дестинаціях.  

Проблематика розвитку екологічного туризму як 
перспективного виду туристичної діяльності висвіт-
люється у працях вітчизняних і зарубіжних учених, 
таких як: А.В. Бабкіна, Г.Н. Веллеса, О.О. Любіцевої, 
Н.Н. Мамаєвої, Д.А. Феннелла, К. Ліндберга, О.Ю. Дмит-
рука, М. Хонея, В.В. Храбовченка. У той же час ба-
гато питань, що пов’язані з розвитком екотуристичної 
діяльності, потребують подальшого дослідження. 

МЕТА РОБОТИ – розробка методичних реко-
мендацій щодо управління екологічним туризмом в 
Херсонському регіоні для подальшого формування 
довгострокової стратегії розвитку регіону. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Екологічний туризм, згідно з даними ЮНВТО [1], 

є одним з найбільш популярним видом туризму, який 

займає лідируючі позиції по темпах розвитку в усьому 
світі. Екологічний туризм впливає на навколишнє се-
редовище й екологічний стан території, оскільки в 
самому понятті екотуризму закладені елементи дбай-
ливого природокористування, що не заподіює шкоду 
навколишньому середовищу, а навпаки, що сприяють 
росту екологічної культури населення. 

В українському законодавстві немає чіткого ви-
значення поняття «екологічний туризм». Зараз існує 
тільки проект про внесення змін до Закону України 
«Про туризм» (щодо визначення поняття «екологіч-
ний») (№ 8360 від 07.04.2011 р.), але він так і не набув 
своєї чинності. 

Для того, щоб регіональні й муніципальні органи 
влади могли здійснювати керування й раціонально 
використовувати ресурси екологічного туризму, 
необхідно, в-першу чергу, визначити поняття «екоту-
ризм», враховуючи позиції іноземних і вітчизняних 
експертів у даній сфері, а також визначити найбільш 
загальні принципи, що визначають суть даного по-
няття. Для рішення поставленого завдання був зроб-
лений аналіз поняття «екологічний туризм» (табл.1). 

Таблиця 1 
Аналіз визначення поняття «екологічний туризм» 

[складено авторами на основі джерел [2-12]] 
Джерело Основна сутність поняття «екологічний туризм» 

Міжнародний Союз охорони 
природи (UICN) [2] 

відповідальні перед навколишнім середовищем подорожі на відносно непорушені природні 
території з метою одержання насолоди від природи й культурних визначних пам'яток, її 
вивчення, для сприяння охороні природи й надання так званого «м'якого» впливу на 
навколишнє середовище, забезпечення значної соціально-економічної участі місцевого 
населення, і одержання місцевими жителями певних переваг від даної діяльності. 

Міжнародне екотуристичне 
співтовариство (TIES) [3] 

відповідальна подорож на природні території, що сприяє охороні природи й поліпшенню 
добробуту місцевого населення 

А.В. Бабкін [4] 
подорожі до мало змінених і максимально незабруднених областей з унікальними 
природними об'єктами, форма природного туризму, яка включає вивчення навколишнього 
природного середовища й необхідна для поліпшення обстановки в цьому середовищі 

Г.Н. Веллес [5] подорож до відносно непорушених природних територій 
О.О. Любіцева [6] туризм, оснований на максимізації використання природно-рекреаційних благ та ресурсів 

Н.Н. Мамаєва [7] 
різновид природного туризму, який, найчастіше, здійснюється у відносно недоторкані 
людським впливом куточки природи з метою знайомства із традиційним способом життя 
місцевого населення, а також екологічної освіти 

Д.А. Феннелл [8],  

екологічно стійка форма природного туризму, орієнтована в основному на життя в дикій 
природі і її пізнання, що організується відповідно до етичних норм так, що в остаточному 
підсумку мінімізує вплив на навколишнє природне середовище, знижує споживання й 
витрати природних ресурсів 

К. Ліндберг [9] стійкий і природно-орієнтований туризм і рекреація 

О. Ю. Дмитрук [10] 
реалізується в умовах активного перебування людини в природному середовищі з вико-
ристанням його рекреаційних, пізнавальних та інших можливостей 

M. Хоней [11] подорож до крихкої, незайманої, і зазвичай захищеної місцевості 

В.В. Храбовченко [12] 
вид туризму, заснований на туристському попиті, пов'язаний з туристськими потребами в 
пізнанні природи й внесенні вкладу в збереження екосистем при врахуванні інтересів 
місцевого населення 

 
На основі аналізу розглянутих визначень поняття 

«екологічний туризм» можна дати наступне узагаль-
нююче визначення даного терміну: екологічний туризм 
– це природо-орієнтований вид туризму, у вигляді 
відповідальних по відношенню до оточуючого сере-
довища подорожей у місця з відносно недоторканим 
антропогенним впливом природним середовищем, з 
метою одержання уявлень про культурно-етногра-
фічні й природні особливості місцевості, без порушення 
цілісності екосистеми з боку мандрівника, здійсню-

ваний відповідно до принципів екологічної стійкості, 
що сприяє охороні природи в даному регіоні й поліп-
шує добробут місцевого населення. 

У такий спосіб екологічний туризм можна визна-
чити як діяльність, в основі якої лежать наступні 
аспекти: 

- зведення до мінімуму негативних наслідків еко-
логічного й соціально-культурного характеру, підтримка 
екологічної стабільності середовища; 

- подорож у природу, головний зміст якої укладається 
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в «знайомстві із природою, місцевими звичаями й 
культурою»; 

- сприяння охороні природи й місцевого соціо-
культурного середовища; 

- екологічна освіта і просвіта; 
- участь місцевих жителів і одержання ними дохо-

дів від туристської діяльності, що створює для них 
економічні стимули до охорони природи; 

- економічна ефективність і внесок у сталий розви-
ток відвідуваних регіонів. 

Відповідно, основними завданнями розвитку еко-
логічного туризму в регіоні повинні стати: забезпе-
чення збереження природно-культурного комплексу, 
дбайливе використання природних ресурсів, підви-
щення рівня екологічної освіченості й загальної куль-
тури місцевих жителів та залучення їх до співро-
бітництва в розвитку екологічного туризму, підтримка 
місцевої економіки, завдяки створенню нових робо-
чих місць для місцевих жителів, інтеграція в систему 
державного та світового ринку екологічного туризму. 

При розробці й впровадженні програми по роз-
витку туризму в регіоні необхідно розглядати не 
тільки вигоди від реалізації проекту, але й проблеми, 
пов'язані з розвитком даного виду туризму, серед 
яких можна виділити наступні: 

- нерозвинена нормативно-правова база для ефек-
тивного розвитку екотуризму як в регіоні, так і в 
цілому в Україні; 

- сезонний характер більшості туристських послуг; 
- відсутність розробленого механізму координації 

дій по розвитку екологічного туризму керівництвом 
та органами місцевого самоврядування й місцевими 
жителями; 

- необхідність формування повного ланцюжка по 
просуванню й реалізації екотуристських продуктів; 

- сезонний характер зайнятості більшої частини 
трудових ресурсів на територіях надання послуг еко-
логічного туризму; 

- опірність нововведенням і соціальна інертність 
місцевих жителів у випадку неотримання значних 
економічних вигід від розвитку екотуризму; 

- збереження екологічної рівноваги території 
(наприклад, необхідність рішення проблеми утилі-
зації сміття).  

Екологічний туризм на території регіону повинен 
розвиватися таким чином, щоб це сприяло розвитку 
регіональної економіки, раціональному й дбайливому 
використанню природних ресурсів, а також прино-
сило користь і дохід місцевому населенню за допомо-
гою забезпечення стабільної зайнятості, розвитку міс-
цевих ремесел і народних промислів. 

Розвиток екологічного туризму повинен будува-
тися на наступних принципах: 

1) Принцип екологічності, який розуміється як 
прагнення влади й інвесторів направляти зусилля по 
оптимізації механізмів збереження й відновлення 
природного й соціально культурного середовища при 
веденні екотуристської діяльності; 

2) Принцип «сталого розвитку», що забезпечує 
оптимізацію параметрів розвитку інфраструктури й 
інших елементів у рамках розвитку екотуризму у ре-
гіоні з урахуванням припустимих меж росту, які 
об'єктивно задані внутрішніми характеристиками 

системи й зовнішніми факторами; 
3) Принцип ефективності, що лежить в основі 

функціонування ринкового механізму; 
4) Принцип соціального партнерства органів дер-

жавної влади, суб'єктів підприємництва, місцевого 
співтовариства й широкого кола зацікавлених громад-
ських організацій усіх рівнів. 

Концепція розвитку екологічного туризму, що зас-
нована на перелічених принципах, містить у собі за-
ходи органів місцевої влади, реалізація яких дозво-
лить раціонально використовувати ресурси екологіч-
ного туризму. Дані заходи умовно розбити на два на-
прямки: роботи, пов'язані з переведенням місцевого 
потенціалу (природного, рекреаційного, культурного 
тощо) у туристський ресурс, а також заходи щодо 
забезпечення відповідних умов для розвитку еколо-
гічного туризму. 

До першого напрямку пропонується віднести такі 
заходи, як: 

1. Створення об'єктів показу, що припускає вияв-
лення потенційно цікавих для туристів об'єктів показу, а 
також, при необхідності, створення штучних об'єктів 
туристського інтересу. Як приклад можуть бути штучно 
створені водоспади в дикій місцевості, або наявність 
уже існуючих місць проживання рідких птахів, тварин 
тощо. Дані заходи доцільно проводити на етапі проекту-
вання екотуристської діяльності, а надалі покласти їх 
на дирекцію об'єкта, що обслуговує й експлуатує об'єкт. 
Важливим у даному зв'язку є контроль із боку органів 
місцевого самоврядування, лісового господарства й 
наглядових відомств за відповідністю зазначених робіт 
проектній документації, який передбачає відсутність 
або мінімізацію негативного впливу на навколишнє 
природне середовище. 

2. Нагляд за дотриманням екологічної чистоти місця, 
що передбачає відсутність негативного впливу на 
навколишнє середовище від відходів, що утворюються в 
місцевого населення й відвідувачів об'єктів показу, а 
також інші заходи щодо підтримки чистоти й порядку. 
Організацію заходів щодо вивозу відходів доцільно 
покласти на органи місцевого самоврядування, а також 
дирекцію об'єкта. 

3. Підвищення рівня доступності місця має важливе 
значення у випадку розташування об'єктів туристського 
інтересу у важкодоступних місцях (наприклад, у лісовій 
місцевості, пустелі). У таких випадках мова йде про 
створення відповідної інфраструктури, однак на етапі 
переведення місцевого потенціалу в екотуристські ре-
сурси основне значення має розробка програм по 
комплексному освоєнню територій тощо. Дані заходи 
здійснюються органами місцевого самоврядування, а 
контроль здійснюється за допомогою проведення 
публічних слухань. 

4. Обладнання місця показу сучасними засобами 
зв'язку – дана функція є одним з елементів забез-
печення безпеки туристів, що особливо важливо у 
важкодоступних місцях (наприклад, у лісах або пустелі). 
Рішення даного питання пропонується покласти на 
дирекцію екотуристського об'єкта у взаємодії з орга-
нами місцевого самоврядування. 

5. Забезпечення безпеки відвідувачів. На даному 
етапі передбачається створення системи, яка дозво-
лить захистити туристів як від потенційно небезпеч-



ISSN 2409-1944  ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО 

29 

них об'єктів тваринного й рослинного світу (дикі тва-
рини, отрутні рослини), а також створення умов без-
печного пересування по ландшафту місцевості, шля-
хом установки інформаційних попереджуючих табличок, 
огороджень, спеціально-навчених співробітників. Крім 
цього, безпека відвідувачів повинна забезпечуватися 
службою охорони об'єкта, а також службами поліції, 
швидкої допомоги. Організацію зазначеної діяльності 
доцільно доручити дирекції об'єкта, яка у взаємодії з 
органами місцевого самоврядування повідомляє вище-
вказані служби про наявність надзвичайної ситуації, а 
також заздалегідь сповіщає дані органи про майбутні 
масові заходи тощо. 

6. Забезпечення виконання санітарно-гігієнічних 
норм. Дані заходи покладають на дирекцію об'єкта 
показу, яка реалізує їх разом з територіальними 
органами Споживчого надзору. 

До другого напрямку віднесені наступні заходи: 
1. Створення індивідуального образу місця – припускає 

створення таких об'єктів показу, умов подорожі, які 
залишать у пам'яті туристів яскраві враження, і дозво-
лять виділити даний об'єкт показу від схожих турист-
ських об'єктів за рахунок таких елементів, як: унікальний 
ландшафт, історія об'єкта, флора й фауна тощо. 

2. Інформаційна підтримка турпродукту – діяльність 
з поширення інформації про реалізований туристський 
продукт, інформаційна кампанія, реклама, розповсю-
джувана з метою залучення туристів, а також загальна 
поінформованість населення, бізнес-структур і потен-
ційних відвідувачів про екотуристський об'єкт показу. 

3. Розвиток дорожньо-транспортної інфраструктури. 
Даний захід взаємозалежний із заходам з першого 
напрямку, зокрема з підвищенням рівня доступності 
місця й припускає проектування, виділення коштів і 
проведення робіт зі створення дорожньо-транспорт-
ної мережі, що зв'язує об'єкт показу з дорожньо-
транспортною мережею загального користування, а 
також створення паркувальних місць і при необхід-
ності автобусних зупинок тощо. 

4. Розвиток інфраструктури території екологічного 
туризму. Спираючись на принцип екологічності, така 
інфраструктура не повинна завдавати шкоди навко-
лишньому середовищу, або повинна мінімізувати цю 
шкоду. Дані заходи припускають обладнання еколо-
гічних стежок інформаційними табличками-покажчи-
ками, наявність урн, а також контейнерів для збору 
відходів, наявність (при можливості) об'єктів харчу-
вання й відпочинку туристів, елементів дозвілля й 
відпочинку (наприклад, обладнана майданчик для го-
дівлі диких тварин), огороджень і вольєрів, та інших 
об'єктів інфраструктури залежно від конкретних умов 
і цілей розвитку екотуризму. 

5. Всебічна робота з місцевим населенням. Захід 
спрямований на створення суспільних приймальнь, у 
яких місцеве населення зможе одержувати всю інфор-
мацію щодо розвитку екологічного туризму в регіоні, 
наявності вакансій та інших умов функціонування 
об'єкту показу.  

6. Супроводження комунальних питань – у частині 
організації діяльності по збору й транспортуванню 
відходів, а також здійснення повноважень власника 
водних об'єктів і інші питання місцевого значення, 
пов'язані з наданням комунальних послуг об'єкту еко-

логічного туризму, доцільно призначити відповідаль-
ною адміністрацію поселення. 

У рамках розвитку екологічного туризму, на підставі 
виявлених існуючих проблем у даній сфері, пропону-
ється виконати також комплекс заходів щодо роз-
витку екологічного туризму в Херсонській області, 
показаних на рис. 1. 

Виходячи із представлених на рис. 1 даних, можна 
зробити висновок про те, що реалізація заходів щодо 
розвитку екологічного туризму вимагає комплексного 
підходу, а також взаємодії й тісного співробітництва 
місцевої влади з інвесторами, дирекціями територій 
екологічного туризму, а також туроператорами, що 
забезпечують приймання відвідувачів в екотурист-
ських зонах. 

Таким чином, розвиток екологічного туризму на 
території Херсонської області укладається в тому, що 
при дотриманні принципів соціальної, економічної й 
екологічної ефективності, розвиток екологічного ту-
ризму приведе до залучення в господарський оборот 
не використовуваних по даному призначенню терито-
рій, дозволить поліпшити якість життя місцевого на-
селення, а також підвищить наповнюваність бюдже-
тів усіх рівнів. 

Для рішення завдань розвитку екологічного ту-
ризму й подолання основних проблем його функціо-
нування пропонується реалізувати програму напрямів 
діяльності щодо розвитку екологічного туризму в 
Херсонській області, яку представлено на рис. 2. 

Формування й розвиток екологічного туризму в 
Херсонському регіоні створить можливість здійснити 
перехід від кількісного до нового якісного розвитку, 
дозволить забезпечити конкурентоспроможність у 
майбутньому, створити довгострокову стратегію роз-
витку регіону. Дана стратегія повинна направляти 
розвиток екотуризму таким чином, щоб:  

- не постраждали природні комплекси;  
- були створені механізми збільшення зайнятості 

місцевих жителі;  
- виникла можливість зростання доходів, як при-

родоохоронних структур, так і місцевих поселень;  
- розвивалася екологічна освіта.  
Маючи таку стратегію розвитку, місцеві регіональні 

органи керування будуть здатні мінімізувати «витрати» 
екотуризму й максимально збільшити його переваги. 

У завдання керування екологічним туризмом вхо-
дить запобігання негативних впливів ще до того, як 
вони відбудуться. Відповідно, одним з основних ком-
понентів стратегії розвитку екотуризму в регіоні є 
система постійного моніторингу й контролю еколо-
гічного й соціального впливу туристської діяльності, 
а також керування ними (їх модифікація й удоско-
налювання якщо буде потреба). 

Основними етапами керування екологічним 
туризмом у регіоні є:  

1. Виявлення основних проблем території на даному 
етапі (наприклад, недостатня кількість доходів від 
туризму, надмірна кількість туристів на певних ділян-
ках території, порушення природної поведінки тварин 
тощо);  

2. Визначення й опис завдань менеджменту (на-
приклад, підвищення доходу від туризму, зниження 
екологічного збитку);  
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Заходи щодо розвитку екологічного туризму в Херсонській області 

Створити інфраструктуру для 
забезпечення сервісного 
обслуговування відвідувачів, в тому 
числі шляхом залучення сторонніх 
інвесторів 

Створити систему матеріальних 
стумулів для керівників і спеціалістів, 
ефіективно працюючих в галузі 
розвитку екотуризму 

Розробити комплекс екскурсійних 
програм для різних категорій 
відвідувачів 

Забезпечити облаштування екологічних 
троп і маршрутів, розробити і 
впровадити систему їх сертифікації 

Створити нові і модернізувати 
існуючі музеї природи та 
інформаційні центри  

Розвивати рекламно-інформаційне 
забезпечення, маркетинг і просування 
туристичного продукту на 
внутрішньому і зовнішньому ринках 

Розробити і реалізувати програми і 
проекти, спрямовані на 
забезпечення демонстрації 
відвідувачам диких тварин в 
природних умовах 

Сприяти налагодженню партнерських 
зв’язків територій екотуризму з іншими 
організаціями, зацікавленими особами, 
в тому числі закордонними в розвитку 
пізнавального туризму 

Сприяти розвитку супутнього 
екологічному туризму малого 
бізнесу  

Створити довідково-інформаційну 
систему по природним і культурно-
історичним пам’яткам, маршрутам і 
турам, сервісному забезпеченню 
туризму  

 
Рис. 1. Заходи щодо розвитку екологічного туризму на території Херсонської області [побудовано 

авторами за власними дослідженнями] 

 

Дослідження і планування розвитку екотуризму в регіоні: оцінка поточного й 
перспективного стану природної й культурної спадщини регіону, аналіз потенціалу 
для розвитку екотуризму регіону; планування туристської діяльності; розробка 
стратегічної довгострокової програми розвитку екотуризму в регіоні 

Підготовка екотуристських маршрутів і інфраструктури для розвитку екотуризму: 
підготовка маршрутів і троп; підготовка інфраструктури 

Робота з місцевим населенням і підготовка кадрів для розвитку екотуризму в 
регіоні: аналіз ситуації на місцях; навчання місцевого персоналу 

Організація й керування екологічним туризмом у регіоні 

Організація маркетингової діяльності по просуванню екологічного туризму 
регіону: видання рекламно-інформаційної продукції для відвідувачів, видання 
супутніх матеріалів, необхідних для ефективного розвитку екотуризму в регіоні; 
підготовка пакета інформаційно-рекламних матеріалів про можливості екотуризму 
Херсонщини; зміцнення партнерських взаємин 

 
Рис. 2. Напрями діяльності щодо розвитку екологічного туризму в Херсонській області [побудовано 

авторами за власними дослідженнями] 

3. Вибір індикаторів стану ресурсів і соціальних 
умов (наприклад, якість води, репродукція ключових 
видів рослин або тварин, ступінь задоволеності від-
відувачів своїм туром); 

4. Оцінка поточного стану ресурсів і соціальних умов;  
5. Продумування заходів, які могли б сприяти рі-

шенню поставлених завдань (наприклад, концентра-
ція потоку відвідувачів на менш чутливих ділянках 
території, підвищення внесків за відвідування тери-
торії з метою скорочення потоку відвідувачів або за-
лучення інших категорій туристів);  

6. Оцінка кожного із цих заходів і остаточний вибір;  
7. Виконання заходів і оцінка їх ефекту. 
Удосконалювати керування екотуризмом у регіоні 

можна різними шляхами, за допомогою:  
- збільшення або зменшення кількості туристів;  

- зміни місця й часу їх перебування;  
- диференціації видів їх діяльності;  
- поліпшення пропонованих умов і послуг;  
- посилення охорони природних ресурсів;  
- розширення переваг, одержуваних від туризму 

місцевим населенням.  
Ефективне управління екологічним туризмом при-

пускає використання наступних методів керування 
туризмом у регіоні: 

1. Зонування території, яке засновано на тому, що 
різні частини територій, на яких здійснюватиметься 
екологічний туризм можуть витримати різний ступінь 
використання.  

2. Керування потоком відвідувачів має своєю ме-
тою вирішення таких проблем, як: перевищення ре-
креаційної ємності даної території (кількісний аспект); 
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неадекватна поведінка відвідувачів (якісний аспект). 
З метою регулювання кількості екотуристів у регіоні 
доцільно використовувати такі способи керування: 
концентрація відвідувачів у місцях з більш високою 
рекреаційною ємністю; розподіл потоку екотуристів 
по менш використовуваних територіях або більш рів-
номірний розподіл по сезонах. 

3. Реалізація програм навчання персоналу. Учасни-
ками цих програм можуть бути співробітники місце-
вих органів влади, місцеві гіди й туроператори, що 
спеціалізуються на екотуризмі. 

4. Регулювання діяльності приватного сектору. 
Подібне регулювання має на увазі контроль над еко-
логічним впливом інфраструктури туризму (засобів 
розміщення, ресторанів, магазинів тощо), а також за 
діяльністю тих, хто надає послуги в сфері туризму 
(туроператорів, гідів тощо). 

5. Установлення партнерських відносин. Регіональні 
органи влади разом з місцевими співтовариствами й 
іншими зацікавленими в області розвитку екотуризму 
організаціями розробляють робочі угоди (у закордон-
ній практиці використовуються договори концесії). 
Такі договори включають видачу дозволів (патентів) 
на надання туристам послуг з харчування, проживан-
ню й транспортному обслуговуванню, надання гідів і 
екскурсоводів, продаж тих або інших товарів.  

Процедура керування повинна мати на увазі мож-
ливість постійного коректування й внесення змін за-
лежно від зміни умов зовнішньої й внутрішньої ситу-
ації на регіональному рівні. 

ВИСНОВКИ 
Вирішення завдання системної підтримки еколо-

гічного туризму, забезпечить розвиток перспективних 
форм і методів ефективного управління сферою еко-
логічного туризму, що відповідає стратегічним зав-
данням соціально-економічного розвитку регіону.  

На основі дослідження закордонного й вітчизня-
ного досвіду розвитку екотуризму розроблена програма 
діяльності з розвитку в регіоні екологічного туризму, 
здійснення якої створить можливість здійснити перехід 
від кількісного до нового якісного розвитку, дозво-
лить забезпечити конкурентоспроможність у майбут-
ньому, створити довгострокову стратегію розвитку 
регіону. При розробці й впровадженні програми з 
розвитку туризму в регіоні розглянуто не тільки виго-
ди від реалізації проекту, але й проблеми, пов'язані з 
розвитком даного виду туризму. У цьому зв'язку про-
понується підхід до розвитку екотуризму, що відоб-
ражає його вплив на екологічну ситуацію та створює 
умови для такого розвитку, який буде сприяти охо-
роні навколишнього середовища. 

Розглядаючи питання розвитку екологічного туризму 
запропоновані заходи щодо розвитку екологічного 
туризму, які можуть приводити до створення нових 
робочих місць не тільки в туристському регіоні, але й 
у потенційних туристичних фірмах, співробітники 
яких будуть займатися діяльністю по реалізації й про-
суванню екологічного турпродукту в інших регіонах. 
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У статті проаналізовано динаміку кількісних показників системи охорони здоров’я України за період 2010-2017 рр., а 
також динаміку видатків на охорону здоров’я у 2013-2017 рр.. Результати дослідження свідчать про скорочення кількості 
лікарняних закладів, а також чисельності медичних працівників. Обсяги фінансування сфери охорони здоров’я України 
протягом останніх п’яти років скорочувались і залишалися нижчим від середньосвітових витрат на медико-санітарну 
допомогу. Незважаючи на поступове впорядкування мережі лікарняних закладів, існуюча система охорони здоров’я не 
задовольняє в повному обсязі потребу населення в доступній, високоякісній та ефективній медичній допомозі. Таким чином, 
сьогодні необхідно сприяти подальшому вдосконаленню державної політики в охороні здоров’я шляхом впровадження нової 
стратегії та програми розвит¬ку галузі. 

*   *   * 

В статье проанализирована динамика количественных показателей системы здравоохранения Украины за период 2010-
2017 гг., а также динамика расходов на здравоохранение в 2013-2017 годах. Результаты исследования свидетельствуют о 
сокращении количества больничных учреждений, а также численности медицинских работников. Объемы финансирования 
сферы здравоохранения Украины в течение последних пяти лет сокращались и оставались ниже среднемировых затрат на 
медико-санитарную помощь. Несмотря на постепенное упорядочение сети лечебных учреждений, существующая система 
здравоохранения не удовлетворяет в полном объеме потребность населения в доступной, высококачественной и 
эффективной медицинской помощи. Таким образом, сегодня необходимо способствовать дальнейшему совершенствованию 
государственной политики в здравоохранении путем внедрения новой стратегии и программы развития отрасли. 

*   *   * 

Introduction. The functioning of the health care system is directed at perform of the main strategic task – saving and 
strengthening the health of the population and improving the quality of medical care. The existing health care system in Ukraine 
does not fully the needs of the population. That is why the reform of the healthcare sector is an urgent need of our time. 

The purpose of the article is to study of the dynamics of quantitative indicators characterizing the state of the health care system 
of Ukraine 

Results. During the study, the following indicators were analyzed: quantity of hospitals; quantity of medical outpatient clinics; 
quantity of hospital beds (per 10 thousand population); planned capacity of outpatient clinics (per 10 thousand population); quantity 
of doctors of all specialties (per 10 thousand population); quantity of average medical personnel (per 10 thousand population). The 
quantity of hospitals is gradually decreasing - from 2,8 thousand in 2010 to 1,7 thousand in 2017. At the same time, the quantity of 
medical outpatient clinics has a wave-like dynamics - the minimum number (8,2 thousand establishments) was observed in 2011, and 
the maximum number (10,8 thousand establishments) was observed in 2013. The indicator of the capacity of outpatient clinics (per 
10 thousand population) has a wave-like dynamics for the period 2010-2017. Its greatest value was observed in 2013 (229,2 
thousand visits per shift), and the least (213,4 thousand visits to change) - in 2014; at the end of 2017 this figure amounted to 218,6 
thousand visits per shift. The share of expenditures on health care in the consolidated budget of Ukraine ranges from 12.17% in 2013 
to 9.03% in 2016. 

Conclusion. During the research period there was a decrease in the quantity of hospitals and the quantity of medical workers 
(doctors of all specialties and medical staff). Despite a certain decrease in the bed fund, which occurred during 2010-2017, its level 
exceeds the existing standard and remains higher than in the countries of the European Union. The volume of financing of the health 
care sector in Ukraine during the last five years declined and remained below the average world expenditure on health care. 

Ключові слова: система охорони здоров’я, заклади охорони здоров’я, кадрове забезпечення, бюджетне фінансування, 
видатки зведеного бюджету 

Ключевые слова: система здравоохранения, учреждения здравоохранения, кадровое обеспечение, бюджетное 
финансирование, расходы сводного бюджета 
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ВСТУП 
Функціонування системи охорони здоров’я спря-

моване на виконання основного стратегічного зав-
дання – збереження та зміцнення здоров’я населення і 
поліпшення якості медичної допомоги. Існуюча в 
Україні система охорони здоров’я не задовольняє в 
повній мірі потреби населення. Саме тому реформу-

вання сфери охорони здоров’я є нагальною потребою 
сучасності. 

Дослідженню проблем функціонування і модерні-
зації системи охорони здоров’я присвячено чимало 
праць вітчизняних вчених. Серед останніх публікацій 
варто виділити дослідження Л.В. Крохмалюка, 
П.М. Лисенка [2], Т.В. Савіної [3], Г.О. Слабкого, 
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Г.Я. Пархоменка, Н.Ю. Кондратюк, О.М. Торжев-
ської [4] та інших. В той же час процес реформування 
галузі потребує аналізу основних характеристик 
стану і тенденцій розвитку мережі закладів охорони 
здоров’я в Україні та особливостей фінансування їх 
діяльності. 

МЕТА РОБОТИ полягає у дослідженні динаміки 
кількісних показників, що характеризують стан сис-
теми охорони здоров’я України. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною та інформаційною основою 

дослідження виступають наукові праці вітчизняних 
фахівців у сфері охорони здоров’я, а також статис-
тична інформація Державної служби статистики Ук-
раїни. При проведенні дослідження використані мето-
ди структурно-логічного аналізу, порівняння та уза-
гальнення. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Мережа системи охорони здоров’я – це структура 

медичних закладів із відповідними матеріальними, 
фінансовими, трудовими та інформаційними ресурсами. 
У системі охорони здоров’я України функціонує роз-
галужена мережа закладів, які розподіляються за по-
тужністю, рівнем надання медичної допомоги і спеці-
алізацією [2, с. 140]. 

Стан мережі охорони здоров’я формується кіль-
кістю медичних закладів у цілому та за окремими ви-
дами; профільною та територіальною структурою 
закладів; обсягом ресурсів та їх розподілом у мережі, 
їх структурою та ефективністю використання [4, с. 132]. 

Для початку наведемо динаміку кількісних показ-
ників системи охорони здоров’я України за період 
2010-2017 рр. (табл. 1) 

Таблиця 1 
Динаміка кількісних показників мережі закладів охорони здоров’я України [складено за даними [5]] 

Показник 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
Кількість лікарняних 
закладів, тис. 

2,8 2,5 2,4 2,2 1,8 1,8 1,7 1,7 

Кількість лікарських 
амбулаторно-поліклінічних 
закладів, тис. 

9,0 8,2 8,3 10,8 9,8 10 10,2 10,4 

Кількість лікарняних ліжок 
(на 10 тис. населення) 

94,0 90,6 89,1 88,0 78,5 78,1 74,3 73,1 

Планова ємність 
амбулаторно-поліклінічних 
закладів (на 10 тис. 
населення) 

217,7 219,8 225,4 229,2 213,4 214,2 215,6 218,6 

Кількість лікарів усіх 
спеціальностей (на 10 тис. 
населення) 

49,3 49,3 47,9 48,0 43,5 43,7 44,0 44,1 

Кількість середнього 
медичного персоналу (на 10 
тис. населення) 

101,0 97,2 97,4 88,6 87,3 87,3 86,5 85,4 

 
Як бачимо, кількість лікарняних закладів поступово 

зменшується – з 2,8 тис. у 2010 р. до 1,7 тис. у 2017 р.; в 
той же час кількість лікарських амбулаторно-поліклі-
нічних закладів має хвилеподібну динаміку – міні-
мальна кількість (8,2 тис. закладів) спостерігалась у 
2011 р., а максимальна кількість (10,8 тис. закладів) 
спостерігалась у 2013 р..  

Серед основних показників, що свідчать про ефек-
тивність / неефективність використання ресурсів – кіль-
кість лікарняних ліжок на 10 тис. населення – харак-
теризує забезпеченість стаціонарними ліжками ціло-
добового перебування у відповідності до чисельності 
населення. Дані табл. 1 свідчать про поступове змен-
шення цього показника – з 94 у 2010 р. до 73,1 у 2017 р..  

За даними ВООЗ у країнах Європейського регіону, 
де системи медичної допомоги вважаються ефектив-
ними, у розрахунку на 10 тис. населення цей показ-
ник складає 56,7 ліжок, у країнах Європейського 
Союзу – 52,8; найвищі показники є у Білорусії та 
Росії – 110,5 та 81,8 відповідно, найнижчі – у Грузії та 
Швеції – 25,9. В Україні цей показник на кінець 2017 
року склав 73,1, що значно перевищує відповідні 
європейські показники.  

Показник кількості ліжок у лікарнях є основою 
для розрахунку потреби в коштах по різних статтях 
(медикаменти, харчування тощо), а також підставою 
для розрахунку штату персоналу лікарень. Варто 
відзначити, що постановою Кабінету Міністрів Ук-
раїни від 25.11.2015 р. № 1024 встановлено норматив 
забезпечення стаціонарними лікарняними ліжками у 
розрахунку не більше 60 ліжок на 10 тисяч населення, 
з урахуванням надання спеціалізованої (вторинної) та 
високоспеціалізованої (третинної) медичної допомоги, з 
можливістю коригувати його у бік зменшення, в за-
лежності від захворюваності та регіональних особли-
востей. Дія цієї постанови не поширюється на сана-
торно-курортні заклади, ліжковий фонд яких визна-
чається відповідно до рівня захворюваності за профілем.  

Важливою характеристикою установ охорони здо-
ров’я є їх потужність. Потужність амбулаторно-полі-
клінічних закладів визначається кількістю відвідувань 
за зміну. При цьому виділяють нормативну потуж-
ність у розрахунку на 10 тис. населення і фактичну, 
як середню кількість відвідувань за період. Показник 
ємності амбулаторно-поліклінічних закладів (на 10 
тис. населення) має хвилеподібну динаміку за період 



ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО   11’2018 

34 

2010-2017 рр. Так, найбільше його значення спостері-
галося у 2013 р. (229,2 тис. відвідувань на зміну), а 
найменше (213,4 тис. відвідувань на зміну) – у 2014 р.; 
на кінець 2017 р. цей показник склав 218,6 тис. відві-
дувань на зміну. 

Надалі проаналізуємо кадрове забезпечення сфери 
охорони здоров’я. Кількість лікарів усіх спеціальностей 
(на 10 тис. населення) до 2015 р. поступово зменшу-
валась, після чого намітилася тенденція до зростання. 
В той же час кількість середнього медичного персо-
налу (на 10 тис. населення) протягом всього дослі-
джуваного періоду скорочується, що є негативною 
тенденцією. 

Отже, кадрове забезпечення вітчизняної сфери 
охорони здоров'я має низку проблем, а саме: ско-
рочення чисельності медичних працівників (як лікарів, 
так і працівників середньої ланки); неукомплекто-
ваність посад як лікарів, так і середнього медичного 
персоналу; регіональна диспропорція в кадровому 
забезпеченні (між різними регіонами країни, а також 

міською та сільською місцевостями); незадовільна 
ситуація з кадровим забезпеченням управлінської 
ланки сфери охорони здоров'я, яка характеризується 
не стільки нестачею управлінців, скільки рівнем їх-
ньої підготовки.  

Як зазначають науковці, проблеми кадрового за-
безпечення у сфері охорони здоров’я містять у собі 
низку таких ризиків: розпорошення і неадекватне ви-
користання державного фінансування; відхід від соці-
ально орієнтованих принципів державної політики у 
сфері охорони здоров'я та повна комерціалізація укра-
їнської медицини; погіршення медико-демографічної 
ситуації в країні [3, с. 97].  

Окрім кадрових проблем, однією з найгостріших 
залишається проблема фінансування галузі охорони 
здоров’я. Враховуючи, що основним джерелом фінан-
сового забезпечення закладів охорони здоров’я є бю-
джетне фінансування, розглянемо видатки на охорону 
здоров’я із зведеного бюджету України у 2013-2017 pp. 
(табл. 2). 

Таблиця 2 
Динаміка видатків на охорону здоров’я у 2013-2017 рр. [розраховано за даними [1, 5]] 

Показник 2013 2014 2015 2016 2017 
ВВП, млн. грн. 1454931 1566728 1979458 2383182 2982920 
Видатки Зведеного бюджету, млн. грн. 505844 523126 679871 835832 1056973 
Видатки на охорону здоров’я, млн. грн. 61569 57150 71001 75503 102392 
Частка видатків на охорону здоров’я у ВВП,% 4,23 3,65 3,59 3,17 3,43 
Частка видатків на охорону здоров’я у 
Зведеному бюджеті, % 

12,17 10,92 10,44 9,03 9,69 

 
Результати розрахунків, наведені у табл. 2, свід-

чать про те, що в Україні частка витрат на охорону 
здоров’я відносно валового внутрішнього продукту є 
низькою і коливається в межах 3,17-4,23 %, що є ниж-
чим від середньосвітових витрат на медико-санітарну 
допомогу.  

Щодо частки видатків на охорону здоров’я у зве-
деному бюджеті України можна відзначити, що її ве-
личина коливається від 12,17 % у 2013 р. до 9,03 % у 
2016 р.. Тобто протягом досліджуваного періоду 
спостерігається поступове зменшення питомої ваги 
видатків на охорону здоров’я, хоча у 2017 р. відбу-
лося деяке підвищення до 9,69 %. Така хвилеподібна 
динаміка негативно позначається на обсягах фінансу-
вання системи охорони здоров’я населення. 

ВИСНОВКИ 
За результатами дослідження динаміки кількісних 

показників, що характеризують стан системи охорони 
здоров’я України, можна зробити наступні висновки: 

1) протягом досліджуваного періоду відбулося 
скорочення кількості лікарняних закладів, а також 
чисельності медичних працівників (як лікарів усіх 
спеціальностей, так і середнього медичного персоналу); 

2) незважаючи на певне зменшення ліжкового 
фонду, що відбулося протягом 2010-2017 рр., його 
рівень перевищує існуючий норматив та залишається 
вищим, ніж у країнах Європейського Союзу; 

3) обсяги фінансування сфери охорони здоров’я 
України протягом останніх п’яти років скорочувались 
і залишалися нижчим від середньосвітових витрат на 
медико-санітарну допомогу. 

Отже, незважаючи на поступове впорядкування 

мережі закладів, існуюча система охорони здоров’я 
не задовольняє в повному обсязі потребу населення в 
доступній, високоякісній та ефективній медичній до-
помозі [4, с. 133].  

Попередні реформи у сфері охорони здоров’я не 
дали бажаного результату внаслідок непослідовного, 
переважно фрагментарного характеру, що не дозво-
лило адаптувати систему медичної допомоги до сучас-
них умов. 28 грудня 2017 р. Президент підписав за-
кони, які мають запустити якісні зміни у галузі 
охорони здоров’я України. Зокрема, один із законів 
змінює модель фінансування медицини державою та 
запроваджує принцип «Гроші йдуть за пацієнтом», 
що означає фінансування за послуги конкретному 
пацієнту, а не пустого ліжко-місця. Другий Закон 
«Про підвищення доступності та якості медичного 
обслуговування у сільській місцевості» дає додаткові 
можливості для розвитку сільської медицини. Таким 
чином, сьогодні необхідно сприяти подальшому 
вдосконаленню державної політики в охороні здо-
ров’я шляхом впровадження нової стратегії та про-
грами розвитку галузі. 
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АНОТАЦІЇ, КОМЕНТАРІ, КОНСУЛЬТАЦІЇ 

КОМЕНТАР 

щодо законопроекту про внесення змін до Податкового кодексу України та деяких інших 
законодавчих актів України № 9260 від 05.11.2018 р. 

Кабінетом Міністрів України внесено проект Закону 
про внесення змін до Податкового кодексу України 
та деяких інших законодавчих актів України щодо 
покращення адміністрування та перегляду ставок 
окремих податків і зборів № 9260 від 05.11.2018 
(надалі Проект). 

Проект було досить оперативно прийнято у першому 
читанні – 08.11.2018 р. 

Основні положення Проекту визначені у поясню-
вальній записці. У ній зазначено, що законопроектом 
передбачається: 

- збільшити з 1 липня 2019 р. ставки акцизного 
податку на тютюнові вироби на 9 %; 

- підвищити з 1 січня 2019 р. ставку екологічного 
податку за викиди двоокису вуглецю стаціонарними 
джерелами;  

- збільшити ставки рентної плати за користування 
надрами для видобування нафти і конденсату та для 
залізної руди;  

- збільшити ставки рентної плати за спеціальне 
використання лісових ресурсів; 

- з метою підвищення контролю за обігом пального 
відображати у Системі електронного адміністрування 
реалізації пального фактичний рух палива у розрізі 
місць зберігання (на сьогодні облік здійснюється у 
розрізі суб’єктів господарювання); 

- здійснювати порівняння показників з СЕАРП та 
показників витратомірів-лічильників і рівнемірів-лічиль-
ників рівня пального у резервуарі щодо обсягів обігу 
та залишків пального в розрізі кодів згідно з УКТ ЗЕД, 
акцизних складів та розпорядників акцизних складів; 

- запровадити ліцензування діяльності усіх суб’єктів 
господарювання, які здійснюють виробництво, збері-
гання, оптову та роздрібну торгівлю пальним; 

- запровадити контроль за цільовим використан-
ням пального, призначеного для цілей авіаційного 
транспорту; 

- запровадити ведення в СЕАРП окремого обліку 
за переміщенням спирту; 

- встановити нульову ставку акцизного податку на 
спирт етиловий, який використовується для вироб-
ництва харчового оцту, парфумерно-косметичної про-
дукції та продукції технічного призначення; 

- для забезпечення контролю за цільовим викорис-
танням спирту встановити перелік вимог до підпри-
ємств, які отримують спирт за нульовою ставкою акциз-
ного податку, та передбачити, що такі підприємства 
мають бути обладнані витратомірами отриманого спирту 
і витратомірами обсягу виробленої продукції, інфор-
мація з яких щоденно передається у контролюючі 
органи; 

- встановити, що норми щодо змін в адміністру-
ванні акцизного податку пального та спирту набува-
ють чинності з 1 липня 2019 р., а відповідальність за 
порушення зазначених норм – з 1 жовтня 2019 р.; 

- визнати податковими агентами операторів пош-
тового зв'язку, експрес-перевізників, які здійснювати-

муть нарахування та сплату податкових зобов’язань з 
податку на додану вартість до бюджету у разі ввезення 
на митну територію України товарів у міжнародних 
поштових та експрес-відправленнях, у несупроводжу-
ваному багажі. 

Нижче наводимо детальний аналіз змін, що 
планується запровадити Проектом 

І. Акцизний податок 

1. Реалізація спирту етилового. 
Передбачається, що реалізація спирту етилового 

буде оподатковуватися акцизним податком в такому 
самому порядку, як і реалізація пального. Дані щодо 
реалізації спирту етилового будуть оброблятися у 
системі електронного адміністрування реалізації паль-
ного та спирту етилового. Стосовно реалізації спирту 
етилового передбачається складання акцизної накладної. 

Проектом передбачено доповнити Підрозділ 5 
Розділу ХХ «Перехідні положення» Податкового ко-
дексу п. 23 наступного змісту: 

«Протягом 20 календарних днів, починаючи з 1 
липня 2019 року, платник податку зобов'язаний подати 
контролюючому органу акт проведення інвентари-
зації обсягів залишку спирту етилового станом на по-
чаток дня 1 липня 2019 року». 

2. Акцизні склади. 
Проектом уточнено визначення акцизного складу 

(п. 14.1.6. ПК). А саме, доповнено, що акцизним скла-
дом вважається спеціально обладнані приміщення 
або територія, у яких проводиться господарська діяль-
ність з: 

– вироблення, оброблення (перероблення), змі-
шування, розливу, пакування, фасування, зберігання, 
одержання чи видачі, а також реалізації спирту 
етилового, горілки та лікеро-горілчаних виробів; 

– вироблення, оброблення (перероблення), змішу-
вання, розливу, навантаження-розвантаження, збері-
гання, реалізації пального. 

Доповнено, що не є акцизним складом: 
- приміщення або територія, на кожній з яких 

загальна місткість розташованих ємностей для на-
вантаження-розвантаження та зберігання пального 
не перевищує 500 кубічних метрів, а суб’єкт госпо-
дарювання – власник або користувач такого примі-
щення або території використовує пальне виключно 
для потреб власного споживання чи промислової 
переробки та не здійснює операцій з реалізації 
пального іншим особам; 

- паливний бак, як ємність для зберігання пального 
безпосередньо в транспортному засобі або техніч-
ному обладнанні, пристрої. 

У Податковому кодексі передбачається ввести по-
няття акцизного складу пересувного (п. 14.1.61 ПК) 
– автомобільний, залізничний, морський, річковий, 
повітряний, трубопровідний транспортний засіб, на 
якому переміщується та/або зберігається пальне або 
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спирт етиловий на митній території України. 
3. Внесення змін до визначення поняття ре-

алізації пального (14.1.212 ПК):  
Реалізація пального або спирту етилового - будь-

які операції з фізичної передачі (відпуску, відванта-
ження) пального або спирту етилового з переходом 
права власності на таке пальне або спирт етиловий 
або без такого, за плату (компенсацію) або без такої 
на митній території України з акцизного складу / 
акцизного складу пересувного: 

до акцизного складу; 
до акцизного складу пересувного; 
для власного споживання чи промислової переробки; 
будь-яким іншим особам. 
Не вважаються реалізацією пального операції з 

фізичної передачі (відпуску, відвантаження) пального 
на митній території України: 

в споживчій тарі ємністю до 5 літрів (включно), 
крім операцій з реалізації такого пального його ви-
робниками; 

для використання пального виключно для потреб 
власного споживання чи промислової переробки суб’єк-
тами господарювання, які не є розпорядниками акциз-
ного складу. 

Відповідно, Проектом уточнюється поняття розпо-
рядника акцизного складу. 

Проектом суттєво доповнені вимоги щодо облад-
нання та використання акцизні склади на території яких 
виробляється спирт етиловий, а також пальне. Зокрема, 
вимоги щодо: 

– обладнання витратомірами-лічильниками та 
рівнемірами-лічильниками, 

– реєстрації розпорядниками акцизних складів 
усіх розташованих на акцизних складах резервуарів, 
витратомірів- лічильників та рівнемірів-лічильників – 
в Єдиному державному реєстрі витратомірів-лічиль-
ників та рівнемірів-лічильників рівня пального у ре-
зервуарі, та усіх акцизних складів – у системі електрон-
ного адміністрування реалізації пального та спирту 
етилового (п. 230.1.2). 

– щоденного формування та передавачі до по-
даткових органів розпорядниками акцизних складів 
електронних документів з даними щодо фактичних 
залишків пального на початок та кінець доби та добо-
вого фактичного обсягу отриманого та реалізованого 
пального (п. 230.1.3). 

Проектом передбачено перехідне положення, що 
платники акцизного податку зобов’язані з 1 травня 
2019 р. до 1 червня 2019 р. зареєструвати в системі 
електронного адміністрування реалізації пального усі 
акцизні склади, розпорядниками яких такі платники 
податку будуть станом на 1 липня 2019 р. (п. 21 
Підрозділу 5. Розділу ХХ Перехідні положення ПК). 

Проектом передбачене суттєве підвищено штрафу 
за не обладнання акцизного складу – з 15000 до 
150000 грн. (п. 1281.1), а також встановлення штрафів: 

– за відсутність реєстрації акцизних складів в 
розмірі 1 000 000 грн. (1281.2 ПК); 

– за незабезпечення своєчасної передачі елек-
тронних документів, що містять дані щодо фактичних 
залишків пального та обсягу обігу пального або 
спирту етилового – у розмірі 1 000 грн. (п. 1281.3 ПК).  

Проте, Проектом передбачається, що вищезазначені 

штрафні санкції за необладнання акцизного складу 
(п. 1281.1) застосовуються: 

з 1 липня 2019 р. – до розпорядника акцизного 
складу, на акцизному складі якого розташовано резер-
вуари, загальна місткість яких перевищує 20000 куб. м.; 

з 1 жовтня 2019 р. – до розпорядника акцизного 
складу, на акцизному складі якого розташовано резер-
вуари, загальна місткість яких перевищує 1000 куб. м., 
але не перевищує 20000 куб. м.; 

з 1 січня 2020 р. – до розпорядника акцизного 
складу, на акцизному складі якого розташовано резер-
вуари, загальна місткість яких не перевищує 1000 куб. м. 
(п. 18 Підрозділу 5. Розділу ХХ Перехідні положення ПК). 

А штрафні санкції за відсутність реєстрації акциз-
них складів та незабезпечення своєчасної передачі 
електронних документів (1281.2 – 1281.3) – передба-
чається застосовувати з 1 жовтня 2019 р. (п. 24 Під-
розділу 5 Розділу ХХ Перехідні положення ПК). 

4. Зміни ставок акцизного податку. 
5. Розширення функцій податкових органів 

стосовно реалізації пального (ст. 191, ст. 288 ПК). 

Проектом планується поширити контролюючі функції 
податкових органів на запобігання та виявлення пору-
шень законодавства у сфері виробництва та обігу спирту, 
алкогольних напоїв і тютюнових виробів та пального. 

6. Зміни та доповнення до вимог щодо скла-
дання акцизних накладних. 

Зокрема, Проектом доповнені обов'язкові реквізити 
складання акцизних накладних (стаття 231 ПК). 

Змінені та доповнені вимоги стосовно складання 
акцизних накладних у разі здійснення операцій з 
реалізації пального, які передбачають відпуск паль-
ного через паливороздавальні колонки на автомобіль-
них заправних станціях. 

Змінені та доповнені вимоги стосовно того, хто 
саме має реєструвати акцизні накладні. Такі накладні 
можуть складатися в одному або у двох примірниках. 

Акцизна накладна складається в одному примір-
нику особою яка реалізує пальне або спирт етило-
вий, у разі його реалізації: 

а) з акцизного складу: 
для власного споживання чи промислової пере-

робки або на обсяги втраченого / зіпсованого / зни-
щеного пального або спирту етилового; 

будь-яким іншим особам – не платникам податку; 
б) з акцизного складу пересувного: 
для власного споживання чи промислової пере-

робки або на обсяги втраченого / зіпсованого / зни-
щеного пального або спирту етилового; 

будь-яким іншим особам – не платникам податку. 
Акцизна накладна складається в двох примірни-

ках особою яка реалізує пальне або спирт етиловий, у 
разі його реалізації: 

а) з акцизного складу до іншого акцизного складу; 
б) з акцизного складу до акцизного складу пере-

сувного; 
в) з акцизного складу пересувного до іншого ак-

цизного складу пересувного; 
г) з акцизного складу пересувного до акцизного 

складу. 
При цьому перший примірник реєструється в 

Єдиному реєстрі акцизних накладних, а другий при-
мірник в день її складання надсилається розпоряд-
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нику акцизного складу – отримувачу пального або спирту 
етилового, який зобов'язаний зареєструвати цей при-
мірник в ЄРАН після реєстрації першого примірника 
в ЄРАН та отримання пального або спирту ети-
лового на акцизний склад/акцизний склад пересувний. 

Зміна строків реалізації акцизних накладних.  
Чинним податковим кодексом передбачений 15-

денний строк реєстрації акцизної накладної.  
Проектом передбачається встановити наступні строки 

реєстрації акцизних накладних (п. 231.6 ПК): 
акцизних накладних, складених при реалізації 

пального з акцизного складу, який є місцем роздрібної 
торгівлі пальним, на яке отримано ліцензію на право 
роздрібної торгівлі пальним, – не пізніше п'ятнадцяти 
календарних днів, наступних за датою їх складання; 

першого примірника акцизної накладної – у день 
складання такої акцизної накладної, але не пізніше 
здійснення операції з реалізації пального або спирту 
етилового; 

другого примірника акцизної накладної – не піз-
ніше трьох календарних днів, наступних за днем отри-
мання пального або спирту етилового на акцизний 
склад розпорядником акцизного складу – отримува-
чем пального або спирту етилового; 

розрахунку коригування – не пізніше трьох кален-
дарних днів, наступних за датою його складання. 

Окрім того, передбачається доповнити п. 1202.2 
ПК штрафною санкцією: 

відсутність з вини платника акцизного податку, 
який отримав пальне та спирт етиловий, реєстра-ції 
в Єдиному реєстрі акцизних накладних другого при-
мірника акцизної накладної / другого примірника роз-
рахунку коригування, – тягне за собою накладення 
штрафу в розмірі 2 відсотків суми акцизного по-
датку з відповідних обсягів пального або спирту ети-
лового, зазначених в такій акцизній накладній / розра-
хунку коригування. 

Проте, даний штраф почне застосовуватися з 1 
жовтня 2019 р. (п. 24 Підрозділу 5 Розділу ХХ Пере-
хідні положення ПК). 

Зменшення ліміту реєстрації акцизних наклад-
них (∑АНакл) на показник ∑АМитнЕкспорт – зага-
льний обсяг пального або спирту етилового, вивезе-
ного за межі митної території України, оформленого 
належним чином митними деклараціями (п. 232.3 ПК). 

7. Перехідні положення щодо реалізації 
пального. 

Проектом доповнено Підрозділ 5 Розділу ХХ Пе-
рехідні положення ПК п. 22 наступними вимогами 
щодо реєстрації акцизних накладних на реалізацію 
пального: 

1) акцизні накладні, складені до 30 червня 2019 р. 
та не зареєстровані, не підлягають реєстрації в 
ЄРАН; акцизні накладні, складені у липні 2019 р. ре-
єструються в ЄРАН не пізніше п'ятнадцяти кален-
дарних днів, наступних за датою їх складання; 

2) Для розподілу обсягів залишків пального, які 
обліковуються у платників податку в системі елек-
тронного адміністрування реалізації пального станом 
на 1 липня 2019 р., між акцизними складами / акциз-
ними складами пересувними, де такі обсяги залишків 
пального знаходяться фактично станом на 1 липня 
2019 р. та/або з яких проведені операції з реалізації 

пального до 30 червня 2019 р., на які станом на 1 липня 
2019 р. не зареєстровані акцизні накладні в Єдиному 
реєстрі акцизних накладних (далі – розподіл обсягів 
залишків пального): 

а) платники податку, у яких станом на 1 липня 
2019 р. в системі електронного адміністрування ре-
алізації пального обліковуються обсяги залишків паль-
ного, зобов’язані: 

скласти акцизні накладні в двох примірниках, пер-
ший з яких зареєструвати в Єдиному реєстрі акциз-
них накладних до 3 липня 2019 р. на такі обсяги, із 
зазначенням в акцизних накладних акцизних складів, 
де такі обсяги фактично знаходяться та/або з яких 
проведені операції з реалізації пального до 30 червня 
2019 р., на які станом на 1 липня 2019 р. не зареєс-
тровані акцизні накладні в Єдиному реєстрі акцизних 
накладних, та їх розпорядників шляхом заповнення 
обов’язкових реквізитів акцизної накладної, передба-
чених підпунктами «г», «ґ», «з» та «и» пункту 231.1 
статті 231 цього Кодексу; 

передати до 3 липня 2019 року розпорядникам 
акцизних складів, з акцизних складів яких проведені 
операції з реалізації пального до 30 червня 2019 року, 
на які станом на 1 липня 2019 року не зареєстровані 
акцизні накладні в ЄРАН, інформацію щодо таких 
операцій з реалізації пального; 

б) після виконання платником податку вимог 
підпункту «а» цього пункту щодо відповідного роз-
порядника акцизного складу, такий розпорядник зобо-
в’язаний: 

зареєструвати в ЄРАН другий примірник отри-
маної акцизної накладної, складеної платником податку 
згідно підпункту «а» цього пункту; 

до 5 липня 2019 р. скласти та зареєструвати в 
ЄРАН акцизні накладні на операції з реалізації паль-
ного, проведені з його акцизного складу до 30 червня 
2019 р., на які станом на 1 липня 2019 р. не зареєс-
тровані акцизні накладні в ЄРАН. 

8. Проектом передбачається доповнити с. 164 
Кодексу України про адміністративні правопору-
шення наступними штрафними санкціями: 

– за переміщення пального або спирту етило-
вого транспортними засобами, що не зазначені в мит-
них деклараціях або в акцизних накладних – від однієї 
тисячі до двох тисяч неоподатковуваних мінімумів з 
конфіскацією пального або спирту етилового та транс-
портних засобів, чи без такої, 

– за зберігання пального або спирту етилового 
на акцизному складі/акцизному складі пересувному, 
обсяги якого не зазначені в митних деклараціях або в 
зареєстрованих акцизних накладних, заявках на по-
повнення обсягу залишку пального або спирту етило-
вого, а також реалізація пального або спирту етилового 
з не зареєстрованого акцизного складу, – від однієї 
тисячі до двох тисяч неоподатковуваних мінімумів 
доходів громадян з конфіскацією пального або спирту 
етилового, транспортних засобів, ємностей та облад-
нання, що використовувалося для зберігання та реалі-
зації такого пального або спирту етилового, грошей, 
одержаних внаслідок вчинення цього адміністратив-
ного правопорушення, чи без такої. 

9. Запроваджуються вимоги щодо ліцензува-
ння діяльності з оптової та роздрібної торгівлі, збе-
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рігання пального. 
1. Закон України «Про державне регулювання 

виробництва і обігу спирту етилового, коньячного і 
плодового, алкогольних напоїв та тютюнових виробів» 
поширено на реалізацію пального. Назву закону 
змінено на Закон України «Про державне регулювання 
виробництва і обігу спирту етилового, коньячного і 
плодового, алкогольних напоїв, тютюнових виробів 
та пального» (надалі Закон). 

У Законі планується визначити поняття: місце 
виробництва пального, місце зберігання пального, 
місце оптової торгівлі пальним, місце роздрібної тор-
гівлі пальним, виробництво пального, зберігання паль-
ного, оптова торгівля пальним, роздрібна торгівля 
пальним. 

Проектом планується передбачити вимоги щодо 
ліцензування діяльності з: 

– виробництва пального (ст. 2 Закону), 
– імпорту, експорту, оптової торгівлі алкоголь-

ними напоями, тютюновими виробами, імпорту або 
експорту пального, оптової чи роздрібної торгівлі 
пальним та зберігання пального (ст. 15 Закону).  

ІІ. Податок на додану вартість 

1. Проектом передбачається визначити в якості 
податкових агентів оператора поштового зв'язку, 
експрес-перевізника при ввезенні товарів на митну 
територію України у міжнародних поштових та екс-
прес-відправленнях у несупроводжуваному багажі 
(180.21 ПК). 

Суми ПДВ, сплачені оператором поштового зв'язку, 
експрес-перевізником, виключаються з ΣНакл. 

2. Стосовно оподаткування ПДВ орендної плати 
за земельні ділянки, що перебувають у державній 
або комунальній власності. 

Чинною редакцією ПК (ст. 197.1 ПК) передбачене 
звільнення від оподаткування ПДВ операції з оренд-
ної плати за земельні ділянки, що перебувають у 
власності держави або територіальної громади, якщо 
така орендна плата повністю зараховується до відпо-
відних бюджетів. 

Проектом передбачається внести зміни до ст. 197.1 
ПК та уточнити, що звільняються від оподаткування 

ПДВ операції з постачання послуг з надання в оренду 
(суборенду) земельних ділянок, що перебувають у 
власності держави або територіальної громади, якщо 
кошти за такі послуги у повному обсязі сплачуються 
безпосередньо на відповідні рахунки органів, що 
здійснюють казначейське обслуговування бюджетних 
коштів. 

3. Передбачені вимоги щодо оподаткування ПДВ 
вартості ввезених на митну територію України товарів, 
сумарна фактурна вартість яких перевищує еквіва-
лент 100 євро, для одного одержувача – фізичної 
особи, в одній депеші від одного відправника у між-
народних поштових відправленнях або в одному ван-
тажі експрес-перевізника від одного відправника у 
міжнародних експрес-відправленнях (з 1 січня 2019 р. 
по 30 червня 2019 р. сумарна фактурна вартість яких 
перевищує 150 євро). 

ІІІ. Інші зміни та доповнення 

1. Передбачається внести зміни щодо порядку 
розстрочення, відстрочення грошових зобов’язань 
чи податкового боргу. А саме, встановити (п. 100.9 
ПК), що рішення про розстрочення, відстрочення гро-
шових зобов’язань чи податкового боргу, а також про 
перенесення строків сплати розстрочених, відстроче-
них сум або їх частки щодо загальнодержавних по-
датків та зборів на строк, що виходить за межі одного 
та / або більше бюджетних років приймається керів-
ником Державної фіскальної служби України (без 
будь-яких винятків), про що повідомляється Мініс-
терство фінансів України. 

2. Передбачається внести зміни щодо порядку 
видачі та погашення податкових векселів. 

3. Збільшено ставку екологічного податку за ви-
киди двоокису вуглецю. 

4. Збільшені ставки рентної плати, у тому числі 
перехідні ставки. 

 
ТУМАНЯН Анна Оганесівна, 
аудитор АФ "Аналітик" 
af.analitik.ua@gmail.com 

 



ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО   11’2018 

40 

 
 
 
 

Аудиторська фірма «Аналітик» пропонує аутсорсинг бухгалтерських послуг! 
 
Аутсорсинг бухгалтерського обліку – це передача ведення бухгалтерського обліку сторонній фірмі.  

 
Які ж переваги аутсорсингу бухгалтерських послуг? 

 
1. Значна (!) економія коштів на ведення бухобліку: 

 

 економія за бухгалтерські послуги, за які Ви нам платитимете принаймні на 1000 гривень 
менше, ніж штатному бухгалтеру;  

 економія на програмне забезпечення (1С, Медок, Ліга Закон тощо); 

 економія на утримання офісу, комп’ютерної техніки. 
 

2. Відтепер податкові та інші інспекції – це наші проблеми!  
 
Ми беремо на себе повну матеріальну відповідальність за якість наданих бухгалтерських послуг, 
включаючи можливі санкції. 

 
3. З нами Ви можете забути про головний біль з постійними пошуками бухгалтера, який у будь-який 

час може піти від Вас на іншу роботу. 
 

4. Ми не йдемо у відпустку та не беремо лікарняний. Наша фірма справді гарантує безперервне та 
якісне ведення бухгалтерського обліку. 

 
І нарешті – з нами Ви не тільки отримаєте якісні бухгалтерські послуги. За додатковою домовленістю ми 

забезпечимо Вас необхідними податковими, юридичними консультаціями, аудиторськими послугами різного 
характеру. 

 
Все що Вам потрібно – це: 
→ періодично передавати нам первинну бухгалтерську документацію; 
→ щомісячно отримувати від нас інформацію про податки та інші обов’язкові платежі; 
→ укласти із нами договір. 
 
Зробіть вибір, вигідний для Вас! 
 
(044)278-05-88 
(097)178-90-89 
(066)178-20-42 

www.af-analitik.com.ua 
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