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БАЛАН УДК 657 МОСТОВА 
Алла Аліджанівна 
allabalan@ukr.net 

Інна Вячеславівна 
innamostova27@gmail.com ПРОБЛЕМИ ТА РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО 

ЗДІЙСНЕННЯ ОПЕРАЦІЙ З 
ДАВАЛЬНИЦЬКОЮ СИРОВИНОЮ 

PROBLEMS AND RECOMMENDATIONS 
FOR THE OPERATION OF TOLLING RAW 

MATERIALS 
к.е.н., доцент, Одеський 

національний політехнічний 
університет 

студент, Одеський 
національний політехнічний 

університет 

У статті проаналізовано основні проблеми пов’язані з операціями давальницької сировини. Висвітлено інформацію 
щодо регулювання операцій з давальницькою сировиною в бухгалтерському обліку. Відображено бухгалтерські проводки, 
щодо обліку операцій у замовника та виконавця. Розглянуто давальницьку схему переробки сировини. Запропоновано 
спеціальні документи обліку руху давальницької сировини у виконавця та замовника. Розроблено загальний план аудиту 
операцій з давальницькою сировиною та тест внутрішнього контролю. Надані рекомендації щодо здійснення операцій з 
давальницькою сировиною. 

*   *   * 

В статье проанализированы основные проблемы связаны с операциями давальческого сырья. Освещены информацию по 
регулированию операций с давальческим сырьем в бухгалтерском учете. Отражено бухгалтерские проводки, по учету 
операций у заказчика и исполнителя. Рассмотрены давальческую схему переработки сырья. Предложено специальные 
документы учета движения давальческого сырья у исполнителя и заказчика. Разработан общий план аудита операций с 
давальческим сырьем и тест внутреннего контроля. Даны рекомендации по осуществлению операций с давальческим 
сырьем. 

*   *   * 

Effective business activity depends on resource provision, which is why the use of raw material transactions became popular on 
the new year's day, which contributed to the reduction of production costs, as well as the transformation of low liquid into more 
liquid finished products. The article analyzes the main problems associated with the operations of raw materials. The information on 
the regulation of operations with raw materials in accounting is covered. The order of reflection of accounting transactions on 
accounting of transactions with raw materials from the customer and the contractor is reflected. The authors consider the tolling 
scheme of raw materials processing. It is determined that the peculiarity of operations with raw materials is that the transferring 
party retains ownership of the raw material or materials transferred to the processing, and the finished products obtained as a result 
of processing, and the processor only provides processing services. The main stages of operations with raw materials are 
considered. Proposed by the introduction of a special statement of account for the movement of raw material and manufactured of a 
finished product, but also offer the customer to implement the working capital statement taking into account the number of raw 
materials in special form. Developed overall audit plan of operations with tolling raw materials, which will dobrogicus all kinds of 
work. For the evaluation of transactions with tolling raw materials proposed to use a test of internal control that will provide 
answers to the right questions. Recommendations on the implementation of operations with raw materials are provided. The 
introduction of the proposed special documents of accounting for the movement of raw materials will ensure the improvement of the 
accounting system of operations with raw materials from the customer and the processor. The proposed audit plan will allow the 
auditor to investigate the correctness, legality and timeliness of accounting for transactions with raw materials. 

Ключові слова: давальницька сировина, операції з давальницькою сировиною, давальницька схема, бухгалтерський 
облік, оподаткування 

Ключевые слова: давальческое сырье, операции с давальческим сырьем, давальческая схема, бухгалтерский учёт, 
налогообложение 

Keywords: tolling raw materials, operations with tolling raw materials, tolling scheme, accounting, taxation 

 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 
Ефективна підприємницька діяльність залежить 

від ресурсного забезпечення, саме тому на сьогод-
ніший день встало популярним використання опера-
цій з давальницькою сировиною, це сприяло знижен-
ня витрат на продукцію, а також перетворення низько 
ліквідної сировини в більш ліквідну готову продук-
цію. Давальницькі операції стали використовувати 
багато підприємств, через те що у них, наприклад, по-
тужна сировинна база або нехватка грошей на прид-
бання переробного обладнання. Деякі підприємства 
категорично не хочуть переробляти продукцію так як 
їм дешевше заплатити за її перероблення. Саме тому 
дослідження операцій з давальницькою сировиною 

набуває актуальності. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій 
Проблемами обліку здійснення операцій з даваль-

ницькою сировиною займалися такі вчені як: В.Є. Жит-
ний., Ф.Ф. Бутинець, Н.Є. Білинcькa, О.В. Кіляр. Проб-
лемами регулювання операцій з давальницькою си-
ровиною в бухгалтерському обліку займалась О.В. Кі-
ляр, яка вважала, що головною проблемою є відсут-
ність встановленої методики обліку давальницької 
сировини у замовника на законодавчому рівні. Вирі-
шенням цієї проблеми вона запропонувала ввести 
положення (стандарту) бухгалтерського обліку 35 
«Операції з давальницькою сировиною», де автор 
пропонує 5 розділів: загальні положення, визнання та 
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оцінка давальницької сировини та продуктів її пере-
робки, облік операцій з давальницькою сировиною у 
замовника, облік операцій з давальницькою сирови-
ною у виконавця та відображення операцій з даваль-
ницькою сировиною у фінансовій звітності [1]. 

На думку таких вченів як Т.С. Єдинак, О.А. Га-
нича, О.В. Кіляр, Н.О. Козіцьку, В.М. Тоцьку, вони 
розглядають операції з давальницької сировини як 
порушення податкового законодавства у сфері зов-
нішньоекономічної діяльності. А.Є. Гутника вважає, 
що порушенням є ввезення готової продукції у виг-
ляді давальницької сировини. Ребізант Р. вважає, що 
давальницькі схеми є способом ухилення від сплати 
податків шляхом звільнення від митних зборів, що 
дозволяє провозити товари безкоштовно. Відтак наз-
ріває необхідність розгляду операцій з давальни-
цькою сировиною. 

МЕТОЮ СТАТТІ є вирішення проблем здійс-
нення операцій з давальницькою сировиною на рівні 
підприємства та надати рекомендації щодо їх здійс-
нення. 

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ 
Операцiї з давальницькою сировиною у зовніш-

ньоекономiчних вiдносинах – це операцiї з переробки 

(обробки, збагачення чи використання) давальницької 
сировини (незалежно вiд кiлькостi замовникiв та ви-
конавцiв), а також етапiв (операцiй з перероблення 
цiєї сировини), ввезеної на митну територiю України 
(чи закупленої iноземним замовником за iноземну 
валюту в Українi) або вивезеної за її межi з метою от-
римання готової продукцiї за вiдповiдну плату [4].  

У бухгалтерському обліку операції з давальни-
цькою сировиною, регулюють такі нормативні доку-
менти: Закон України «Про бухгалтерський облік та 
фінансову звітність в Україні», Інструкція про засто-
сування Плану рахунків бухгалтерського обліку а По-
ложення (стандарт) бухгалтерського обліку 9 «Запа-
си» . 

Інструкція про застосування Плану рахунків бух-
галтерського обліку Визначає, що давальницька сиро-
вина, прийнята на переробку обліковується на позаба-
лансовому субрахунку 022 «Матеріали, прийняті для 
переробки». На субрахунку 206 «Матеріали, передані 
в переробку» обліковується давальницька сировина, 
передана на переробку та яка надалі включається до 
складу собівартості отриманої з неї готової продукції 
[3]. На рис. 1 розглянемо давальницьку схему пере-
робки сировини. 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.  

 

Передання сировини 
виконавцю 

Підприємство-
замовник 

Передання готової 
продукції 
замовнику 

Підприємство-
виконавець 

Оплата робіт з 
переробки сировини 

Переробка 
сировини 

Дт206 Кт201 Дт022 

Дт23 Кт206 

Дт26 Кт13,66 

Дт631 Кт311 

 
Рис. 1. Давальницька схема переробки сировини [складено авторами за матеріалами [2,6]] 

На перший погляд здається, що операції з пере-
робки давальницької сировини є простим процесом, 
але це не так, так як все ускладнюється порядком ви-
знання права власності на таку сировину. Право влас-
ності на давальницьку сировину залишається у замов-
ника. 

Проблема відсутність встановленої методики облі-
ку давальницької сировини у замовника, якою займа-
лась О.В. Кіляр повинна вирішуватись на рівні дер-
жавного врегулювання. Оскільки спеціальних затвер-
джених форм первинних документів для відображен-
ня операцій з давальницькою сировиною немає, про-
понуємо впровадити спеціальний документ: «Відо-
мість обліку руху давальницької сировини та виго-
товленої з неї готової продукції». Мета документа – 
узагальнити процес обліку руху давальницької сиро-
вини у процесі її надходження від замовника та вит-
рачання на виробництво, а також обліку виготовленої 
з неї готової та супутньої продукції. Ця відомість уза-
гальнить інформацію про рух давальницької сирови-
ни і дозволить контролювати цей процес, тим самим 

після закінчення своїх робіт він зможе сформувати 
звіт своєму замовнику про витрачання давальницької 
сировини. Форма «Відомісті обліку руху давальни-
цької сировини та виготовленої з неї готової продук-
ції» наведено у табл. 1. 

Замовнику пропонуємо вести облік давальницької 
сировини в оборотних відомостях за формою, яка на-
ведена у табл. 2. 

Введення оборотної відомості такої форми спри-
ятиме деталізації інформації та прозорості про здійс-
нювані операції за місяць, а також спрощується вико-
нання контролю процедур запросів які проводяться з 
метою уточнення зобов’язань контрагентів. 

Розглянемо порядок відображення в обліку опера-
цій з давальницькою сировиною. Вартість переданої 
сировини становить 5000 грн (без ПДВ), послуг з пе-
реробки сировини – 1500 грн, ПДВ – 300 грн, усього 
– 1800 грн. Собівартість послуг з переробки у вико-
навця становила 1600 грн. Витрати замовника на 
транспортування сировини до місця переробки та 
готової продукції від виконавця становлять 1 000 грн., 
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ПДВ (20 %) – 200 грн., усього – 1200 грн.. Розрахунок 
за послуги здійснюється грошовими коштами. Розгля-
немо, як такі операції відображаються в обліку на 
прикладі кореспонденції рахунків, у табл 3. 

Для того щоб можна було у повному обсягу про-
контролювати правильність здійснення бухгалтер-
ських проводок необхідно скласти загальний план 

аудиту, де будуть відображені всі види робіт, які 
будуть перевірятись. Загальний план аудиту наведено 
у табл. 4. 

Для того щоб одержати аудиторські свідчення від-
носно операцій з давальницькою сировиною пропо-
нуємо застосовувати розроблений тест внутрішнього 
контролю (табл. 5) 

Таблиця 1 
Форма «Відомісті обліку руху давальницької сировини та виготовленої з неї готової продукції» 

[розроблено на підстві [2,5]] 
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Таблиця 2 
Оборотна відомість обліку кількості сировини [розроблено на підстві [2,5]] 

Отримано сировини Передано на переробку Сума 

Д
ат
а 

№
 д
ок
ум

. 

За
м
ов
ни
к 

К
іл
ьк
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ть

, 
ш
т.

 

Д
ат
а 

№
 д
ок
ум

. 

В
ик
он
ав
ец
ь 

кі
ль
кі
ст
ь 

 

18.08.2017 Дог.9 
ТОВ «ЕЛ-
ІТЕКС» 

25 18.08.2017 Дог. 9 
ПП 

«Айтекс» 
25 5000 

 

Таблиця 3 
Журнал господарських операцій [розроблено на підстві [3]] 

№ Зміст господарської операції Дт Кт Сума 
ТОВ «ЕЛ-ІТЕКС» (замовник)    

1 Передано сировину (рукав) виконавцю для обробки 206 201 5000 
2 Відображено послуги на переробку давальницької сировини та ПДВ згідно з 

ПН, зареєстрованою у ЄРПН 
23 

641/ПДВ 
631 
631 

1500 
300 

3 Оплачено послуги з переробки 631 311 1800 
4 Отримано готову продукцію від виконавця 23 206 5000 
5 Сплачено за транспортні послуги 631 311 1200 
6 Сформовано вартість готової продукції 26 23 7500 

ПП «Айтекс» (виконавець)    
1 Отримано давальницьку сировину від замовника  022  5000 
2 Відображено витрати, пов’язані з переробкою сировини 23 13,65,66 1600 
3 Надано послуги з переробки сировини 361 703 1800 
4 Відображено податкові зобов’язання з ПДВ 703 641/ПДВ 300 
5 Отримано оплату від замовника 311 361 1800 
6 Списано вартість переробленої давальницької сировини  022 5000 
7 Відображено собівартість наданих послуг з переробки 902 23 1800 
8 Віднесено на фінансовий результат собівартість наданих послуг 791 903 1800 
9 Віднесено на фінансовий результат суму доходу 703 791 1500 
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Таблиця 4 
Загальний план аудиту [розроблено на підстві [7]] 

Заплановані види робіт 
Період 

проведення 
Виконавець Нормативно-правова база Примітки 

Вивчення облікової політики 
щодо давальницької сировини 

01.-02.03 Иванов П.І. - Облікова політика 

Перевірка обсягів переробки 02.-06.03 Иванов П.І. - 
Акт приймання-

передачі 
Перевірка повноти надання 

транспортних послуг 
06.-08.03 Иванов П.І. П(С)БО 16 

Акт виконаних 
робіт та послуг 

Перевірка правильності умов 
договору 

08.-11.03 Иванов П.І. Господарський кодекс Договір 

Перевірка формування ціни за 
послуги з переробки 

11.-12.03 Иванов П.І. Господарський кодекс Договір 

Перевірка документального 
оформлення 

12.-14.03 Иванов П.І. П(С)БО 9 Облікова політика 

Перевірка кількості і якості 
сировини 

14.-16.03 Иванов П.І. П(С)БО 9 Звіт переробника 

Перевірка визначення 
собівартості 

16.-20.03 Иванов П.І. П(С)БО 9 
Оборотна відомість 

рах. 902, 23 
Перевірка визначення 

фінансового результату від 
переробки давальницької 

сировини 

20.-23.03 Иванов П.І. 

Закон України «Про 
бухгалтерський облік та 
фінансову звітність в 

Україні» 

Оборотна відомість 
рах. 206,26,23, 902, 

703,903,791 
 

Таблиця 5 
Тест внутрішнього контролю [розроблено на підставі [5,7]] 

Оцінюваний параметр та ключові питання  Так Ні Примітки / 
коментарі  

1. Підприємство-виконавець     

1.1 Чи є підприємство-виконавець резидентом країни?        

1.2 Чи несе виконавець відповідальність за збереження сировини, неправильне її 
використання? Якщо так, то пропишіть розмір такої відповідальності в договорі. 

      

2. Давальницький договір       

2.1 Чи укладено договір?       

2.2 Чи відповідають умови договору щодо операцій з давальницькою сировиною?    

3. Давальницька сировина       

3.1 Чи відповідає дана операція до операції з давальницькою сировиною?    

3.2 Чи вказано в договорі вид сировини, її кількість та якість? Пропишіть загальну 
вартість і ціну на кожен вид давальницької сировини. 

   

3.3 Чи передбачають процедури обробки рахунків-фактур порівняння кількості, цін 
та умов, зазначених у рахунках-фактурах, з відповідними даними, які вказані в 
замовленні та з обліковими записами, що стосуються фактично отриманих товарів? 

   

3.4 Чи здійснюється звірка за відпуском давальницькою сировини на підставі 
лімітно-забірних карт з документами на витрачання? 

   

3.4 Чи відповідає зберігання давальницька сировина вимогам щодо належного 
зберігання: охорона, страхування (технологічні умови, необхідні пристосування, 
запобігання псуванню)? 

   

3.5 Чи виявлені у звітному періоді факти крадіжки та псування запасів і на яку 
суму? 

   

 
Такий тест дозволить аудитору скласти звіт про 

результати перевірки повноти виконання обов’язків і 
відповідності здійснення операцій з давальницькою 
сировиною вимогам чинного законодавства. 

ВИСНОВКИ 
Отже, операції з давальницькою сировиною набу-

вають все більше популярності у діяльності підпри-
ємств. Необхідно вдосконалювати нормативно-право-
ве регулювання на рівні держави щодо здійснення 
операцій з давальницькою сировиною. Впровадження 
запропонованих спеціальних документів обліку руху 
давальницької сировини забезпечить удосконалення 
системи бухгалтерського обліку операцій з давальни-
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цькою сировиною у замовника та переробника. За-
пропонований план аудиту дозволить аудитору дос-
лідити правильність, законність та своєчасність відо-
браження в обліку операцій з давальницькою сирови-
ною. 
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DEVELOPMENT OF LAND RELATIONS AND EFFICIENCY OF USE LAND 
RESOURCES IN AGRICULTURE 

Організація ефективних орендних земельних відносин – це ключове пріоритетне завдання 
стратегії розвитку аграрного сектору економіки України. Особливої уваги потребує 
раціональна побудова системи оренди земель сільськогосподарського призначення. У статті 
досліджено проблеми розвитку орендних земельних відносин у сільському господарстві. 
Опрацьовано теоретичні і методичні засади щодо формування та регулювання орендних 
земельних відносин, що сприятимуть підвищенню ефективності виробничо-господарської 
діяльності сільськогосподарських підприємств регіону в контексті їх сталого розвитку. 
Висвітлено організаційно-економічні особливості оренди земель в агроформуваннях ринкового 
типу. Визначено переваги, недоліки, причини та фактори, під впливом яких відбувається 
розвиток земельно-орендних відносин. Розглянуто пропозиції щодо удосконалення механізму 
регулювання орендних земельних відносин сільськогосподарських підприємств. 

к.е.н., старший 
викладач, НУБіП 

України 

*   *   * 

Организация эффективных арендных земельных отношений - это ключевое приоритетное задание стратегии развития 
аграрного сектора экономики Украины. Особого внимания требует рациональное построение системы аренды земель 
сельскохозяйственного назначения. В статье исследованы проблемы развития арендных земельных отношений в сельском 
хозяйстве. Обработано теоретические и методические основы по формированию и регулированию арендных земельных 
отношений, способствующих повышению эффективности производственно-хозяйственной деятельности сельско-
хозяйственных предприятий региона в контексте их устойчивого развития. Освещены организационно-экономические 
особенности аренды земель в агроформированиях рыночного типа. Определены преимущества, недостатки, причины и 
факторы, под влиянием которых происходит развитие земельно-арендных отношений. Рассмотрены предложения по 
совершенствованию механизма регулирования арендных земельных отношений сельскохозяйственных предприятий. 

*   *   * 

In modern socio-economic conditions, there is a need to continuously develop effective forms of managing leased land relations 
and rational land use, correcting mistakes and solving existing problems, taking into account the experience of land management 
through the function of land as a natural resource. Therefore, to solve these problems, it is necessary to develop a strategy for 
rational land use in agrarian formations, which should be oriented towards identifying and implementing the main directions of the 
state land policy aimed at improving leased land relations, creating favorable conditions for sustainable development of the 
territories on the basis of planning, formation of national land tenure and land use planning, development highly effective 
competitive land tenure and land use, ensuring the transition and development of domestic agricultural land use, on the principles of 
sustainable development. The effectiveness of agricultural production directly depends on the organization of leased land relations. 
The improvement of agricultural production is directly proportional to the level of the organizational mechanism for regulating 
leased land relations in agricultural enterprises. 

The organization of effective lease land relations is a key priority of the agrarian sector development strategy of the Ukrainian 
economy. Particular attention is needed to rational construction of the system of renting agricultural land. The article deals with the 
problems of development of leasehold land relations in agriculture. The theoretical and methodical principles concerning formation 
and regulation of lease land relations, which will promote increase of efficiency of production and economic activity of agricultural 
enterprises of the region in the context of their sustainable development, are worked out. The organizational and economic features 
of the lease of land in agroformations of market type are highlighted. The advantages, disadvantages, causes and factors influenced 
by the development of land-lease relations are determined. The proposals concerning the improvement of the mechanism of 
regulation of lease land relations of agricultural enterprises are considered.

Ключові слова: земельно-орендні відносини; земельні ресурси; раціональне землекористування; оренда 
землі; аграрна сфера 

Ключевые слова: земельно-арендные отношения; земельные ресурсы; рациональное землепользование; 
аренда земли; аграрная сфера 

Keywords: land-lease relations; land resources; rational land use; rental of land; agrarian sector 

 

ВСТУП 
У результаті проведення земельної реформи та 

запровадження ринкових принципів господарювання 
в аграрній сфері відбулися істотні зміни, зокрема у 
земельних відносинах. Орендні земельні відносини є 
тепер важливою частиною економічного механізму, 

від якого залежить результативність діяльності не ли-
ше сільськогосподарських підприємств, але й усього 
аграрного сектора економіки України. 

Наукові дослідження щодо орендних земельних 
відносин в сільськогосподарських підприємствах зна-
йшли відображення в працях таких українських уче-
них: В.Г. Андрійчука, В.П. Галушко, О.Ю. Єрмакова, 



ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО   6/2’2018 

10 

П.Т. Саблука, В.М. Трегобчука, А.М. Третяка, М.М. Фе-
дорова, О.В. Шкільова, О.М. Шпичака, В.В. Юрчишина 
та інших. Однак складність і багатогранність земель-
но-орендних питань, пов’язаних з їх реалізацією на 
практиці, зумовлюють необхідність проведення пода-
льших наукових досліджень. 

МЕТА РОБОТИ 
Метою даної статті є дослідження земельно-

орендних відносин та ефективність використання зе-
мельних ресурсів агропідприємствами, визначення 
напрямів їх подальшого вдосконалення. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Теоретичною і методологічною основою статті є 

діалектичний метод пізнання та системний підхід до 
вивчення економічних процесів і явищ, фундамента-
льні положення економічної теорії, наукові праці 
провідних вчених з проблем розвитку орендних земе-
льних відносин у сільськогосподарських підприєм-
ствах. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Приватизація землі є визначальною ознакою ре-

формування земельних відносин в Україні у період 
90-х рр. ХХ ст.. Як трактується у Земельному кодексі 
України, земельні відносини – це суспільні відносини 
щодо володіння, користування і розпорядження зем-
лею, де суб’єктами таких відносин є громадяни, юри-
дичні особи, органи місцевого самоврядування та ор-
гани державної влади, а об’єктами – землі в межах 
території України, земельні ділянки та права на них, у 
тому числі на земельні частки (паї). Ці відносини є 
результатом суспільного розвитку, використання і 
охорони земель, розвитку форм власності і господа-
рювання [10]. 

У сучасних земельних відносинах важливу роль 
відіграє оренда як одна з форм реалізації права влас-
ності та ефективного використання земель, головний 
важіль земельних відносин при відсутності вільного 
ринку земель.  

Так, оренда землі – це своєрідна договірна форма 
землекористування зміст якої становлять строкове, 
платне володіння та користування земельною ділян-
кою сільськогосподарського призначення у межах, 
встановлених законодавством та договором, що пе-
редбачає передачу її власником орендареві, який від-
повідає вимогам, визначеним законом, для здійснення 
переважно підприємницької та іншої діяльності з ра-
ціональним використанням природних властивостей 
земель за умови їх збереження і поліпшення [5].  

Розглядаючи визначення понять «оренда» і «орен-
дні відносини», потрібно відзначити, що це не одна-
кові поняття, тобто орендні відносини є більш широ-
ким поняттям ніж оренда.  

Л. Братчук вважає, що оренда є формою відносин 
власності, при якій, на основі договору між орендо-
давцем і орендарем, останньому на певний термін з 
метою здійснення господарської та іншої діяльності 
передається право володіння та користування необо-
ротними активами в обмін на орендну плату. Орендні 
відносини відображають властивості системи госпо-
дарсько-договірних відносин, пов’язаних з реаліза-
цією майнових прав між фізичними і юридичними 

особами та є абстракцією реальних фактів функціону-
вання механізму оренди, як форми подальшого роз-
витку відносин власності [2]. 

Характерними ознаками оренди землі є: наявність 
договору між орендодавцем і орендарем; передача 
орендареві прав володіння й користування земельною 
ділянкою; платність володіння та користування зем-
лею (у формі орендної плати); строковість володіння 
й користування земельною ділянкою. Відсутність хо-
ча б однієї із зазначених ознак у тих чи інших відно-
синах землекористування не дає можливості називати 
їх як земельно-орендні відносини та застосувати до 
них законодавчі норми про оренду землі. 

Великий досвід орендних відносин нагромаджено 
у країнах з розвинутою ринковою економікою, де 
оренда земель є найпоширенішою формою її вико-
ристання. У країнах Європейського Союзу поширена 
практика, коли фермер обробляє власну й орендовану 
землю. Питома вага орендованої землі у фермерських 
господарствах різних країн Європи суттєво колива-
ється (табл. 2) [1, 3].  

Отже, з табл. 1 видно, що значна питома вага 
орендованої землі у Бельгії, Франції, Люксембурзі, 
Великобританії, Німеччині і Нідерландах. Тут ферме-
ри при розширенні господарства надають перевагу не 
купівлі землі, а оренді. У США також значна частина 
земель використовується у сільському господарстві 
на засадах оренди, біля 45 %. 

У нашій державі до 2015 р. переважала коротко-
строкова оренда терміном від одного року. Коротко-
строкова оренда позбавляє орендарів стимулів до ра-
ціонального використання землі та збереження родю-
чості ґрунтів. Негативними наслідками цього є: недо-
тримання сівозмін, вирощування лише високоліквід-
них, енергетичних культур, занепад галузі тварин-
ництва [10]. 

Особливо негативними можуть бути наслідки ко-
роткострокової оренди на Поліссі, де переважна біль-
шість ґрунтів має кислу реакцію ґрунтового розчину і 
без проведення меліоративних заходів та капітальних 
вкладень у поліпшення земель вони стають непридат-
ними для ведення землеробства. У зв’язку із цим, слід 
передбачити економічне стимулювання суб’єктів 
орендних відносин за збереження і підвищення родю-
чості ґрунтів, що сприятиме розвитку сільських тери-
торій. 

На початку квітня 2015 р. набрав чинності Закон 
України «Про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України щодо спрощення умов ведення бізнесу 
(дерегуляція)» від 12 лютого 2015 р. №191-VIII (нада-
лі – «Закон про дерегуляцію»). Закон змінює 37 нор-
мативно-правових актів, у тому числі Земельний ко-
декс України, Закон України «Про оренду землі» та 
Закон України «Про особисте селянське господар-
ство», які регулюють правовідносини щодо оренди 
сільськогосподарських земель. Нова ж редакція зако-
ну скасувала обов’язковість проектів сівозміни, нато-
мість зафіксувала мінімальний 7-річний строк оренди 
земельних ділянок сільськогосподарського призначе-
ння, переданих в оренду для ведення товарного сіль-
ськогосподарського виробництва, фермерського гос-
подарства та особистого селянського господарства 
[7,8,9]. 
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Запровадження мінімального строку користування 
земельними ділянками, за задумом законодавця, має 
забезпечити раціональне використання земель. Так, 
на нашу думку, мінімальний термін оренди земельної 
частки (паю) має бути не менше десяти років. Біль-
ший термін оренди дає можливість провести земле-
впорядкування, ввести раціональну сівозміну, стиму-
лює до вкладення коштів на підвищення родючості 
ґрунтів, покращення угідь, інтенсифікацію сільсько-
господарського виробництва. Держава ж у законодав-
чому порядку має стимулювати власників і орендарів 
до подовження терміну оренди. Це сприятиме зрос-

танню ефективності використання землі, дасть змогу 
орендареві планувати господарську діяльність. 

У Київській області укладено громадянами дого-
ворів оренди земельної частки (паю) 203066 у 2016 р., 
з них згідно державних актів – 252431, з госпо-
дарствами – 90088, з фермерськими господарствами – 
22108, з іншими суб’єктами господарювання – 90870, 
cелянами-пенсіонерами укладено 114187 договорів 
[13]. За нашими розрахунками середній розмір земе-
льного паю по районах Київської області становить 
3,23 га, з варіацією від 2,34 га (Богуславський район) 
до 5, 81 га (Бородянський район) (табл. 2). 

Таблиця 1 
Способи використання земель фермерами в країнах Європи, % 

[сформовано автором на основі наукових досліджень] 

Країни 
Частка землі 

власної орендовані 
Бельгія 31,7 68,3 
Данія 81,7 18,3 

Німеччина 63,6 36,4 
Греція 77,1 22,9 
Іспанія 69,8 30,2 
Франція 46,7 53,3 
Ірландія 96,0 4,0 
Італія 80,0 20,0 

Люксембург 51,7 48,3 
Нідерланди 64,5 35,5 
Португалія 66,3 33,7 

Великобританія 62,6 37,4 
Швеція 55,0 45,0 
Разом 64,8 32,7 

 

Таблиця 2 
Розрахунок середнього розміру земельного паю в районах Київської області, 2016 р. 

[розраховано автором на основі наукових досліджень] 

П/П Назва району 

Укладено 
договорів 

оренди землі, 
шт. 

Площа земель, 
переданих в 
оренду за 

договорами, тис. 
га 

Середній розмір 
земельного паю, 

ум. га 

1 Білоцерківський 17096 50,7 2,97 
2 Богуславський 12590 29,4 2,34 
3 Васильківський 12028 37,9 3,15 
4 Володарський 9687 38,8 4,0 
5 Згурівський 11120 42,7 3,84 
6 Кагарлицький 12925 41,5 3,21 
7 Миронівський 934 30,5 3,23 
8 Обухівський 8273 22,9 2,77 
9 П/Хмельницький 17972 64,8 3,61 
10 Рокитнянський 8730 27,4 3,14 
11 Сквирський 15340 54,5 3,55 
12 Ставищанський 12607 37,5 2,98 
13 Таращанський 12487 34,5 2,76 
14 Тетіївський 12033 36,9 3,07 
15 Фастівський 9112 33,1 3,63 
16 Яготинський 9264 35,9 3,88 
17 Баришівський 13016 51,7 3,31 
18 Бориспільський 14904 43,1 2,89 
19 Броварський 11846 28,1 2,37 
20 Вижгородський 797 1,9 2,38 
21 К/Святошинський 2050 6,0 2,93 
22 Бородянський 327 1,9 5,81 
23 Іванківський 1259 4,1 3,27 
24 Макарівський 2861 10,7 3,74 
25 Поліський 571 2,3 4,03 

Разом 238329 768,8 3,23 
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Таким чином, можна стверджувати, що земельні 
орендні відносини в Україні є досить недосконалими 
у порівнянні з іншими країнами світу. У зарубіжних 
країнах орендна плата за землю у багато разів вища і 
строки оренди землі довші, тобто така тенденція по-
зитивно впливає на дотримання сівозмін, удобрення 
площ посівів та залучення інвестицій. Там фермери 
при розширенні господарства традиційно надають пе-
ревагу не купівлі землі, а оренді. 

Це обходиться їм значно дешевше, а заощаджені 
кошти фермери вкладають у виробництво. До того ж, 
останнім часом у країнах ЄС посівні площі обмежу-
ються і орендою легше регулювати цей процес. А на-
ші багаті чорноземи в деяких районах навіть не об-
робляються, землі перетворюються в цілину.  

ВИСНОВКИ 
На підставі проведених досліджень можна зроби-

ти висновок, що проблему земельних перетворень у 
нашій країні варто вирішувати не стільки у напрямі 
форм земельної власності, скільки у напрямі способів 
використання землі як об'єкта господарювання та у 
створенні відповідних умов, що забезпечують залуче-
ння земельних ділянок у ринковий оборот, у тому 
числі на правах оренди. На особливу увагу заслуговує 
регулювання з боку держави укладання угод оренди 
земель сільськогосподарського призначення, що дає 
змогу забезпечити баланс соціально-економічних ін-
тересів різних суб’єктів земельних відносин і раціо-
нальне землекористування на сільських територіях. 
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У статті розглянуто питання управління конкурентними перевагами підприємства як пріоритетного завдання 

стратегічного менеджменту, що забезпечує конкурентoспроможність на базі зростання конкурентного пoтенціалу, 
посилення ринкової позиції та збільшення можливостей для сталoго розвитку підприємства в довгострoковій перспективі. 
Досліджено актуальні напрями формування конкурентних переваг на засадах використання інноваційних, інформаційних, 
інтелектуальних і людських ресурсів, а також сучасних стратегій бізнесу, які дозволяють підприємствам формувати 
довгострокові конкурентні переваги шляхом поширення нових знань та впровадження їх результатів у інноваційні рішення. 

*   *   * 

В статье рассмотрены вопросы управления конкурентными преимуществами предприятия как приоритетного 
задания стратегического менеджмента, которое обеспечивает конкурентоспособность на базе роста конкурентного 
потенциала, усиления рыночной позиции и увеличения возможностей для устойчивого развития предприятия в 
долгосрочной перспективе. Исследованы актуальные направления формирования конкурентных преимуществ на основе 
использования инновационных, информационных, интеллектуальных и человеческих ресурсов, а также современных 
стратегий бизнеса, которые позволяют предприятиям формировать долгосрочные конкурентные преимущества путем 
распространения новых знаний и внедрения их результатов в инновационные решения. 

*   *   * 

Introduction. In the context of growing instability and competition, an important task for domestic enterprises is to improve their 
competitiveness in national and international markets in the strategic context. The goal and result of strategic management of the 
enterprise is to achieve competitive advantages as the main manifestation of leadership among competitors. The priority direction of 
formation of competitive advantages should be the uniqueness of competitive advantages in combination with the optimal strategy of 
their development, which will provide the business entity with stable competitiveness in the market and economic growth 
opportunities in the long term. 

Purpose. The purpose of the research is to determine the strategic directions of the formation of competitive advantages of 
domestic enterprises in modern economic conditions. 

Results. The article deals with the management of the competitive advantages of the company as a priority task of strategic 
management, providing competitive ability on the basis of growth of competitive potential, strengthening of market position and 
increasing opportunities for the development of the enterprise in the long-term perspective. The actual directions of the formation of 
competitive advantages on the basis of the use of innovative, informational, intellectual and human resources, as well as modern 
business strategies that enable enterprises to form long-term competitive advantages through the dissemination of new knowledge 
and the implementation of their results into innovative solutions are explored. 

Conclusions. Dynamics of the modern environment requires the introduction of an effective system of strategic management of 
the enterprise, which will ensure a high level of competitiveness, a stable market position and the ability to quickly adapt to new 
requirements. In the long run, the success of an enterprise in the market guarantees the competitive advantages that are formed on 
the basis of the results of intellectual and innovative activities with the productive use of information resources, human capital and 
modern approaches to strategic management of business entities.

Ключові слова: конкурентоспроможність, конкурентні переваги, стратегічне управління, потенціал, інформаційні 
ресурси, людський капітал, інновації 

Ключевые слова: конкурентоспособность, конкурентные преимущества, стратегическое управление, потенциал, 
информационные ресурсы, человеческий капитал, инновации 

Keywords: competitiveness, competitive advantages, strategic management, potential, information resources, human capital, 
innovations 

 

ВСТУП 
В умовах зростаючої нестабільності та конкурен-

ції важливим завданням для вітчизняних підприємств 
є підвищення їх конкурентоспроможності на націо-
нальному та міжнародному ринках у стратегічному 
контексті. Метою і результатом стратегічного управ-
ління підприємством є досягнення конкурентних пе-
реваг, як головного прояву лідерства серед конкурен-
тів. Пріоритетним напрямом формування конкурент-
них переваг має бути унікальність конкурентних 

переваг у поєднанні з оптимальною стратегією їх роз-
витку, що забезпечить суб'єкт господарювання стабі-
льною конкурентоспроможністю на ринку та можли-
востями економічного зростання у довгостроковій 
перспективі. 

МЕТА РОБОТИ 
Метою дослідження є визначення стратегічних на-

прямів формування конкурентних переваг вітчизня-
них підприємств у сучасних умовах господарювання. 
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МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕНЬ 
Методологічною та інформаційною основою ро-

боти є наукові праці провідних вітчизняних та зару-
біжних вчених-економістів з питань управління кон-
курентоспроможністю підприємства. У ході дослі-
дження використані методи структурно-логічного та 
системного аналізу, метод експертних оцінок. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
У сучасних умовах гoсподарювання головною ме-

тою будь-якого підприємства є збереження або роз-
ширення зайнятих позицій на ринку чи його сегменті, 
стабільне oтримання прибутку або його зростання. 
Для досягнення цієї мети компанія зoсереджується на 
забезпеченні високого рівня конкурентоспроможнос-
ті, який взагалі відoбражає сукупні підсумки роботи 
практично всіх організаційних підрoзділів підприєм-
ства. Точно визначити стратегічні напрями підвищен-
ня кoнкурентоспроможності та адаптувати систему 
управління до змін кoнкурентного середовища дозво-
ляє формування конкурентних переваг, тoбто специ-
фічних характеристик і властивостей товару, які ствo-
рюють для підприємства певну перевагу над своїми 
прямими кoнкурентами. 

Пріоритетним завданням стратегічного управлін-
ня підприємством є створення стабільних кoнкурент-
них переваг (переваг вищого рівня), що забезпечують 
конкурентoспроможність на базі зростання конку-
рентного пoтенціалу, посилення ринкової позиції, збі-
льшення можливостей для сталoго розвитку підпри-
ємства в довгострoковій перспективі. Таким чином, 
необхідність рoзгляду проблеми управління конку-
рентними перевагами підприємства в системі страте-
гічнoго менеджменту пoяснюється наступним: 

1) мета забезпечення конкурентоспромoжності 
має довгостроковий характер і відбивається як в так-
тичних, так і в стратегічних планах; 

2) застосування метoдів і інструментів стратегіч-
ного менеджменту дoзволяє підприємству визначити 
свої мoжливості і конкурентні переваги, розрoбити 
оптимальну ринкoву стратегію і реалізувати пoстав-
лену мету; 

3) застосування інструментів стратегічногo ме-
неджменту осoбливо неoбхідне для підприємств, які 
ви-пускають продукцію з порівняно дoвгим життєвим 
циклoм. 

Стратегічне забезпечення конкурентoспромoжнос-
ті здійснюється за допoмогою системи взаємопов'яза-
них стратегій функціонування та рoзвитку підприєм-
ства, що фoрмують так званий «стратегічний набір». 
«Стратегічний набір» підприємств в сучасних умoвах 
господарювання пoвинен бути конкурентоспромож-
ним, тобто дoтримуватися встановлених обoв'язкових 
вимог – адекватнoсті, надійнoсті, гнучкoсті, динаміч-
ності та цілеспрямованoсті. У тoй же час стратегії, які 
йогo складають, мають бути науково обґрунтoвани-
ми, взаємнo узгодженими, взаємодoповнюючими, 
адаптивними та прийнятними, тoбтo, повинні забез-
печувати успішну реалізацію конкурентних переваг 
та сталий рoзвиток підприємств в нестабільному і 
непередбачуваному середoвищі. [1]. Отже, стратегіч-
ні напрями фoрмування кoнкурентних переваг під-
приємств також вимагають врахування сучасних змін, 

тенденцій та перспектив світoвої еконoміки, що ха-
рактеризується швидким рoзвитком науковo-техніч-
ного прoгресу, зміцненням ролі інформаційних ресур-
сів, зрoстанням важливості людського та інтелекту-
ального капіталу. 

У сучасних умовах широкомасштабної інформати-
зації суспільства саме ефективне використання інфор-
маційних ресурсів у пoєднанні з oптимальною страте-
гією рoзвитку, що базується на застосуванні іннова-
ційних, інтелектуальних та людських ресурсів, забез-
печує підприємствам високий рівень конкурентoспро-
можності. Можливості суб'єктів господарювання 
ефективно використовувати інтелектуальні та інфор-
маційні ресурси (особливо електронні) створюють пе-
редумови для виробництва та поширення нових зна-
нь, впровадження їх результатів у інноваційні рішен-
ня, що дозволяє підприємствам формувати довгостро-
кові конкурентні переваги на якісній основі. Інно-
ваційний фактор є джерелом економічного зростання 
та рушійною силою якісних перетворень, необхідною 
умовою забезпечення та підвищення конкурентоспро-
можності на всіх рівнях управління. Інновації, перш 
за все, передбачають збільшення продуктивності ви-
робництва, скорочення витрат, зменшення відходів, 
безвідходне виробництво та покращення якості про-
дукції. Людський і інтелектуальний капітал підприєм-
ства є однією з провідних та головних конкурентних 
переваг сучасного підприємства, метою якого є стабі-
льний розвиток та зміцнення позицій на ринку шля-
хом підвищення його конкурентоспроможності, оскі-
льки його ефективне використання покращує існуючі 
конкурентні переваги та сприяє формуванню нових 
[2].  

Важливим напрямом формування конкурентних 
переваг в умовах швидкозмінного еконoмічногo сере-
дoвища є розробка ефективної стратегії розвитку ком-
панії, яка буде основана на результатах інтелекту-
альної діяльності і реалізуватися у процесі вироб-
ництва унікальних видів продукції, введенні у вироб-
ничий процес унікальних видів техніки та технологій, 
унікальному розташуванні підприємства та орієнтації 
на унікальні заходи. Також може стати ефективною 
новаторська стратегія «нарощування», яка заснована 
на розвитку інноваційного потенціалу підприємства і 
передбачає розробку та впровадження радикальних 
(базових) інновацій.  

Сучасна економіка характеризується постійним 
зростанням конкуренції в більшості галузей. Це ак-
туалізує креативний підхід до стратегічного управлін-
ня бізнесом, який носить назву «стратегія блакитного 
океану». «Стратегія блакитного океану» – це страте-
гія відходу від конкуренції за рахунок ретельного ви-
вчення ринку та втілення інноваційних бізнес-ідей, 
здатних забезпечити вихід підприємства на новий ри-
нок і створення попиту, який не існував раніше. Ос-
новою «стратегії блакитного океану» є інновація цін-
ності – те, що робить конкуренцію просто непотріб-
ною за рахунок виходу компанії на принципово но-
вий рівень. Реінжиніринг бізнес-процесів, як важли-
вий компонент сучасного управління якістю, є так-
тичною реалізацією цієї стратегії. «Стратегія блакит-
ного океану» та реінжиніринг бізнес-процесів разом 
формують філософську базу недоступності для кон-
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курентів протягом досить тривалого періоду часу. [3]. 

ВИСНОВКИ 
Динаміка сучасного зовнішнього середовища по-

требує впровадження ефективної системи стратегіч-
ного управління підприємством, яка забезпечить ви-
сокий рівень конкурентоспроможності, стабільну 
ринкову позицію та здатність швидко адаптуватися 
до нових вимог. В довгостроковій перспективі успіх 
підприємства на ринку гарантують конкурентні пере-
ваги, які сформовані на базі результатів інтелекту-
альної та інноваційної діяльності з продуктивним ви-
користанням інформаційних ресурсів, людського ка-
піталу та сучасних підходів до стратегічного управ-
ління діяльністю суб'єктів господарювання.  
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Стаття присвячена аналізу чинників, що впливають на формування величини прибут-
ковості сільськогосподарських підприємств. Визначено пріоритетні фактори збільшення 
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*   *   * 

Статья посвящена анализу факторов, влияющих на формирование величины доходности сельскохозяйственных 
предприятий. Определены приоритетные факторы увеличения прибыльности предприятий. В процессе написания статьи 
были систематизированы подходы к пониманию понятия прибыли предприятия. Проанализирован современный уровень 
прибыльности (убыточности) промышленных предприятий. Исследованы факторы, влияющие на величину полученной 
прибыли. Определены под влиянием каких именно факторов происходит рост прибыли предприятия. 

*   *   * 

The article is devoted to the analysis of the factors influencing the formation of the profitability of agricultural enterprises. The 
priority factors of increase of profitability of enterprises are determined. 

In the process of writing the article the approaches to understanding the concept of profit of the enterprise was systematized. The 
current level of profitability (loss-making) of industrial enterprises is analyzed. The factors influencing the amount of profit received 
are investigated. It is determined under the influence of which factors is the growth of company profits. 

The efficiency of an enterprise depends to a large extent on the quality of managerial decisions, which relate to the use of profits, 
which is one of the generalization indicators the effectiveness of their work. The size of the optimal profit depends on the formation of 
working capital, fulfillment of obligations to the budget and partners, allocation of funds for labor remuneration, etc. Ago profit 
analysis is a prerequisite for effective management of income and expenses, increase itsize and incre ase profitability of agricultural 
enterprises. 

The financial results of agrarian enterprises are characterized by the amount received profits Enterprise profits are mainly from 
sales of products, as well as from others types of activities. Profit analysis is a prerequisite for effective revenue and expenditure 
management and increase of profitability of agricultural enterprises. 
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ВСТУП 
В умовах нестабільної економіки України, загост-

рення кризових явищ у суспільстві виникає гостра по-
треба в активізації господарської діяльності та пошу-
ку інструментів, які б дали можливість зняти соціаль-
ну напругу й забезпечити сталий розвиток реального 
сектора. Одним з таких інструментів є прибуток, який 
виступає основним джерелом приросту власних фі-
нансових ресурсів, необхідних для забезпечення фі-
нансово-господарської діяльності суб’єктів господа-
рювання. 

Недосконале управління процесами формування 
та використання прибутку, що має місце в сучасних 
умовах, призводить до зниження ефективності діяль-
ності суб’єктів господарювання та їх можливості що-
до наповнення доходів бюджету підприємства. Це 
зумовлює необхідність пошуку нових, більш ефектив-
них механізмів формування та використання прибут-
ку, які б передбачали максимальне використання ви-
робничого, маркетингового та фіскального потенці-
алу суб’єктів господарювання, зростання їх конкурен-

тоспроможності на українському і світовому ринках в 
умовах глобалізації економічних процесів. 

Аналізом чинників, що впливають на формування 
величини прибутковості сільськогосподарських під-
приємств займалися М. Чумаченко, Т. Білик, І. Бланк, 
М. Дем’яненко, О. Зінченко, С. Іщук, Н. Шмиголь, 
О. Костенко С. Ушеренко, А. Турило, Н. Ляпіна та ба-
гато інших дослідників. Внесок цих науковців важко 
переоцінити, але питання ще є відкритим і потребує 
глибокого дослідження та вдосконалення.  

У наукових працях згаданих дослідників висвіт-
люються окремі положення управління прибутком 
підприємства, які необхідно поглиблювати та вдоско-
налювати. 

МЕТА РОБОТИ 
Мета статті полягає у дослідженні аналізу чинни-

ків, що впливають на формування величини прибут-
ковості сільськогосподарських підприємств та шляхів 
вирішення цих чинників, задля стабільного розвитку 
сільського господарства. 
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МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У ході дослідження були використані наступні ме-

тоди: табличний, статистичний, метод наукової абс-
тракції. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Будь-який суб’єкт господарювання створюється з 

метою отримання прибутку, у розмірі достатньому 
для подальшого розвитку та функціонування. 

Прибутковість підприємства є показником його 
сталого розвитку та ефективної і суспільно-корисної 

діяльності. Прибуток характеризує кінцевий резуль-
тат діяльності підприємства у абсолютному виражен-
ні. А рентабельність показує міру ефективності даної 
діяльності.  

Отримання підприємством прибутку є найголовні-
шим його завданням, та можливістю існування. 

У табл. 1 систематизовано погляди сучасних дос-
лідників даного питання для зрозуміння дефініції 
«прибутку». На сьогодні, в Україні, різні джерела да-
ють різні трактування категорії прибуток [1]. 

Таблиця 1 
Систематизація підходів до визначення сутності поняття «прибуток» 

Автор Прибуток – це  
Ярошевич Н.Б. [1] перевищення валових доходів над валовими витратами. 

Поддєрьогін А.М. [2] 
частина додаткової вартості, виробленої і реалізованої, готової до розподілу; форма 
прояву вартості додаткового продукту. 

Бердар М.М. [3] 
та частина додаткової вартості продукту, що реалізується підприємством, яка 
залишається після покриття витрат виробництва. 

Податковий Кодекс 
України від 02.12.2010 р. 

№ 2755-VІ [4] 

визначається шляхом зменшення суми доходів звітного періоду, на собівартість 
реалізованих товарів, виконаних робіт, наданих послуг та суму інших витрат звітного 
податкового періоду. 

Гетьман О.О. [5] 
різниця між ціною реалізації та собівартості продукції (товарів, робіт, послуг), між 
обсягом отриманої виручки та сумою витрат на виробництво та реалізацію продукції. 

Савицька Г.В. [6] 
різниця між сукупними доходами (після сплати податку на додану вартість, акцизного 
збору та інших відрахувань з виручки в бюджетні і не бюджетні фонди) і сукупними 
витратами звітного періоду. 

Лисенко Б.О. [7] 
форма доходу підприємця, який вклав свій капітал з метою досягнення певного 
комерційного успіху, проте він характеризує лише ту частину доходу, яка «очищена» 
від затрат, понесених на здійснення цієї діяльності. 

 

Проаналізувавши табл. 1, можна зробити висно-
вок, що прибуток – це кінцевий результат діяльності 
суб’єкта господарської діяльності, який визначається, 
як різниця між валовим доходом і валовими витра-
тами, отриманими впродовж здійснюваної ризикової 
та суспільно-корисної діяльності. 

Процес формування і використання прибутку є до-
сить складним і неоднозначним у зв’язку із специ-
фікою аграрної галузі. Можна виділити такі особ-
ливості формування прибутку сільськогосподарських 
підприємств, які випливають із особливостей їх діяль-
ності: 

1. Вища ймовірність неотримання прибутку в ре-
зультаті обставин, що не залежать від підприємства 
(епідемія, навала сарани, посуха, ураган). 

2. Частину прибутку необхідно спрямовувати на 
придбання та утримання дорогих основних засобів 
(процес виробництва здійснюється на великих пло-
щах, широко використовуються сільськогосподарські 
машини). 

3. Формування прибутку відбувається залежно від 
періоду закінчення виробничого процесу, оскільки 
процес виробництва не збігається з календарним ро-
ком. 

4. За частиною продукції не формуються фінансо-
ві результати, оскільки вона надходить до внутріш-
нього обороту, тобто спрямовується на внутрішньо-
господарське споживання. 

5. Застосовується різний порядок формування і 
розподілу прибутку, оскільки передбачені особливі 
організаційно-правові форми аграрних підприємств. 

6. Значний вплив на процес формування прибутку 
мають природньо-кліматичні фактори (характерна се-
зонність виробництва) [8]. 

Також на прибуток впливають дві групи різнома-
нітних факторів: фактори, що не залежать від діяль-
ності підприємства (зовнішні); фактори, що перебува-
ють у компетенції підприємств (внутрішні). 

Усі вище перераховані фактори перебувають у тіс-
ному взаємозв’язку і взаємозалежності, і всі вплива-
ють на величину прибутку. Аналіз ступеня впливу 
цих факторів на прибуток дасть змогу знайти та вико-
ристати резерви зростання прибутку сільськогоспо-
дарських підприємств і підвищити рівень їх фінансо-
вої безпеки. 

У зв’язку з цим діяльність вітчизняних підпри-
ємств, незалежно від форм власності, особливо в умо-
вах кризи в Україні, спрямовується на те, щоб забез-
печити зростання прибутку або принаймні стабіліза-
цію його на певному рівні. При цьому слід зазначити, 
що за рахунок прибутку підприємств відбувається 
формування у значному обсязі бюджетних ресурсів 
держави, здійснюється матеріальне стимулювання 
працівників та проводиться фінансування процесів 
вирішення проблем соціально-культурних заходів [9]. 

Забезпечення фінансової безпеки сільськогоспо-
дарських підприємств неможливе без фінансової під-
тримки з боку держави (надання державних дотацій, 
закупівля державою за відповідними цінами сільсько-
господарської продукції та зменшення податкового 
тиску). Лише комплексні дії сільськогосподарських 
підприємств та держави, спрямовані на підтримання 
фінансової безпеки шляхом створення умов і вживан-
ня заходів для отримання прибутку необхідного рів-
ня, забезпечать бажаний результат. 

Основним серед факторів зростання прибутку 
сільськогосподарського підприємства є зменшення 
собівартості продукції. Тому можна запропонувати 
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фактори, що впливають зниження собівартості про-
дукції підприємств аграрної сфери: 

- підвищення технологічного рівня виробництва 
(удосконалення техніки, технології, механізації, авто-
матизація виробничих процесів, використання нових, 
більш продуктивних сортів сільськогосподарських 
культур і порід тварин); 

- удосконалення організації виробництва та праці 
(розвиток спеціалізації виробництва, удосконалення 

організації праці); 
- зміна структури та обсягу продукції (відносне 

зменшення умовно-постійних витрат, зміна структури 
виробництва продукції); 

- покращення використання природних ресурсів, 
застосування більш дешевших матеріалів, безвідходні 
технології виробництва; 

- галузеві та інші фактори.  

 
Рис. 1. Класифікація факторів, що впливають на величину прибутку підприємства 

Також вагомий вплив на прибуток сільськогоспо-
дарського підприємства чинить така група факторів 
як показники використання та руху основних засобів, 
а саме сільськогосподарських машин та обладнання 
які використовуються в процесі виробництва продук-
ції. До цих показників відносять коефіцієнт оновлен-
ня, вибуття, інтенсивності заміни, а також фондовід-
дачу та фондорентабельність. 

В умовах науково-технічного прогресу сільсько-
господарська техніка постійно оновлюється та модер-
нізується, створюються технології, які є більш про-
дуктивними та менш енергозатратними. Саме тому, 
інвестуючи в модернізацію основних засобів власни-
ки сільськогосподарських підприємств за рахунок 
більш продуктивних технологій знижують собівар-
тість продукції. 

Ряд вище перелічених факторів повинен бути 
предметом дослідження для процесу формування 
прибутку. Без належної уваги до цієї проблеми і кож-

ного фактора зокрема, неможлива ефективна діяль-
ність та прибутковість будь-якого з підприємств. 

На основі аналізу факторів, що впливають на при-
буток, визначають наявні можливості щодо його під-
вищення за рахунок одного чи групи факторів, що 
створюють для цього резерв. 

ВИСНОВКИ 
Сучасний стан прибутковості промисловий під-

приємств є вкрай важким, тому вони потребують по-
шуку шляхів та резервів для збільшення отримувано-
го прибутку. Найважливішими факторами максиміза-
ції прибутку є саме внутрішні фактори, такі як обсяг 
готової продукції, точніше її зростання; зниження со-
бівартості виготовленої продукції; підвищення техно-
логічного рівня виробництва; підвищення якості то-
варів для продажу; зміна структури та обсягу про-
дукції; зростання продуктивності праці на підпри-
ємстві. 
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ДОМІНУВАННЯ РЕЗЕРВНИХ ВАЛЮТ У МІЖНАРОДНИХ 
ФІНАНСОВО-КРЕДИТНИХ ВІДНОСИНАХ 

PREVAILING OF RESERVE CURRENCIES IN THE INTERNATIONAL 
FINANCIAL CREDIT RELATIONS 

У статті розглянуто питання конкуренції сучасних світових валют та їх боротьба 
за лідерство на міжнародних фінансових ринках. Здійснено аналіз передумов становлення 
та розвитку долара США та євро в якості резервних валют. Автором висвітлено 
фактори зовнішнього та внутрішнього впливу на формування валютного курсу резервних 
валют та подано їх детальну характеристику. Здійснено оцінку валютного розподілу 
світових резервних запасів. Розкрито сутнісні характеристики біполярності світового 
міжнародного ринку. 

*   *   * 

В статье рассмотрено вопросы конкуренции современных мировых валют и их 
борьба за лидерство на международных финансовых рынках. Осуществлен анализ 
предпосылок становления и развития доллара США и евро в качестве резервных валют. 
Автором отражены факторы внешнего и внутреннего влияния на формирование валют-
ного курса резервных валют и подано их детальную характеристику. Осуществлено 
оценку валютного распределения мировых резервных запасов. Раскрыты сущностные 
характеристики биполярности мирового международного рынка. 

к.е.н., старший викладач, 
Тернопільський 

національний економічний 
університет 

*   *   * 

Introduction. In the conditions of present time a bipolar world currency market has appeared with the clearly certain 
competition of two international currencies that provide implementation of international obligations. 

Purpose. Taking into account foregoing, the aim of researches in this work is determination of basic advantages of reserve 
currencies and description of factors of the influence on their size. 

Results. One of the important elements of the currency system is the rate of exchange, that is the reflection of currency cost of 
one country in currency of the other state, comes forward. The level of exchange influences rate greatly the competitiveness of 
national products in the world market, foreign trade and motion of the capitals. For this reason the main function of the rate of the 
exchange consists in that it is a very important criterion of efficiency of the external economic exchange and system influences the 
row of macroeconomic indexes. Both the external and internal factors influence on the size of rate of exchange. In the world practice 
for the estimation of the competitiveness of that or the other currency use the row of the indexes, such as: the amount of the currency 
involved in the international trade operations, specific gravity of currency that is in international currency backlogs and the level of 
the participation of currency at the implementation of the external debt obligations.  

Conclusion. A status of the reserve currency extends economic feasibilities of the state (a financial market stabilizes it, carries 
out on opposition of the foreign pressure on the currency), that is why most countries are aim at setting their own national currencies 
as the reserve ones, and also examine some possibilities of the creation of new regional currencies. Therefore it is worth to take into 
account the prospects of the creation of the new currency zones, which can lay down a competition to dominant for today reserve 
currencies the basic tasks of that will be support of competitiveness of regional economies and opposition to world globalization, will 
become in the future. 

Ключові слова: валютний курс, валютна система, резервна валюта, долар США, євро 

Ключевые слова: валютный курс, валютная система, резервная валюта, доллар США, евро 

Keywords: exchange rate, currency system, reserve currency, USD, Euro 

 

ВСТУП 
Розвиток світової валютної системи відображає 

головні етапи розвитку регіональних економік та 
глобальної економіки загалом. На основі встановле-
ного взаємозв’язку виникає невідповідність принци-
пів функціонування світової валютної системи потре-
бам обслуговування міжнародних валютно-фінансо-
вих та кредитних відносин. В умовах сьогодення ут-
ворився біполярний світовий валютний ринок з чітко 
визначеною конкуренцією двох міжнародних валют, 
які і забезпечують виконання міжнародних зобов’я-
зань. 

 
 

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
Значний внесок у вивчення проблем становлення 

резервних валют та їх конкурентних переваг здійсни-
ли такі вітчизняні та зарубіжні вчені, як Д. Балашов, 
Ф. Бергстен, Н. Бондаренко, Б. Івасів, Д. Каназаров, 
В. Козюк, Р. Мандел, А. Румянцев, В. Стельмах та ін..  

Проте незважаючи на значну кількість наукових 
праць, недостатнього розвитку набуло дослідження 
конкурентних переваг найбільш поширених резерв-
них валют – долара США та євро в боротьбі за ліди-
руючі позиції на світовому ринку, а також факторів 
впливу на величину курсів цих валют. 
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МЕТА РОБОТИ 
Враховуючи вищевикладене, метою досліджень в 

даній роботі є визначення основних переваг ключо-
вих резервних валют та характеристика факторів 
впливу на їх величину. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Теоретичною і методологічною основою статті 

виступають дослідження вітчизняних та іноземних 
вчених присвячені вивченню проблем міжнародних 
валютних відносин. В процесі дослідження були ви-
користані методи діалектичного аналізу та синтезу, 
порівняння, логічного узагальнення та формалізації.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
У сучасних умовах сьогодення на світовому ринку 

функціонує більше ніж 180 валют. Проте будь-якому 
ринковому середовищу притаманні принципи конку-
ренції, які мають місце і на валютному ринку. 

Одним із важливих елементів валютної системи 
виступає валютний курс, який є відображенням ціни 
валюти однієї країни у валюті іншої держави. Рівень 
валютного курсу значною мірою впливає на конку-
рентоспроможність національної продукції на світо-
вому ринку, рух капіталів та зовнішню торгівлю в 
цілому. Саме тому основна функція валютного курсу 
полягає у тому, що він служить вагомим критерієм 
ефективності зовнішньоекономічного обміну і сис-
темно впливає на ряд макроекономічних показників. 
Дуже часто державні органи активно використовують 
валютний курс для стабілізації економічного станови-
ща, регулювання платіжного балансу та рівня інфля-
ції. 

На величину валютного курсу впливають як зов-
нішні, так і внутрішні фактори (рис. 1). 

 

Фактори, які впливають на величину валютного 
курсу 

 

зовнішні  внутрішні 

 

котирування нафти та 
дорогоцінних металів 
на світовому ринку 

 
 

політичні 

 

ступінь довіри до валюти 
 економічні (фінансові) 

 
участь країни у воєнних 

конфліктах 
 соціальні 

Рис. 1. Фактори впливу на величину валютного курсу [складено автором на основі [1; 2]] 

Одним із зовнішніх факторів впливу на валютний 
курс виступає зміна цін на золото та нафту на світо-
вому ринку. Збільшення або зменшення цін на нафту 
безпосередньо призводить до здешевлення або подо-
рожчання валюти в залежності від рівня видобутку чи 
споживання. Така ж залежність прослідковується при 
зміні цін на золото. Ступінь довіри до валюти має 
прямий вплив на рівень валютного курсу. Відмова од-
ного із учасників валютного ринку використовувати в 
розрахунках ту чи іншу валюту може викликати різ-
кий обвал курсу даної валюти та похитнути економіч-
не становище держави загалом. Участь країни у між-
народних конфліктах – успішність чи невдачі в кон-
кретних воєнних операціях – також мають неабиякий 
вплив на зміну величини валютного курсу. 

Щодо внутрішніх факторів впливу на валютний 
курс, можна відзначити політичні, економічні (фінан-
сові) та соціальні. Більшість політичних сил, які зай-
мають домінуючі позиції в управлінні країною мають 
свої економічні програми розвитку, тому прихід до 
влади того чи іншого політичного діяча веде до змін в 
економіці країни, і зміни валютного курсу, зокрема. 
Економічні та фінансові фактори впливають на стан 
банківської системи держави, стабільність в діяльнос-
ті фінансових установ, рівень інфляції та безробіття в 

країні, обсяги ВВП, об’єм грошової маси, дохідність 
державних цінних паперів, а також показники платіж-
ного балансу. Громадянські війни, революції, теро-
ризм та катаклізми, які відбуваються в тій чи іншій 
державі, як правило, викликають зниження її валют-
ного курсу, оскільки після дії таких факторів спосте-
рігається різкий спад економіки країни. 

У світовій практиці для оцінки конкурентоспро-
можності тієї чи іншої валюти використовують ряд 
показників, таких як: кількість валюти, задіяної у 
міжнародних торгівельних операціях, питома вага ва-
люти, що знаходиться у міжнародних валютних ре-
зервах та рівень участі валюти при виконанні зовніш-
ніх боргових зобов’язань. На сьогоднішній день 
сформовано плеяду валют, які займають домінуючі 
позиції на світовому ринку і які, як правило, викону-
ють роль резервних валют – долар США, євро, фунт 
стерлінг, єна, юань, франк та SDR (спеціальні права 
запозичення). Статус резервної валюти є позитивною 
перевагою країни-емітента, оскільки він дає можли-
вість покривати дефіцит платіжного балансу націона-
льної валюти, а також сприяє закріпленню провідних 
позицій національних корпорацій у конкурентній бо-
ротьбі на світовій арені. Основними передумовами 
для отримання статусу резервної валюти тією чи ін.-
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шою державою, на нашу думку, є: 
– лідируючі позиції країни в експорті товарів 

та капіталів; 
– наявність у країні національних виробників, 

які займають провідні позиції у світовому виробни-
цтві товарів та послуг; 

– добре організований ринок позичкових капі-

талів; 
– розвинута мережа фінансово-кредитних ін-

ститутів не тільки всередині країни, а й за кордоном. 
За даними Міжнародного Валютного Фонду ста-

ном на кінець 2017 р. структура світових валютних 
резервів має наступний вигляд (рис. 2). 

Долар США
60,70%

Євро
24,20%

Фунт стерлінг
5,10%

Японська єна
3,90%

Інші валюти
6,10%

 
Рис. 2. Валютний розподіл світових резервних запасів, % [складено автором на основі [3, с. 149]] 

Виходячи з вищезазначених даних, можна зробити 
висновок, що лідируючі позиції на світовому ринку 
належать долару США та євро, оскільки питома вага 
міжнародних накопичень в даних валютах найбільша 
(60,7 % та 24,2 % відповідно). Розглянемо більш дета-
льно конкурентні переваги цих валют і еволюцію їх 
становлення. 

Долар США. Як видно з рис. 2, найбільшу питому 
вагу у міжнародних валютних резервах займає долар 
США. Досягнути таких позицій даній валюті по-
сприяли такі обставини:  

1) після Бреттон-Вудської конференції (1944 р.), 
валютний курс багатьох національних валют почали 
порівнювати з фіксованим валютним курсом долара 
США, який забезпечувався золотом та активно вико-
ристовувався у міжнародній торгівлі; 

2) фінансовий ринок США є найбільш потужним 
сьогодні у світі. Такі великі фондові біржі, як NYSE, 
NASDAQ, а також ряд товарних бірж зареєстровані 
як американські компанії, залучають додатковий фі-
нансовий капітал працюючи із значною кількістю 
іноземних компаній; 

3) економіка США є однією із самих розвинутих у 
міжнародному просторі. Так, станом на 2016 р., част-
ка вироблених американськими компаніями товарів 
та послуг становить близько 20 % у світовому вироб-
ництві [4, с. 200]. Це призводить до збільшення кіль-
кості американської валюти для здійснення підприєм-
ницької діяльності у США та зміцнення позицій до-
лара як валюти на світовому ринку; 

4) США – єдина федеративна держава, тому регу-
лювати величину курсу долара через регулювання 
національної економіки набагато легше, чим вплива-
ти на величину курсу валюти союзних держав (євро). 

На думку експертів Організації економічного спів-
робітництва та розвитку (ОЕСР), незважаючи на ряд 
дискусій стосовно заміщення долара США як світової 
резервної валюти, на даний час світове співтова-

риство не поспішає відмовлятись від останньої і про-
довжує використовувати долар в якості «безпечної» 
валюти капіталу в період економічних криз. 

Євро. Починаючи з 1999 р., домінування долара 
США поступово почало зменшуватись, оскільки євро 
представляло глобальну економіку ряду європей-
ських держав і відображало їх економічну стабіль-
ність. Із появою європейської валютної системи сер-
йозно загострилась емісійна боротьба, головною ме-
тою якої було встановлення однополярного управлін-
ня світовою економікою. Поява у готівковому обігу 
грошової одиниці євро зумовила поступовий ріст її 
курсу відносно долара США. Щодо співвідношення 
курсу євро до долара протягом 1999-2016 рр. можна 
відзначити його нестабільність та, деякою мірою, хао-
тичний характер. Вважаємо, що можливими причина-
ми таких явищ могли бути: 

– політика Європейського центрального банку 
стосовно випуску в обіг євро та збільшення грошової 
маси для вирішення економічних проблем та регулю-
вання кризових явищ в південних країнах Євросоюзу, 
а також зниження облікової ставки до 0,05%; 

–  зростання американської економіки за остан-
ні два роки, що зумовило ріст курсу долара США. Як 
показує практика, в період росту курсу євро, курс 
долара починає падати, і навпаки; 

– політика Великобританії стосовно членства в 
Європейському союзі (результати референдуму при-
вели до відтоку капіталу та падіння курсу валюти); 

– фінансові санкції проти Російської Федерації 
(скорочення ринку збуту європейської продукції та 
зменшення рівня ВВП) мали негативний вплив на 
курс європейської валюти. 

ВИСНОВКИ 
У результаті проведеного дослідження можна зро-

бити висновок, що валютний курс виступає важливим 
фактором розвитку економіки держави, тому уряди 
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країн використовують різні методи його регулюван-
ня, – починаючи від спекулятивних операцій і закін-
чуючи воєнними діями. Валютний курс долара та 
євро впливає не тільки на економічну ситуацію США 
та Європейського Союзу, але й на розвиток світової 
валютної системи в цілому.  

На сьогодні долар США залишається основною 
резервною валютою світу, потіснити позиції якої буде 
досить складно таким валютам як євро та китайський 
юань. Статус резервної валюти розширює економічні 
можливості держави (стабілізує її фінансовий ринок, 
здійснює протистояння іноземного тиску на свою ва-
люту), тому більшість країн прагнуть встановити 
власні національні валюти в якості резервних, а та-
кож розглядають можливості створення нових регіо-
нальних валют. У результаті інтеграції країн виника-
ють певні об’єднання, які сприяють зростанню еконо-
мічної та валютної незалежності від ряду країн в рам-
ках єдиних спільних соціально-економічних проектів. 
Крім цього, ведуться дискусії стосовно перспектив 
створення власної валюти таких об’єднань, і відповід-
но, скорочення питомої ваги долара США у міжна-
родних розрахунках. Таким чином, варто враховувати 
перспективи створення нових валютних зон, які в 
майбутньому можуть скласти конкуренцію доміну-
ючим на сьогодні резервним валютам, основними 
завданнями яких стане підтримка конкурентоспро-
можності регіональних економік та протистояння 

світовій глобалізації. 
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PROBLEMS AND PROSPECTS FOR DEVELOPMENT OF LIVESTOCK IN THE 
CONDITIONS OF THE EURO-INTEGRATION PROCESSES 

У статті йде мова про результати останніх досліджень і публікацій стосовно проблем та 
перспектив розвитку тваринництва в умовах євроінтеграційних процесів. Проведено аналіз 
продукції вітчизняного тваринництва, визначено актуальні питання розвитку в умовах 
євроінтеграційних процесів. Обґрунтовано шляхи підвищення перспектив розвитку тварин-
ницької галузі та підвищення її ролі у забезпеченні продовольчої безпеки країни в умовах 
євроінтеграції. Окреслено основні положення трансформаційної політики державної під-
тримки підприємств галузі тваринництва та створення умов для посилення конкурентних 
переваг вітчизняної продукції з метою забезпечення належного рівня продовольчої безпеки 
країни.  

аспірант, Вінницький 
національний аграрний 

університет 

*   *   * 

В статье идет речь о результатах последних исследований и публикаций по проблемам и перспективам развития 
животноводства в условиях интеграционных процессов. Проведен анализ продукции отечественного животноводства, 
определены актуальные вопросы развития в условиях интеграционных процессов. Обоснованы пути обеспечения повы-
шения перспектив развития животноводческой отрасли и повышения ее роли в обеспечении продовольственной 
безопасности страны в условиях евроинтеграции. Определены основные положения трансформационной политики 
государственной поддержки предприятий отрасли животноводства и создание условий для усиления конкурентных 
преимуществ отечественной продукции с целью обеспечения надлежащего уровня продовольственной безопасности 
страны. 

*   *   * 

The article deals with the results of recent research and publications on the problems and prospects of livestock development in 
the context of European integration processes. The analysis of domestic livestock production was carried out, the actual issues of 
development in the conditions of European integration processes were determined. The ways of raising the prospects of the livestock 
sector development and enhancing its role in ensuring food security of the country in the conditions of European integration are 
substantiated. The main provisions of the transformational policy of state support of livestock enterprises and creation of conditions 
for strengthening of competitive advantages of domestic products with the purpose of ensuring an adequate level of food security of 
the country are outlined. Livestock is considered as a strategically important branch in the overall structure agricultural production. 
State support for the development of the livestock sector will allow to provide the population of the country with high-quality 
domestic production. 

The practical results obtained in the study process solve the problem with respect to substantiation of the necessity of the state 
influence on the development of the livestock sector. Definitive the priorities of state support for animal husbandry of Ukraine are: 
improving financial and credit and the state's investment policy in the context of accelerating the increase of cattle stock and the 
production of quality products by agricultural enterprises. The livestock sector is more important for the state, given its social status 
significance and taking into account the current state of development (prevalence in gross livestock production households that use 
obsolete technologies and do not guarantee proper safety products), which does not call into question the need for financial support 
of animal husbandry by the state. 
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ВСТУП 
Тваринництво це стратегічно важлива галузь сіль-

ського виробництва, оскільки це не тільки виробни-
цтво необхідних продуктів харчування, а також це 
зайнятість населення та забезпечення харчової та 
переробної промисловості сировиною. 

Проблемою є становлення вітчизняного виробни-
ка на позиціях доведення до споживання, тому що 
через слабку конкуренцію спостерігається недостатнє 
насичення внутрішнього ринку, порівняно з імпорт-
ною продукцією-аналогом. 

Тваринництво – як одна з головних галузей сіль-

ського господарства, має важливе значення для забез-
печення продовольчої безпеки країни. Функціональне 
призначення галузі тваринництва полягає у забезпе-
ченні населення продуктами харчування. Але впро-
довж останніх років склалася негативна тенденція у 
розвитку цієї галузі. 

Питання обґрунтування підвищення конкуренто-
спроможності продукції галузі тваринництва набуває 
більшої актуальності в рамках перспективи співпраці 
між Україною та Європейським Союзом. Тому необ-
хідно розробити чітку стратегію щодо підвищення 
якості продукції тваринництва, щоб у подальшому 
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вона могла конкурувати як на внутрішньому, так і на 
зовнішньому ринках.  

Вагомий внесок у дослідженні вітчизняного тва-
ринництва зробили такі науковці: В.Г. Андрійчук, 
М.М. Ільчук, В.М. Калінчик, О.М. Бородіна, М.К. Пар-
хомець, П.Т. Саблук, С.М. Кваші, П.С. Березівський, 
Г.М. Христенко, О.М. Шпичак, С.В. Васильчак. Однак 
не зважаючи на всі здобутки, питання розвитку галузі 
тваринництва залишаються актуальними, що потре-
бує подальших досліджень. 

МЕТА РОБОТИ 
Метою статті є дослідження сучасного стану роз-

витку галузі тваринництва в умовах євроінтеграцій-
них процесів. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У ході дослідження були використані наступні ме-

тоди: табличний, статистичний, метод наукової абс-
тракції. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
У структурі валової продукції сільського госпо-

дарства, тваринництво становить понад 38 %. Основ-
ні його галузі – скотарство, свинарство, вівчарство, 
птахівництво. До тваринництва також належать риб-
ництво, бджільництво та шовківництво. Загалом зав-
дання тваринництва полягають у виробництві висо-
коякісних продуктів харчування та цінної сировини 
для харчової та легкої промисловості.  

На сучасному етапі вітчизняна продукція тварин-
ництва зазнає конкуренції іноземних постачальників. 

Наприклад, Польща експортує м’ясну сировину в Ук-
раїну, що негативно позначається на українських ви-
робниках. У цій державі фермерські господарства от-
римують державну підтримку. Вона становить бли-
зько 250-300 євро на гектар для рослинницьких під-
приємств, але оскільки останні, як правило, поєдну-
ють вирощування зерна із розведенням худоби, авто-
матично субсидується і тваринництво.  

За даними державної служби статистики України, 
щорічно спостерігається тенденція зменшення ВРХ, в 
тому числі й корів, що супроводжується зменшенням 
виробництва молока, що призводить до зменшення 
споживання молока і молочних продуктів населен-
ням. Також знижується поголів’я свиней, овець та 
птиці (табл. 1). 

Враховуючи наявне поголів’я худоби і птиці, аг-
рарними формуваннями виробляється все менше тва-
ринницької продукції. За даними державної служби 
статистики України, всього м’яса (всіх видів) у забій-
ній вазі аграріями за попередніми даними вироблено 
у 2016 р. 2324 тис. тонн, що на 39,7 % більше, ніж у 
2000 р.. Але у структурі цього обсягу 50,2 % (1167 
тис. тонн) займає м’ясо птиці, хоча в 2000 р. воно зай-
мало 11,6 %. Як свідчать дані, більшість м’яса в Ук-
раїні виробляється аграрними підприємствами – май-
же 62 %. Порівняно із 2000 р. їхня частка зросла в 2,3 
рази. Дещо рівніша ситуація у птахівництва – співвід-
ношення підприємств і господарств населення стано-
вить 53,4:46,4 (табл. 2). 

Таблиця 1 
Кількість сільськогосподарських тварин за господарствами усіх категорій на кінець року тис. голів 

[розраховано за даними Державної служби статистики України [1]] 
Роки 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 
ВРХ 4494 4426 4646 4534 3884 3750 3682 

у тому числі корови 2631 2582 2554 2509 2263 2167 2109 
Свині 7960 7373 7577 7922 7351 7079 6669 

Вівці та кози 1732 1739 1738 1735 1371 1325 1315 
у тому числі вівці 1101 1093 1073 1067 786 744 719 
Птиця, млн голів 203,8  200,8 214,1 230,3 213,3 204,0 201,7 

 
Таблиця 2 

Обсяги виробництва основних видів продукції тваринництва за категоріями господарств в Україні 
[розраховано за даними Державної служби статистики України [1]] 

Вид продукції 2000 2005 2010 2015 2016 Показники 

М'ясо 
1662,8 1597 2059 2322,6 2324 Тис. т 
26,3 36,8 55,1 63 61,9 %, с/г підприємства 
73,7 63,2 44,9 37 38,1 % населення 

в тому числі 
птиця 

193,2 496,6 953,3 1143,7 1167 Тис. т 
20,5 41,1 54,2 54,9 55,3 %, с/г підприємства 
79,5 58,9 45,8 45,1 44,7 % населення 

Молоко 
12657,9 13714,4 11248,5 10615,4 10382 Тис. т 

29 18,8 19,7 25,1 26,1 %, с/г підприємства 
71 81,2 80,3 74,9 73,9 % населення 

Яйця 
8808,6 13045,9 17052,3 16782,9 15100 млн. шт 
33,8 49,5 60,1 58,2 53,4 %, с/г підприємства 
66,2 50,5 39,9 41,8 46,4 % населення 

 
Обсяги виробництва молока дещо падають і у по-

рівнянні з 2000 р. (12657,9 тис. тонн) становлять 
10382 тис. тонн, або 82,0%. Слід також врахувати і те, 

що господарства населення виробляють 73,9 % моло-
ка, хоча частка сільськогосподарських підприємств 
останніми роками поступово зростає – від 18,8 % у 
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2005 р. до 26,1 % у 2016 р.. 
Найбільшого зростання в обсягах виробництва до-

сягли господарства у птахівництві. На сьогодні вони 
виробляють 15100 млн. шт. яєць, що в 1,7 рази більше 
ніж у 2000 р.. Однак порівняно із 2010 р. показник де-
що знижується – на 11,5 %. Варто наголосити, що 
частка сільськогосподарських підприємств складає 
53,4 %, яка збільшилася порівняно із 2000 р. в 1,6 рази. 

Зниження чисельності поголів’я, звісно, негативно 
відбивається на об’ємі сировини. Призупинити зане-
пад тваринницької галузі та підвищити конкуренто-
спроможність її продукції можна за умови розробки 
програми відродження та стабілізації тваринницького 
комплексу. Основні положення зазначеної програми 
мають розроблятися на базі прийнятих законів роз-
витку сільського господарства та прогнозів розвитку 
галузі, указів Президента щодо ціноутворення й 
функціонування аграрного ринку. Також вирішенню 
даної проблеми може сприяти створення аграрних 
холдингів. 

Проблемою залишається низька якість та конку-
рентоспроможність молока, що унеможливлює його 
вихід на рикни ЄС. Вирішення зазначеної проблеми 
можливе шляхом значних інвестицій у холодильне, 
транспортне обладнання. Менш захищеними щодо дії 
негативних чинників зовнішнього середовища зали-
шаються господарства населення, що не вважаються 
бізнесовою одиницею та не можуть конкурувати з 
підприємствами ні за якістю, ані за ціною.  

Вагомим кроком на шляху до вступу в ЄС стало 
укладення в 2014 р. Угоди про асоціацію між Украї-
ною та Європейським Союзом. Таким чином, перед 
Україною відкриваються нові можливості, проте й 
ставить жорсткі вимоги. Для того щоб Україна могла 
експортувати свою продукцію на європейський ри-
нок, потрібно, щоб вона відповідала вимогам якості 
продукції Євросоюзу. 

Досвід країн світу із розвинутим тваринництвом 
показав, що виробництво продукції тваринництва іс-
торично був привабливим для сімейного бізнесу, то-
му законодавчі передумови створення в Україні сі-
мейних ферм є запорукою якісно нового розвитку 
аграрного ринку. Закон України «Про внесення змін 
до деяких законів України щодо стимулювання ство-
рення та діяльності сімейних фермерських госпо-
дарств» від 31.03.2016 №1599 відкриває можливість у 
впровадженні зарубіжного досвіду молочних ферм із 
виробництва різних видів сиру, та, в цілому, диверси-
фікацію вітчизняного молочного підкомплексу.  

Актуальним є розробка комплексу заходів з при-
воду [7]: пом’якшення диспаритету цін і компенсації 
фінансових витрат сільськогосподарським товарови-
робникам під час придбання енергоресурсів переваж-
но за рахунок вітчизняного товаровиробництва, а та-
кож для активізації імпортозаміщення; подолання ву-
зьких місць у кадровому забезпеченні програм роз-
витку тваринництва; створення ефективної системи 
наукових досліджень та інформаційного забезпечен-
ня, ухвалення економічних і технологічних рішень у 
сільському господарстві; удосконалення інституціо-
нальних форм організації тваринництва, розвиток ма-
лого підприємництва.  

Пріоритетним напрямом розвитку тваринництва 

та підвищення його конкурентоспроможності має бу-
ти механізм державної підтримки сільськогосподар-
ських товаровиробників, що забезпечить ефективний 
розвиток тваринництва й створення нормативно-пра-
вової бази регулювання доходів, а також часткове від-
шкодування державою основних витрат на будівни-
цтво та реконструкцію тваринницьких комплексів 
після їх введення в експлуатацію, насамперед, на 
умовах фінансового лізингу [8]. 

Розвитку тваринництва в Україні перешкоджають 
такі чинники: 

 низька інвестиційна привабливість; 
 відсутність стабільної та ефективної держав-

ної підтримки; 
 відсутність ефективних зовнішніх ринків збу-

ту; 
 непрогнозована цінова політика; 
 нерозвинений експортний потенціал. 
Також потрібно вирішити проблеми, які перешко-

джають тому, щоб Україна стала членом ЄС, серед 
яких особливо потрібно виділити такі: 

 корупція та повільний темп реформ; 
 недостатній економічний розвиток; 
 низький рівень життя населення; 
 проблеми пов’язані з правами людини. 
Але незважаючи на існуючі проблеми, є й пози-

тивні тенденції. Так, за 2016 р. Україна підвищила 
експорт товарів до ЄС на 3.7 % (його частка від зага-
льного експорту України становить 37,1 %); видано 
50 тис. сертифікатів EUR.1 на товари українського 
походження (113 підприємств отримали статус «упов-
новажених експортерів»); 277 виробників продукції 
тваринного походження мали право експортувати 
продукцію до ЄС; 13 виробників молочної продукції 
отримали право експортувати молочну продукцію. 

Щодо подальших перспектив розвитку тваринни-
цтва, враховуючи вищевказане, необхідно зазначити 
наступне. Найбільш розвинутим і успішно функціо-
нуючим елементом у галузі тваринництва на сьогод-
нішній день є птахівництво. Тому цей сегмент діяль-
ності достатньо заповнений і не потребує державної 
фінансової підтримки. Ця тенденція збережеться і в 
майбутньому. 

Вирощування ВРХ без потужної державної під-
тримки у найближчі 5-7 років є найменш перспектив-
ним видом діяльності у тваринництві, оскільки має 
тривалий термін окупності і для приватних інвестицій 
є недостатньо привабливим. Для того, щоб вести та-
кий бізнес суб’єкт господарювання повинен мати дос-
татньо великий “запас фінансової стійкості”, можли-
вість застосовувати дешеві кредитні ресурси та мати 
сприятливі умови оподаткування для створення ви-
робництва.  

В умовах сьогодення, коли обсяги залучення дов-
гострокових інвестицій у вирощування ВРХ достат-
ньо обмежені, а в птахівництві спостерігається висока 
конкуренція, привабливим є розвиток свинарства, як 
напрямок, що має найбільшу інвестиційну привабли-
вість. Але для того, щоб мати довгострокову перспек-
тиву в цьому виді діяльності, підприємству необхідно 
не тільки бути забезпеченим відповідними фінансови-
ми ресурсами, а й досягти рівня собівартості продук-
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ції, що відповідає середньоєвропейському; поліпшити 
селекційно-генетичну базу; забезпечити тварин висо-
коякісним комбікормом. 

ВИСНОВКИ 
На сьогоднішній день ринок продукції тваринни-

цтва потребує розвитку та нарощування виробництва, 
що передбачає адаптацію реформ та принципів Угоди 
про асоціацію України з Європейським Союзом. Дані 
трансформаційні процеси передбачають зміни у під-
ході до регулювання агропромислових ринків на заса-
дах простежуваності усієї технологічної і логістичної 
лінії утворення та реалізації товару. Формування рин-
ку вітчизняної продукції тваринництва на засадах 
впровадження міжнародних норм виробництва забез-
печить отримання сертифікації, щодо якості виробле-
ного товару. Це сприятиме утворенню конкуренції на 
даному ринку та поступовому заміщенню імпортова-
них товарів вітчизняною продукцією тваринництва 
високої якості. Можливість самозабезпечення та екс-
портної орієнтації для національного товаровиробни-
ка відкриває активізацію усієї вертикалі товарообмін-
них процесів на засадах міжнародних стандартів та 
вимог безпечності та якості харчових продуктів ЄС. 
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СУЧАСНІ КЛІЄНТООРІЄНТОВАНІ ІТ-ТЕХНОЛОГІЇ "CRM-СИСТЕМИ": СУТЬ І ДОЦІЛЬНІСТЬ ЇХ 
ВПРОВАДЖЕННЯ НА ПІДПРИЄМСТВАХ 

MODERN CUSTOMER-ORIENTED IT-TECHNOLOGIES "CRM-SYSTEMS": THE ESSENCE AND 
EXPEDIENCY OF THEIR INTRODUCTION AT ENTERPRISES 

У роботі проведене дослідження суті інформаційних систем управління взаємовідносинами з клієнтами (CRM-систем). 
Було встановлено, що CRM-система – це орієнтований на клієнта програмний продукт, спрямований на вивчення ринку і 
дослідження конкретних потреб клієнтів, їх систематизацію, облік і автоматизацію. У статті запропонована струк-
турно-логічна схема застосування CRM-систем, означені підходи до оцінки економічної ефективності впровадження CRM-
систем, встановлено критерії ефективності впровадження інформаційних CRM-систем. У статті додатково відзнача-
ється позитивний вплив впровадження CRM-системи на фінансові результати діяльності фірми та рівень безпеки 
інформаційної бази фірми. 

*   *   * 

В работе проведено исследование сути информационных систем управления взаимоотношениями с клиентами (CRM-
систем. Было установлено, что CRM – это ориентированный на клиента программный продукт, направленный на изучение 
рынка и исследования конкретных потребностей клиентов, их систематизацию, учет и автоматизацию. В статье пред-
ложена структурно-логическая схема применения CRM-систем, обозначены подходы к оценке экономической эффектив-
ности внедрения CRM-систем, а также установлены критерии эффективности внедрения информационных CRM-систем. 
В статье дополнительно отмечается положительное влияние внедрения CRM-системы на финансовые результаты 
деятельности фирмы и уровень безопасности информационной базы компании. 

*   *   * 

In this work the research of the essence of information management systems for customer relationship management (CRM 
systems) has been carried out. It was found that CRM is a specific customer-oriented business model, a modern look at sales and 
after-sales service, and the CRM system is a client-oriented software product aimed at exploring the market and exploring the 
specific needs of customers, their systematization , accounting and automation. The article proposes a structural-logical scheme of 
application of information management systems for customer relationship management (CRM systems). The article outlines 
approaches to assessing the economic efficiency of implementing CRM systems, as well as criteria for the effectiveness of the 
implementation of information CRM systems. These key performance indicators for CRM systems are the return on investment index, 
the return on investment, the total cost of ownership of the system, the expediency indicator. It is proved in the article that these 
information systems can increase the efficiency of marketing of the firm, since they allow to achieve the highest degree of satisfaction 
and loyalty and level of customer retention. The advantages of the CRM system were established in the context of increasing the 
security of the firm's information base. 

Ключові слова: CRM-системи, система управління взаємовідносинами з клієнтами, індекс лояльності клієнта, 
рівень безпеки інформаційних систем, індекс рентабельності проекту інформаційних CRM-систем, показник окупності 
інвестицій, сукупна вартість володіння системою, показник доцільності витрат 

Ключевые слова: CRM-системы, система управления взаимоотношениями с клиентами, индекс лояльности 
клиента, уровень безопасности информационных систем, индекс рентабельности проекта информационных CRM-систем, 
показатель окупаемости инвестиций, совокупная стоимость владения системой, показатель целесообразности расходов 

Keywords: CRM systems, customer relationship management system, customer loyalty index, information security level, 
profitability index of CRM information systems project, return on investment, total cost of ownership, cost expense indicator 
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ВСТУП 
Сучасна економіка – це економіка знань і форму-

вання нових бізнес процесів, що засновуються на ін-
формаційно-комунікаційних технологіях [1], при якої 
особливий акцент наголошується на задоволення ви-
мог та побажань клієнтів (споживачів) – як головних 
елементів успішного бізнесу фірми. Недарма в сучас-
ному світі успіх фірми залежить від того, наскільки 
вона успішно взаємодіє зі своїми клієнтами. Саме то-
му завдяки удосконаленим ІТ технологіям фірмам на-
багато простіше задовольнити вимоги клієнтів і від-
повідно досягти бажаних фінансових результатів дія-
льності, підвищити ефективність і сталість своєї дія-
льності. До таких ІТ-технологій відноситься CRM-
система (від англ. customer relationship management), 
яка реалізує орієнтовану на клієнта стратегію фірми, 
що підвищує задоволеність і лояльності клієнтів. Під 
терміном «CRM-система» розуміється програмний 
продукт, спрямований на реалізацію концепції CRM. 
CRM – це специфічний принцип побудови бізнесу з 
орієнтацією на клієнта, сучасний погляд на проведен-
ня продажів та після продажного обслуговування. 
Для досягнення таких запланованих результатів опе-
рують «системами управління взаємовідносинами з 
клієнтами» CRM-системами. Система управління вза-
ємовідносинами з клієнтами – це прикладне програм-
не забезпечення, призначене для автоматизації стра-
тегій взаємодії із споживачами (клієнтами) для зрос-
тання рівня продажу, оптимізації маркетингу, покра-
щення обслуговування клієнтів шляхом збереження 
інформації про клієнтів та історії взаємовідносин з 
ними, встановлення й поліпшення бізнес-процесів і у 
подальшому аналіз результатів [1-10]. 

Варто констатувати, що зараз невирішеною части-
ною проблеми є обмежений доступ до офіційної ста-
тистики впровадження CRM-систем управління вза-
ємовідносинами з клієнтами на підприємствах Украї-
ни і у світі, що звужує можливості детального аналізу 
перспектив їх введення. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною та інформаційною базою для 

проведення аналізу сучасного стану використання 
CRM у бізнесі були публікації наступних авторів: 
П. Гринберга [2], Д. Дише [3], М. Елашкина [4], А. Куді-
нова [5], П. Малино [6], Е. Пейна [7], С. Трофімова [8], 
П. Черкашина [9] та ін., крім того застосовувались ре-
зультати дослідження сучасного стану та потенціалу 
розвитку ринку інформаційних технологій України і 
впровадження систем управління взаємовідносинами 
з клієнтами у працях вітчизняних фахівців, а саме: 
Ю. Антонюка, О. Альхімовича, І. Беда, С. Савенко [12], 
Ставицької А.В. [13]. При проведенні дослідження ви-
користано методи логічного аналізу, порівняння та 
узагальнення.  

МЕТА РОБОТИ 
Метою даної статті є дослідження суті CRM-сис-

тем, можливостей їх впровадження та методики оці-
нювання ефективності їх використання в діяльності 
сучасних фірм. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Внаслідок розгортання глобалізаційних процесів 

та поширення інформатизації суспільства виникають 
нові інформаційні технології побудови бізнесу з орі-
єнтацією на клієнта (CRM-системи). Відповідно це 
створює і нові можливості розвитку вітчизняного 
ринку інформаційних технологій і використання ук-
раїнськими підприємствами інформаційних техноло-
гій та ІТ-продуктів, CRM та CRM-системи. «Системи 
управління взаємовідносинами з клієнтами» (CRM-
системи) – це підприємницька філософія, що ставить 
у центр бізнес-процесів запит клієнта та направлена, 
в першу чергу, на задоволення його потреб. Виходячи 
з того, метою дій співробітників фірм становить не 
бажання укласти короткострокову угоду, а прагнення 
встановити тривалі взаємовідношення з клієнтом, 
щоб він неодноразово мав бажання звернутися до 
фірмового продукту [1-10]. 

Сучасна CRM направлена на вивчення ринку і 
конкретних потреб клієнтів (рис. 1). 

Так, згідно цієї системи (рис. 1) клієнт має можли-
вість здійснити замовлення декількома можливими 
способами: прийти на особисту зустріч і зробити за-
мовлення у менеджера, який згодом внесе всю інфор-
мацію у систему; зробити замовлення за допомогою 
Інтернет-магазину фірми, де відбувається автоматизо-
ваний обмін даними з CRM-системою без участі спів-
робітників; зателефонувати й озвучити замовлення, 
після чого менеджер внесе необхідні дані в систему. 
Після того, як менеджер прийме замовлення, в Мо-
дулі "Замовлення" створюється новий запис, який бу-
де прив’язано до клієнта, що зателефонував. Також 
буде вибрано засіб доставки заказу клієнту й спосіб 
оплати. У випадку відмови клієнта від товару, замов-
ленню присвоюється статус «Скасовано». Як тільки 
на рахунок фірми поступає оплата замовлення, статус 
приймає значення «Оплачено» з фіксацією суми, що 
надійшла. CRM-система відстежує всі стадії замовле-
ння, тому менеджер в будь–який момент може пере-
глянути всю історію даного продажу. Така інформа-
ція необхідна у тому випадку, коли клієнт цікавиться, 
на якій стадії знаходиться його замовлення. 

Оцінити успішність впровадження CRM-систем 
дозволяють показники ефективності, які використо-
вують для оцінювання ефективності впровадження 
інформаційних систем, це: 

1. Лояльність клієнтів: кількість нових клієнтів, 
що прийшли у фірму за рекомендаціями вже існу-
ючих клієнтів; кількість клієнтів, що покинули фірму; 
обсяги продажів старим і новим клієнтам; обсяги ви-
ручки від різних типів клієнтів, від «середнього» 
клієнта; частки продажів різним типам клієнтів; вар-
тість кожного клієнта; індекс лояльності клієнта 
(частка покупок клієнтом продукції тільки в даній 
фірмі).(Індикатором лояльності клієнтів виступає об-
сяг виручки від продажів. Експерти оцінюють зрос-
тання обсягів реалізації товарів і послуг у зв’язку з 
впровадженням CRM-системи на 5-15 %).  
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1. Стадія потреби:  
створення запису "лід" («холодний контакт») 
користувача системи (з вхідними дзвінками, 
запитами, з вносенням ПІБ потенціального 
клієнта, його номеру телефону, Email, посади 
і країни перебування 

2. Стадія очікування продажів: 

інформація переходить в 
"Контакт", куди добавляються 
супроводжувальні документи, 
ведеться історія взаємовідносин 

 

Ціль сучасної CRM  – автоматизація інформації, що супроводжує обслуговування клієнтів, 
у тому числі й можливі повторні зв’язки із ними. 

Завдання CRM – вивчення ринку і конкретних потреб клієнтів. CRM передбачає збір, 
збереження і аналіз інформації щодо споживачів, інших контрагентів.  

Напрямки дії: створення єдиної бази клієнтів і контрагентів; контролювання онлайн роботи 
відділу продаж; слідкування за роботою з лідами (вхідними дзвінками, запитами); 
формування якісної воронки продажів; сегментування клієнтів за різними принципами 
(наприклад, перспективність, дохідність)

Принцип (алгоритм) роботи 

Результати використання CRM-систем – підвищення продуктивності і якості 
обслуговування клієнтів, зростання прибутковості, рост продаж, підвищення прозорості 
роботи співробітників завдяки можливості автоматичного обслуговування клієнтів  

Етапи оцінки економічної ефективності впровадження CRM-системи: 
 виявлення ключових факторів,  що впливають на результативність CRM-системи, їх аналіз 
і оцінка; 
 розробка ключових показників ефективності (КРІ) на основі факторів, що впливають на 
результативність CRM-системи; 
 оцінка ефективності впровадження CRM-системи шляхом визначення показників: індексу 
рентабельності інвестицій, показника окупності інвестицій (ROI), сукупної вартості володіння 
(ТСО), а також аналізу вигідності витрат (СВА). 

 
Рис. 1. Суть CRM-систем (логічно-структурна схема роботи системи)  

[авторська розробка на підставі опрацювання [1-10]] 

2. Ефективність взаємовідносин з клієнтами: час 
від першого контакту до угоди; кількість угод за пе-
ріод; дебіторська заборгованість; кількість відмов від 
угод; частка продажів по новим клієнтам; прибутко-
вість угод. 

Варто виділити основні показники ефективності 
CRM-системи: сталість звернень й повторні продажі; 
перехресні продажі (придбання додаткових товарів й 
послуг); продуктивність продажів (відсоток успішних 
продажів); прибутковість угод; кількість продажів; 
кількість відмов від угод; обсяг виручки; час про-
ведення кожного етапу угоди; відсоток утримання 
клієнтів; витрати, пов’язані з продажами й проведен-
ням маркетингових кампаній; ефективність взаємодії 
з клієнтами; NPS (індекс визначення прихильності 
споживачів товару / бренду). 

Одним з базових показників, за яким оцінюється 
загальна успішність проектів (придбання CRM-систе-
ми) є показник (індекс) рентабельності інвестицій 
ROI [1], за допомогою якого оцінюють доцільність 
придбання CRM-системи: 

CRMП П
ROI=

I


, (1) 

де CRMП  – прибуток, отриманий фірмою при 

впровадженні CRM-системи, грн.; 
П – прибуток, отриманий без впровадження CRM-

системи, грн. 
І – інвестиції в придбання CRM-системи, грн. [1]. 
Розраховуючи показник ROI, враховують всі 

складові інвестицій, пов’язані з придбанням CRM-
системи, а саме: 

– початкове обстеження й розробку технічного 
проекту; реінжиніринг, проектування нових бізнес-
процесів й документообіг; 

– оплату ліцензій на програмне забезпечення для 
служби збуту й додаткових ліцензій для підтриму-
ючих структур (1С – бухгалтерія, ІТ – постачання); 
інтеграцію з існуючими даними (пакети 1С, Excel); 
послуги консультантів, вартість навчання і підтрим-
ки; 

– прогнозний індекс зростання зарплат співробіт-
ників, що працюють з CRM-системою; 



ISSN 2409-1944  ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО 

31 

– витрати на амортизацію обладнання; інші зага-
льновиробничі витрати, пов’язані з впровадженням 
CRM-системи; 

– додаткові ризики при впроваджені CRM-систе-
ми.  

При такому підході вартість придбання безносе-
редньо CRM-системи становить 30 % від загальних 
інвестицій, а витрати на впровадження системи – 
70 % загальних інвестицій. 

Ефективним показником оцінки доцільності впро-
вадження CRM-системи є показник ТСО (від англ. 

Total Cost of Ownership – загальна вартість володін-
ня), який дозволяє оцінити загальну величину цільо-
вих витрат, які змушений нести власник CRM-систе-
ми (з моменту початку її реалізації (вступу в стан во-
лодіння) до моменту погашення зобов'язань зобов’я-
зань, пов’язаних з володінням (виходу зі стану воло-
діння)) [11]. 

При такому підході використання показника ТСО 
зумовлено особливостями формування життєвого 
циклу CRM-системи, що представляє собою ланцю-
жок, який представлено на рис. 2. 
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Рис. 2. Життєвий цикл CRM-системи  

[авторська розробка на підставі опрацювання та узагальнення [1-11]] 

Отже, ТСО – сукупна вартість володіння CRM-
системою включає всі витрати на впровадження й 
обслуговування системи до періоду її заміни, тобто 
по суті це і є інвестиції в CRM-систему, тому ROI 
проекту її впровадження з врахуванням ТСО 
розраховується за формулою (2): 

ROI=
КЧД

ТСО
, (2) 

де КЧД – кумулятивний чистий дохід (за вибра-
ний період часу), грн.. 

Якщо величина ROI більше 1 (100%), тоді витрати 
на впровадження й обслуговування цієї системи оку-
паються, а такий проект впровадження CRM-системи 
дозволить підвищити прибутковість фірми та якість 
обслуговування клієнтів. 

ВИСНОВКИ 
Виявлена у процесі цього дослідження специфіка і 

досвід впровадження CRM-систем [1-11] дозволили 
встановити особливості підходів, щодо збереження 
наявних клієнтів та вдосконалення співпраці з ними, а 
також встановити наступні ефекти (переваги) від її 
введення: 

– зростання обсягу реалізації товарів і послуг за 
рахунок охоплення більшої кількості клієнтів; підви-
щення ефективності спілкування з клієнтами протя-
гом продажу; 

– підвищення результативності укладання угод; 
зниження витрат на маркетинг і збут; підвищення 
ефективності керування контактами (не один дзвінок 
або повідомлення не будуть пропущені); організація і 
моніторинг потенційних продажів; 

– скорочення трудовитрат, зростання продуктив-
ності праці й ефективності роботи персоналу у відді-

лах продажів (CRM-система дозволяє на 15–30% по-
збавити персонал від рутинної праці. З’являється 
можливість використати цей час на виконування пря-
мих обов’язків менеджерів з продажу, тобто на обслу-
говування клієнтів); 

– скорочення дебіторської заборгованості (систе-
ма своєчасно нагадає про термін оплати рахунків); 

– досягнення найвищого рівня задоволеності та 
лояльності клієнтів (експерти доводять, що зростання 
частки утримання клієнтів на 5% за рахунок впрова-
дження CRM-системи збільшує прибуток компанії на 
20-50 %); підвищення відсотка утримання старих клі-
єнтів (здійснити продаж старому клієнту простіше й 
дешевше в 6-10 разів, ніж новому); взаємодія з клієн-
тами на максимально високому рівні з фіксацією всієї 
історії спілкування; 

– автоматизація підготовки комерційних пропози-
цій і звітів; отримання інформації про стан цін і 
справ; скорочення термінів навчання або стажування 
нових співробітників (CRM-система пропонує типові 
сценарії спілкування з клієнтами, стандартні маршру-
ти документообігу, це скорочує термін навчання но-
вого співробітника на 30-50 %); 

– низька імовірність втрачання фірмою клієнт-
ської бази (кожний менеджер з продажів має особис-
ту клієнтську базу, тому з його переходом в іншу 
компанію, база клієнтів переходить разом з ним, тоді 
як у CRM-системі всі контакти знаходяться в належ-
но захищеній базі, де не санкціоновано видалити дані 
неможливо) [1-11]. 

Таким чином, сучасні CRM-системи дозволяють 
не тільки фіксувати контакти і формувати уявлення 
про кожного клієнта з точки зору масштабності їх біз-
несу, але й направлена на вивчення ринку і конкрет-



ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО   6/2’2018 

32 

них потреб клієнтів, на проведення продажів та після-
продажного обслуговування. Вважаємо, що за таким 
орієнтованим на клієнта поглядом за CRM-системою 
майбутнє, оскільки ця система дозволяє аналізувати 
смаки, вподобання, рівень задоволення споживачів. 
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Стаття присвячена дослідженню виникнення та формування боргової кризи в Україні. Надано аналіз країн із 
найменшим зовнішнім боргом та країн із найбільшим обсягом зовнішнього боргу. Представлено динаміку формування 
зовнішнього боргу України в період 2006-2017 рр.. Визначено показники зовнішнього боргу. Розглянуто причини виникнення 
зовнішньої боргової залежності країн та визначено шляхи подолання боргової кризи. А також визначено шляхи подолання 
боргової кризи, що доцільно використати для реалій української економіки. 

*   *   * 

Статья посвящена исследованию возникновения и формирования долгового кризиса в Украине. Дан анализ стран с 
наименьшим внешним долгом и стран с наибольшим объемом внешнего долга. Представлена динамика формирования 
внешнего долга Украины в период 2006 - 2017 года. Определены показатели внешнего долга. Рассмотрены причины 
возникновения внешней долговой зависимости стран и определены пути преодоления долгового кризиса. А также 
определены пути преодоления долгового кризиса, которые целесообразно использовать для реалий украинской экономики. 

*   *   * 

The article is devoted to the study of the emergence and formation of a debt crisis in Ukraine. Analysis of countries with the 
smallest external debt and countries with the largest volume of external debt is given. The dynamics of the formation of Ukraine's 
external debt in the period of 2006 - 2017 is presented. Indicators of external debt are determined. The reasons of the external debt 
dependence of the countries and the ways of overcoming the debt crisis are considered. It also identifies ways to overcome the debt 
crisis, which is expedient to use for the realities of the Ukrainian economy. 

The introduction identifies literature on aspects and problems of the effective management of gross external debt. The purpose of 
the research is established. It is indicated that the methodological and informational basis of the work are scientific works, materials 
of periodicals, Internet resources, normative - legal acts, concerning foreign economic relations of the countries. It is noted that the 
article uses methods of structural - logical analysis, comparison and generalization of ways of forming and overcoming of debt 
crises in Ukraine. 

The results of the work are to identify the countries with the smallest and largest debts. Indicators of external debt of the country 
are determined. The reasons and consequences of the formation of external debt in Ukraine are considered. The dynamics of external 
debt formation in independent Ukraine is presented. The ways of overcoming the debt crisis, shaken in the world practice are 
determined. Among them: write-off and redemption of debt, securitization and exchange of debts on shares of national enterprises. 

The conclusions of the work identified the problems that prevent the debt crisis, as well as the beginning of positive changes in 
the country's economy. The ways of the Ukrainian economy's exit from the external debt crisis are proposed. 

Ключові слова: валовий зовнішній борг, валовий внутрішній продукт, сек’юритизація, реструктуризація 

Ключевые слова: валовой внешний долг, валовой внутренний продукт, секьюритизация, реструктуризация 
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ВСТУП 
У науковій літературі аспекти та проблеми ефек-

тивного управління валовим зовнішнім боргом роз-
глядаються у працях вітчизняних вчених: Б. Луціва, 
І. Рака, І. Лютого, А. Сігайова, Ю. Суботович, О. Че-
беряко, Т. Вахненко, В. Федосова та ін.. Проте дані 
роботи мають описовий характер, що не дає можли-
вості виробити практичні шляхи для подолання бор-
гової кризи в України. 

МЕТА РОБОТИ полягає у визначенні причин ви-
никнення боргової кризи в Україні та розробці прак-
тичних шляхів для подолання боргової кризи в Ук-
раїні. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною та інформаційною основою ро-

боти є наукові праці, матеріали періодичних видань, 
ресурси Internet, нормативно-правові акти, щодо зов-
нішньоекономічних відносин країн. 

При проведенні дослідження використано методи 
структурно-логічного аналізу, порівняння та узагаль-
нення шляхів формування та подолання боргової криз 
в Україні. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
На сьогодні країни світу стають все більше залу-

ченими до глобальних економічних процесів, які 
впливають як на макроекономічні показники функ-
ціонування національних економік, так й на рівень 
якості життя кожного окремого громадянина.  

Важливою характеристикою економічного розвит-
ку будь-якої країни є показник рівня зовнішнього 
боргу. Наразі поточний стан світової фінансової сис-
теми можна охарактеризувати як кризу надмірної за-
боргованості, що проявляється борговою кризою ЄС. 
Довгостроковим наслідком державного боргу є ство-
рення ним навантаження на Державний бюджет, що 
викликає гальмування економічного розвитку зага-
лом. Валовий зовнішній борг (ВЗБ) за станом на пев-
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ну дату являє собою загальний обсяг заборгованості 
за всіма існуючими зобов'язаннями, які повинні бути 
сплачені боржниками, і які є зобов'язаннями резиден-
тів цієї економіки перед нерезидентами. Іншими сло-
вами, це загальна заборгованість країни за зовніш-
німи позиками й невиплаченими за ними відсотками 
[1]. 

Валовий зовнішній борг включає в себе як дер-
жавний зовнішній борг уряду й Нацбанку, так й не-
державний (банків, національних акціонерних компа-
ній тощо). Валовий зовнішній борг розраховується в 
доларах США [2]. 

Розглядаючи поняття зовнішнього боргу слід звер-
нути увагу на його показники, що представлені на 
рис. 1. 

Завдяки цим показникам, які зачіпають практично 
всі сфери економіки, можна розрахувати, як швидко 
держава-боржник поверне позичені у інших країн сві-
ту грошові кошти. Так, наприклад, про безпечний рі-
вень боргу свідчить зіставлення заборгованості до до-
ходів від експорту, що не перевищує 200 % (якщо да-
ний показник буде вище 275 %, то зовнішній борг мо-
же бути частково списаний як невиплачений) [2]. 
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Рис. 1. Показники зовнішнього боргу [складено авторами на підставі [3]] 

У зіставленні до місцевого ВВП критичний рівень 
заборгованості буде вважатися від 60 % (за розрахун-
ками МВФ) і від 80-100% (за розрахунками Світового 
банку). Перевищення цієї граничної цифри говорить 
про те, що погашення фінансової заборгованості від 
інших країн світу йде за рахунок перетворення ресур-
сів. Замість виробництва товарів і послуг для внут-
рішніх потреб держави, вона використовує вироб-
ництво для експортної торгівлі [3]. 

Також для прогнозу повернення боргових зобов'я-
зань з відсотками слід враховувати: 

1) співвідношення цих зобов'язань (вони можу-
ть бути зумовлені низкою пільгових умов); 

2) ступінь відкритості зовнішнього ринку капі-
талу; 

3) режим реального валютного курсу; 
4) ймовірність виникнення економічної кризи. 
Якщо в країні обмежений доступ до власних і між-

народних резервів, то ні про яку платоспроможність 
не може бути й мови. Тому багато країн що розвива-
ються мають труднощі з поверненням грошових кре-
дитів. У них на виплату зовнішньої заборгованості 
йде весь одержаний від внутрішнього виробництва 
прибуток, а поточні витрати на власну діяльність аку-
мулюються із нових кредитних надходжень, це стосу-
ється й України. 

А отже, від того, яким чином відбувається регулю-
вання боргової проблеми, значною мірою залежить 
бюджетна дієздатність держави, стабільність її фінан-
сового стану та загальноекономічної ситуації. Завдя-
ки правильній політиці регулювання боргової проб-
леми країни виникають умови для виходу економіки 

держав, що розвиваються на траєкторію сталого еко-
номічного зростання. Виходячи з цього, завданням 
держави є розробка ефективних стратегій, що направ-
ленні на зменшення обсягу зовнішнього боргу країни 
та аналіз причин, через які відбулося зростання зов-
нішньої заборгованості національної економіки. 

Станом на кінець 2017 р. спеціалістами Світової 
банківської системи було зіставлено рейтингову таб-
лицю країн з найбільшим зовнішнім боргом (табл. 1) 
[5]. 

Також розглянемо топ-10 країн світу, у яких най-
менший зовнішній борг на початок 2018 р. (табл. 2) 
[5]. 

У результаті аналізу цих таблиць можна зробити 
висновок, що країн, які не мають зовнішнього боргу, 
дуже мало – тільки три (Бруней, Макао і Республіка 
Палау), на відміну від інших держав, які винні майже 
всьому світу. 

Отже, можна зробити висновок, що рівень зовніш-
нього боргу країн світу дозволяє встановити певний 
зв'язок між обсягом заборгованості й рівнем розвитку 
держави. Слід вказати, що найменше залучають кош-
ти для перекриття дефіциту бюджету держави, що 
знаходяться на стадії активного розвитку. У країн, що 
вважаються економічно розвиненими, профіцит бю-
джету виникає набагато частіше. Сьогодні Україна у 
світовому рейтингу обсягу зовнішнього боргу посідає 
43 місце. Валовий зовнішній борг України на 1 січня 
2018 р. склав 116,578 млрд. дол., що на 2,939 млрд. 
дол., або на 2,6 % вище показника роком раніше [4, 
12]. 
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Таблиця 1 
Рейтинг країн з найбільшим зовнішнім боргом 

Назва країни Зовнішній борг (млн. доларів) Зовнішній борг до ВВП, (%) 
США 16 893 000 101 

Великобританія 9 836 000 396 
Германія 5 624 000 159 
Франція 5 633 000 188 

Нідерланди 3 733 000 309 
Японія 2 719 000 46 
Іспанія 2 570 000 165 
Італія 2 684 000 101 
Ірландія 2 357 000 1060 

Люксенбург 2 146 000 3411 
 

Таблиця 2 
Рейтинг країн з найменшим зовнішнім боргом 

Назва країни Зовнішній борг, (млн. доларів) Зовнішній борг до ВВП, (%) 
Бруней 0 0 
Макао 0 0 

Республіка Палау 0 0 
Екваторіальна Гвінея 174 1 

Алжир 3389 2 
Іран 15 640 4 

Нігерія 15 730 5 
Фіджі 127 5 
Гаїті 428 7 

Азербайджан 6 059 8,2 
 

 
Рис. 2. Динаміка формування зовнішнього боргу України [складено авторами на підставі [12]] 

Розглянемо динаміку формування валового зов-
нішнього боргу України на рис. 2. 

Державний зовнішній борг України можна визна-
чити як заборгованість за непогашеними зовнішніми 
позиками й не виплаченими за ними відсотками на 
певну дату. Даний борг включає боргові зобов’язання 
перед міжнародними кредитно-фінансовими організа-
ціями такими, як Світовий Банк, Європейський Банк 
Реконструкції та Розвитку, Європейський Союз, Мі-
жнародний валютний фонд, а також перед іноземни-
ми країнами-кредиторами: Німеччиною, США, Турк-
меністаном, Росією. Сюди ж відносяться боргові зо-
бов’язання перед іноземними банками й корпорація-
ми. 

Сьогодні можна простежити, що зовнішній борг 
України з періоду отримання статусу незалежної краї-
ни поступово зростає. Цей факт пояснюється такими 
причинами, як значна залежність від імпортних енер-
горесурсів, дефіцит платіжного балансу та державно-

го бюджету, неефективність та нераціональність роз-
порядження залученими позиками та кредитами й 
відсутність контролю за цим, а також несприятливий 
інвестиційний клімат [6].  

В останні роки особливо гострими проблемами, 
що є причинами зростання зовнішнього боргу Украї-
ни, стали нестабільність політичної ситуації, витрати 
для підтримки національної валюти, чутливість до 
змін у світовій економіці. 

Також невирішеною проблемою України є непра-
вильне контролювання абсолютних та відносних по-
казників зовнішнього боргу, вони мають коротко-
строкову ліквідність, а саме відношення платежів до 
наявних валютних резервів. 

На нашу думку, Україна має можливість щодо по-
гашення своїх зовнішніх зобов’язань. Але це потре-
бує граничного напруження усіх фінансових можли-
востей, що матиме негативний вплив, такий, що мати-
ме місце й у разі повної відмови від зовнішніх виплат, 
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на розвиток економіки в цілому.  
Задля розв’язання наявної проблеми державного 

боргу можна застосовувати різні шляхи подолання 
боргової кризи, основним з яких є списання і викуп 
боргу, сек’юритизація і обмін боргів на акції націона-
льних підприємств. 

Одним із методів подолання боргової кризи є спи-
сання боргу. Якщо зобов’язання країни перевищують 
її очікувану платоспроможність, зовнішній борг вис-
тупає як пропорційний податок, тому що додаткові 
доходи держави спрямовуються не власним громадя-
нам, а кредиторам. Це дестимулює зусилля держави 
щодо поліпшення економічної ситуації принаймні у 
двох аспектах: 

– по-перше, уряд менш зацікавлено проводить 
жорстку економічну політику, яка передбачає непо-
пулярні заходи. Адже основна частина дивідендів від 
такої політики все одно піде кредиторам; 

– по-друге, надлишковий борг “борговий на-
віс” негативно позначається на добробуті громадян 
через збільшення податкового тягаря і зниження ін-
вестиційної активності внаслідок дії негативного 
ефекту “інвестиційного витиснення”. 

Іншим методом може бути викуп боргу. Деякі кра-
їни-боржники мають у своєму активі значні обсяги 
золотовалютних резервів, що можуть досить швидко 
їх нарощувати за рахунок стимулювання експортних 
галузей. Водночас борги цих держав на ринку торгу-
ються з великим дисконтом, що свідчить про побою-
вання інвесторів щодо платоспроможності позичаль-
ника. У такій ситуації можна було б дозволити пози-
чальнику самостійно викупати власні борги на від-
критому ринку. Це дало б змогу на ринкових умовах 
скоротити загальний обсяг державного боргу без 
прийняття кредиторами будь яких узгоджених ріше-
нь. Однак, згідно зі стандартними умовами надання 
позик, боржник не має права на достроковий викуп 
своїх боргів мінімум із двох причин. По-перше, пору-
шується принцип зверхності кредиторів, тобто їх пра-
во на переважне одержання будь-яких вільних коштів 
боржника, який прострочив платіж. По-друге, вини-
кають феномени “морального ризику” і зворотнього 
відбору, коли фактичний виграш отримують найгірші 
позичальники, борги яких торгуються з найбільшим 
дисконтом [10].  

У деяких ситуаціях застосовується сек’юритиза-
ція. Механізм дострокового викупу суверенного бор-
гу обмежується не тільки позицією кредиторів, а й 
доступністю валютних резервів. Це обмеження може 
бути переборене за допомогою сек’юритизації. Ос-
новна її ідея полягає в тому, що країна-боржник емі-
тує нові боргові зобов'язання у вигляді облігацій, які 
або безпосередньо обмінюються на старий борг, або 
опосередковано, коли отримані від емісії кошти спря-
мовуються на погашення вже існуючих боргів. Якщо 
нові папери торгуються на ринку з меншим дискон-
том, така операція приведе до скорочення загального 
обсягу заборгованості. Останнім часом найбільшого 
поширення набула сек’юритизація банківських бор-
гів, тобто обмін зобов’язань перед банками-кредито-
рами на облігації [6]. 

Подібна схема реструктуризації може бути реалі-
зована на добровільній основі тільки у тому разі, коли 

нові зобов’язання визнаються пріоритетними щодо 
старих боргів. В іншому випадку очікувані платежі за 
старим боргом еквівалентні платежам за новим, який 
торгуватиметься з тим же дисконтом, як й існуючий. 
Зниження боргового тягаря не відбувається. 

Однією з найвідоміших ринкових схем реструкту-
ризації державного боргу є надання кредиторам права 
продажу боргів із дисконтом за національну валюту, 
на яку в подальшому можна придбати акції націона-
льних компаній. Найчастіше використовується безпо-
середній обмін (своп) боргів на акції компаній, які пе-
ребувають у державній власності. Прибічники цього 
підходу стверджують, що своп дає змогу розв'язати 
дві проблеми – зменшити державний борг й забезпе-
чити приплив капіталу в реальний сектор економіки. 
З одного боку, така схема передбачає зміни розкладу 
виплат й знижує короткострокове навантаження на 
бюджет. З другого – інвестор, що отримав акції в ре-
зультаті обміну, насправді не робить реальних вкла-
день в економіку країни. 

Існують певні проблеми, пов’язані з бюджетно-по-
датковою політикою держави. У разі звичайної се-
к’юритизації одні державні зобов’язання обмінюють-
ся на інші державні зобов’язання. Тобто державний 
борг фактично обмінюється на зобов’язання приват-
ного сектора. Для реалізації даної схеми державі спо-
чатку необхідно знайти джерело коштів на купівлю 
акцій національних компаній (якщо акції перебува-
ють у власності держави, то необхідно зважати на 
альтернативні витрати, пов’язані з відмовою від мож-
ливих приватизаційних доходів) [6]. 

Це можна зробити неінфляційним шляхом, на-
приклад, за допомогою додаткової внутрішньої пози-
ки. У такому разі зовнішній борг переводиться у 
внутрішній. Однак, як правило, країни, що мають 
проблеми із зовнішніми боргами, мають також і знач-
ний обсяг внутрішньої заборгованості. Таким чином, 
збільшується навантаження на бюджет, що призводи-
ть до зростання реальної вартості обслуговування 
внутрішнього боргу й справляє негативний вплив на 
економічну ситуацію в країні [3]. 

Як випливає із вище сказаного, однозначного спо-
собу розв’язання боргової проблеми не існує. Будь-
яка програма реструктуризації потребує проведення 
відповідних розрахунків стосовно кожного випадку. 
При цьому аналіз можливих варіантів повинен врахо-
вувати не тільки економічні, але й, зокрема, політичні 
наслідки тих чи інших дій щодо суверенного боргу. 
Що стосується конкретних механізмів вирішення бор-
гової кризи в Україні, то ринкові схеми реструктури-
зації, такі як сек’юритизація, кращі, а ніж списання 
боргу.  

Але реструктуризація заборгованості – це лише 
відтермінування на певний час розрахунків за зовніш-
німи боргами. Необхідною передумовою забезпечен-
ня максимально сприятливих умов врегулювання зов-
нішнього боргу є створення переконливої програми 
дій, орієнтованих на продовження і прискорення рин-
кових реформ в Україні, поліпшення інвестиційного 
клімату, зміцнення демократичних інститутів. Реалі-
зація програми повинна сприяти відновленню плато-
спроможності країни на базі поновлення економічно-
го зростання як умови зміцнення довіри кредиторів та 
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інвесторів [2]. 
Насамперед необхідна розробка реального дер-

жавного бюджету та скорочення його дефіциту, але 
не тільки шляхом математичних операцій. У програ-
му конкретних заходів щодо скорочення бюджетного 
дефіциту необхідно включити і послідовно втілювати 
у життя такі заходи, які б, по-перше, стимулювали 
надходження грошових засобів у бюджетний фонд 
країни, а по-друге – сприяли скороченню державних 
витрат. 

План структурних реформ повинен включати за-
ходи щодо реструктуризації підприємств, а також ре-
форм в соціальній сфері, в трудових відносинах, жит-
лово-комунальному господарстві, освіті, охороні здо-
ров’я, пенсійному забезпеченні, системі соціального 
захисту, які б дали змогу підвищити ефективність ви-
користання коштів, що інвестуються, зменшити зобо-
в’язання держави й тим самим створити реальні пе-
редумови для підвищення ділової активності суб’єк-
тів фінансового ринку. 

ВИСНОВКИ 
Таким чином, можна сказати, що політика держа-

ви як на внутрішньому, так і на зовнішньому ринку 
капіталів закономірно призводить до утворення дер-
жавного боргу, що поділяється на внутрішній і зов-
нішній. Зовнішні запозичення завжди пов’язані з до-
сягненням задоволення інтересів держави через від-
повідну стратегію і тактику її уряду. 

На сьогоднішній день Україна не має змоги від-
мовитися від державного запозичення. Тому що фі-
нансування таких напрямів, як підтримка платіжного 
балансу, збереження валютних резервів, розбудова 
економіки, неможливе тільки за рахунок доходів бю-
джету, бо це призведе до зменшення обсягу видатків 
на промислове виробництво, сільське господарство, 
соціальну сферу, що спричинить тривалу стагнацію 
та зниження рівня життя в країні. 

Але, як відомо, державний борг формується під 
впливом як об’єктивних, так і суб’єктивних факторів. 
До перших з них можна віднести несприятливий ін-
вестиційний клімат, трансформаційний склад вироб-
ництва і звуження на цій основі податкової бази, не-
гативне сальдо торговельного балансу, переваження 
застарілої технологічної бази із значною мірою мора-
льного старіння і фізичного спрацювання основного 
капіталу, уповільнені темпи виробничого відтворен-
ня. Суб’єктивні фактори пов’язані з ситуативними 
прорахунками у тактиці впровадження реформ і фак-
тичною відсутністю стратегії щодо розвитку фінансо-
вого ринку. До того ж мають місце спроби вирішення 
поточних проблем “у пожежному порядку”. 

Загалом українська бюджетна класифікація потре-
бує доопрацювання та приведення її у відповідність із 
міжнародними стандартами статистики державних 
фінансів. Адже, як свідчить світовий досвід, правиль-
но організована статистика державних фінансів доз-
воляє значно полегшити аналіз діяльності органів 
державного управління, закладає основу для здійсне-
ння якісної оцінки розміру державного боргу, спро-
щує його обслуговування. 

За умов хиткої макроекономічної рівноваги, слаб-
ких результатів структурних перетворень і підвищен-

ня інфляційних очікувань зростаючі розміри держав-
ного боргу України можуть стати істотним фактором 
дестабілізації фінансової системи держави. Існує ре-
альна загроза її перетворення на неплатоспроможно-
го боржника. 

Існування боргу створює реальні й потенційні 
проблеми. Наявність державного боргу потребує здійс-
нення щорічних відсоткових платежів, які повинні 
фінансуватися за рахунок податкових надходжень. За 
стрімкого зростання таких видатків держава повинна 
або зменшувати видатки на фінансування соціально-
економічних програм, або збільшувати свої доходи. 

Кардинальним шляхом розв’язання проблеми бор-
гів є “сценарій” розрахунків по них, тобто управління 
боргом, з орієнтацією на поступове абсолютне скоро-
чення заборгованості та згладжування коливань в об-
слуговуванні боргу. В цьому вбачається основний 
зміст управління його динамікою. Така ситуація по-
в’язана не просто з досягненням збалансованого бю-
джету, а з наявністю сталого додатного сальдо (про-
фіциту). Якщо доходи бюджету домінуватимуть над 
видатками, а виплати по державному боргу переважа-
тимуть над новими запозиченнями, то можливою бу-
де тенденція до його зменшення. Зрозуміло, що це 
орієнтири майбутнього, реалізація яких буде залежа-
ти від багатьох факторів.  

Одним з першочергових завдань є зміна акцентів з 
кредитного фінансування на переважно інвестиційне 
фінансування, що допоможе ліквідувати негативні 
явища витіснення інвестицій у русі фінансових пото-
ків. Одночасно треба активізувати роботу щодо залу-
чення капіталів приватних інвесторів, захисту прав 
власності та співвласності у суспільних проектах, за-
вершення створення вітчизняної депозитарної систе-
ми. 

Доцільно започаткувати розробку державних ін-
вестиційних програм, направивши на їх фінансування 
частину коштів, одержаних на ринку запозичень. 

Також потребує розвитку повноцінний сектор му-
ніципальних цінних паперів (місцевих облігацій) з 
метою диверсифікації напрямів прикладення капіталу 
на боргових ринках. Перерозподіл боргових зобов’я-
зань між різними управліннями дозволить реалізува-
ти регіональні програми, розширить можливості міс-
цевого самоврядування і послабить тиск на загально-
державний бюджет. 

Аналіз стану державного боргу дає підстави зро-
бити висновок, що головною проблемою для України 
є не створення сприятливого клімату для залучення 
іноземних інвестицій, отримання міжнародних креди-
тів, визначення нових джерел фінансування. Адже, в 
Україні переважають саме суб’єктивні причини фор-
мування зовнішнього боргу, що й стало тим каталіза-
тором, який в останні роки неухильно вводить україн-
ську економіку у стан занепаду. А отже, насамперед, 
потрібно сприяти ефективності використання залуче-
них фінансових ресурсів та посиленню контролю з 
боку держави за цільовим використанням коштів. 
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ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ КЛЮЧОВИХ ПИТАНЬ АУДИТУ ПРИ 
АУДИТІ ФІНАНСОВИХ УСТАНОВ В УКРАЇНІ 

PROBLEMS OF FORMING CUSTOMS AUDIT’S QUESTIONS BY 
FINANCIAL INSTITUTIONS’ AUDIT IN UKRAINE 

Аудит фінансових установ покликаний значно підвищити суспільну довіру на ринку 
фінансових послуг. Ключові питання аудиту не є заміною чи доповненням коментарів 
менеджменту щодо діяльності підприємства. Завдання елемента «Ключові питання 
аудиту» – це забезпечення більшої прозорості для користувачів фінансової звітності. 
Ключові питання аудиту у звіті аудитора є стислим викладом питань з посиланнями на 
пов′язану інформацію, що розкривається у річному звіті.  

*   *   * 

Аудит финансовых учреждений призван повысить общественное доверие на рынке 
финансовых услуг. Ключевые вопросы аудита не являются заменой или дополнением 
комментариев менеджмента о деятельности предприятия. Задача элемента «Ключевые 
вопросы аудита» – это обеспечение большей прозрачности для пользователей 
финансовой отчетности. Ключевые вопросы в отчете аудитора является кратким 
изложением вопросов со ссылками на связанную информацию, которая раскрывается в 
годовом отчете. 

к.е.н., доцент, Відкритий 
міжнародний університет 
розвитку людини "Україна" 

*   *   * 

Introduction. An audit of financial institutions is intended to significantly increase public confidence in the financial services 
market. The financial services market is dynamically developing and has prospects for further advancement due to elements of crisis 
in the market of banking services. The regulatory authority in the financial services market is the National Financial Services 
Regulatory Commission 

Auditor's report (Independent Auditor's Report) is expanded to include the section Key Audit Matters. Key Audit Matters are not 
a replacement for or complementary to management's comments on the activities of the enterprise. They determine the impact. Key 
Audit Matters should draw attention of the users' of financial statements to the issues that required most attention of the auditors, in 
respect to how these issues are disclosed in the financial statements and the annual reporting. 

Purpose. The objective of the item Key Audit Matters is to provide more transparency for users of financial statements. 
Results. Determination ofa number of Key Audit Matters depends on the auditor’s professional judgment as for the significance 

of issues that require a lot of their attention. 
The National Financial Services Regulatory Commission, by its Order No. 142 dated February 01, 2018, significantly expanded 

the list of issues that should be covered in the audit reports drawn up for non-bank financial institutions. According to this 
regulation, when preparing an auditor's report for 2017, the auditor is required to examine not only the correctness of financial 
statements and accounting in accordance with the conceptual framework for the preparation of financial statements, but also the 
compliance of activities of non-bank financial institutions with regulatory and legislative requirements. 

Conclusion. The Key Audit Matters in the Independent Auditor's Report is a summary of issues with links to related information 
disclosed in the annual reporting. The Key Audit Matters considerably simplifies the processing of financial statements and the 
search by document, providing the users of financial statements with an understanding of the significance of the examination 
conducted by the auditors. 

Ключові слова: аудит, фінансові установи, фінансова звітність, ключові питання при аудиті, елементи 
аудиторського висновку (звіту незалежного аудитора) 

Ключевые слова: аудит, финансовые учреждения, финансовая отчетность, ключевые впопросы при аудите, 
элементы аудиторського заключения (отчета независимого аудитора) 

Keywords: audit, financial institutions, financial statements, key audit matters, contents of auditor'sreport (independent 
auditor's report) 

 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 
Аудит фінансових установ покликаний значно 

підвищити суспільну довіру на ринку фінансових по-
слуг. Ринок фінансових послуг динамічно розвиваєть-
ся та має значні перспективи розвитку у зв’язку з еле-
ментами кризових явищ на ринку банківських послуг. 
Регулятором на ринку фінансових послуг є Націона-
льна комісія з регулювання фінансових послуг. 

Згідно даних оприлюднених на сайті Національної 
комісії з регулювання фінансових послуг, 2017 р. став 

роком стрімкого зростання ринку фінансових послуг. 
Так, за даними Національної комісії з регулювання 
фінансових послуг, станом на 01.01.2018 р. на ринку 
фінансових послуг України працює близько 750 фі-
нансових компаній, 450 ломбардів [1].  

Відображення всіх елементів звіту незалежного 
аудитору (аудиторського висновку) є одним з осново-
положних аспектів здійснення аудиторської перевір-
ки у відповідності до Міжнародних стандартів аудиту 
(МСА). Звіт незалежного аудитора (Висновок аудито-
ра) розширено на секцію «Ключові питання аудиту». 
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Всім, хто відповідальний за складання фінансової 
звітності потрібно розуміти значення розширеного 
висновку аудиторів так само як і важливість їх ролі в 
цьому процесі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
У зв’язку з тим, що Аудиторська палата України з 

1 липня 2017 р. запровадила в якості національних 
стандартів Міжнародні стандарти контролю якості, 
аудиту, огляду, іншого надання впевненості та супут-
ніх послуг (видання 2015 р.) [2] питання щодо ключо-
вих питань аудиту в Україні не досліджувалось віт-
чизняними науковцями. 

МЕТА даної СТАТТІ узагальнити, систематизу-
вати та оцінити ключові питання аудиту фінансової 
звітності підприємств, що функціонують на ринку 
фінансових послуг України. 

ВИКЛАДЕННЯ ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ 
Ключові питання аудиту не є заміною чи допов-

ненням коментарів менеджменту щодо діяльності 
підприємства. Звісно, у деяких моментах прослідко-
вувались зв’язки між ключовими питаннями аудиту 
та складними питаннями чи суттєвими судженнями у 
фінансовій звітності суб’єкта господарювання. Зага-
льновідомо, що природа методології аудиту базується 
на ризиках (risk-based approach), що фокусує увагу 
аудитора на питаннях більшого ризику суттєвої по-
милки. 

Задача ключових питань аудиту: 
1) вказати, яким чином це вплинуло на процес 

аудиту; 
2) звернути увагу користувачів на питання, які 

найбільше потребували уваги аудитів; 
3) визначити як ці питання розкриті у фінансо-

вій звітності та річному звіті.  
Можемо зробити висновок, що завдання ключових 

питань аудиту – забезпечення більшої прозорості для 
користувачів фінансової звітності.  

Всі ці питання повинні обов’язково включені в 
звіт незалежного аудитора (аудиторський висновок), 
якщо це не суперечить законодавству чи конкретним 
юридичним вимогам щодо нерозкриття питання, або, 
у рідкісних випадках, аудитор вважає, що негативні 
наслідки такого розкриття будуть більшими, ніж ко-
ристь від такого розкриття в інтересах громадськості. 

На думку автора, однією з складних проблем є ви-
значення кількості ключових питань аудиту, які необ-
хідно розкрити при формуванні звіту. 

У Міжнародних стандартах аудиту немає прописа-
ної кількості ключових питань аудиту чи ліміту на їх 
розкриття у висновку. Як показує практика, аудитори 
можуть обговорювати з аудиторським комітетом як 
кількість ключових питань аудиту, так і формулю-
вання (текст) цих питань у аудиторському висновку.  

Винятком можуть бути суб’єкти господарювання, 
у яких було дуже мало операцій, і аудитори вва-
жають, що немає питань, які потребують особливої 
уваги. У такому випадку, у звіті незалежного аудито-
ра (аудиторському висновку) пишуть, що немає клю-
чових питань аудиту, щодо яких аудитора могли б по-
відомити користувачів фінансової звітності підпри-
ємства. 

Можемо зробити висновок, що кількість ключо-
вих питань аудиту залежить від судження аудиторів 
щодо важливості питань, які потребували значної 
уваги незалежного аудитора.  

Розглядаючи особливості аудиту щодо суб’єктів 
господарювання, що функціонують на ринку фінансо-
вих послуг, необхідно звернути увагу, що крім під-
твердження достовірності та повноти річної фінансо-
вої звітності, а також результатів перевірки дотри-
мання фінансовою установою вимог МСФЗ та МСБО, 
Нацкомфінпослуг встановила, що аудиторський вис-
новок повинен додатково включати ключові (суттєві) 
аспекти діяльності фінансової установи та дотриман-
ня нею законодавчих та регуляторних вимог. 

Національна комісія, що здійснює регулювання 
фінансових послуг своїм розпорядженням № 142 від 
від 01 лютого 2018 р. значно розширила перелік пи-
тань, які повинні бути висвітлені в аудиторських вис-
новках, складених для небанківських фінансових ус-
танов [3]. Відповідно до нормативного документу, 
при складанні аудиторського висновку за 2017 р. ау-
дитор зобов’язаний перевіряти не тільки правильність 
складання фінансової звітності та ведення бухгалтер-
ського обліку відповідно до концептуальної основи 
складання фінансової звітності, а й відповідність дія-
льності небанківських фінансових установ регулятор-
ним та законодавчим вимогам. 

Визначення ціх суттєвих аспектів діяльності є 
ключовими питаннями аудиту в розумінні міжнарод-
них стандартів аудиту [2]. 

Основними ключовими (суттєвими) аспекти ауди-
ту суб’єктів господарювання, що функціонують на 
ринку фінансових послуг є: 

1. Інформація щодо ключових питань аудиту: 
 оцінку подальшої безперервної діяльності фі-

нансової установи; 
 формування (зміну) статутного капіталу; 
 достовірність оцінки активів фінансової уста-

нови за їх справедливою вартістю; 
 дотримання порядку знецінення активів; 
 наявність / відсутність активів на тимчасово 

окупованих територіях та їх оцінка; 
 визнання доходу, отриманого від інвестуван-

ня активів; 
 операції з пов’язаними особами; 
 обов’язкові критерії та нормативи, а саме: 

достатність капіталу, платоспроможність, ліквідність, 
прибутковість, якість активів та ризиковість операцій; 

 формування резервів; 
 судові позови та їх можливість їх суттєвого 

впливу на діяльність фінансової установи; 
 структура інвестиційного портфелю фінансо-

вої установи; 
 суттєві операції фінансової установи (опера-

ції, які становлять 10 % і більше від загального роз-
міру активів); 

 застосовані до фінансової установи заходи 
впливу; 

 розмір дебіторської заборгованості, яка ви-
никла за не фінансовими операціями; 

 порядок, розмір та строк залучення суборди-
нованого боргу; 
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 наявність прострочених зобов’язань. 
2. Дотримання законодавчих вимог та норма-

тивних актів: 
 відповідність Правилам про надання фінансо-

вих послуг, вимогам чинного законодавства України; 
 відповідність Договорів про надання фінан-

сових послуг Правилам про надання фінансових по-
слуг, затверджених фінансовою установою; 

 виконання вимог щодо надання інформації 
споживачам фінансових послуг; 

 відповідність приміщення регуляторним ви-
могам; 

 своєчасне та достовірне інформування Нац-
комфінпослуг про зміни в інформації щодо фінан-
сової установи; 

 дотримання фінансовою установою обмеже-
нь щодо суміщення провадження господарської дія-
льності та залучення активів від фізичних та юридич-
них осіб; 

 належні заходи безпеки, в тому числі: наяв-
ність сейфів для зберігання грошових коштів, вста-
новлення охоронної сигналізації, дотримання вимог 
щодо проведення готівкових розрахунків; 

 розкриття в повному обсязі по інформації 
щодо змісту статей балансу, питома вага яких 5 % й 
більше, а саме: дебіторська заборгованість, інші по-
точні зобов’язання. 

Виходячи з вище викладеного, можемо зробити 
висновок, що відповідно до методичних рекоменда-
цій Нацкомфінпослуг [3], при складанні аудиторсько-
го висновку за 2017 р. аудитор зобов’язаний перевіря-
ти не тільки правильність складання фінансової звіт-
ності та ведення бухгалтерського обліку відповідно 
до МСФЗ і МСБО, а й відповідність діяльності не-
банківських фінансових установ регуляторним та за-
конодавчим вимогам. 

ВИСНОВКИ 
1. Ключові питання аудиту повинні звернути ува-

гу користувачів фінансової звітності на питання, які 
найбільше потребували уваги аудитів щодо того як ці 
питання розкриті у фінансовій звітності та річному 
звіті. 

2. Завдання елемента «Ключові питання аудиту» – 
це забезпечення більшої прозорості для користувачів 
фінансової звітності. 

3. Визначення кількості ключових питань з аудиту 
залежить від судження аудиторів щодо важливості 
питань, які потребували значної їхньої уваги. 

4. Звіт аудиторів є більш прозорим щодо важли-
вих аспектів аудиту, краще описує, що являє собою 
аудит та що аудитори роблять. Параграф Ключові 
питання аудиту у звіті незалежного аудитора є стис-
лим викладом питань з посиланнями на пов′язану ін-
формацію, що розкривається у річному звіті. Пара-
граф Ключові питання аудиту значно спрощує оброб-
ку фінансової звітності та пошук по документу, да-
ючи користувачам фінансової звітності розуміння 
важливості проведеної аудиторами роботи.  
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Стаття присвячена питанню аналізу витрат на оплату праці. Надано огляд найбільш розповсюджених підходів до 
аналізу витрат на оплату праці та висвітлено їх недостатню інформативність для здійснення управління даними 
витратами. Розроблено факторну модель аналізу рентабельності витрат на оплату праці, яка враховує вплив таких 
факторів, як чиста рентабельність продажу, коефіцієнт оборотності товарної продукції, продуктивність праці та 
середня заробітна плата. Описано економічний зміст впливу запропонованих факторів на рівень рентабельності витрат 
на оплату праці. 

*   *   * 

Статья посвящена вопросу анализа расходов на оплату труда. Дан обзор наиболее распространенных подходов к 
анализу расходов на оплату труда и освещена их недостаточная информативность для проведения управления данными 
расходами. Разработана факторная модель анализа рентабельности расходов на оплату труда, которая учитывает 
влияние таких факторов, как чистая рентабельность продаж, коэффициент оборачиваемости товарной продукции, 
производительность труда и средняя заработная плата. Описан экономический смысл влияния предложенных факторов 
на уровень рентабельности расходов на оплату труда. 

*   *   * 

Introduction. In accordance with modern market requirements, each enterprise should pay maximum attention to the efficiency 
of the use of resources. But, for the most part, the consideration of this issue is to increase the efficiency of the use of material 
resources, while the system and wage fund remain almost non-illuminated at a time when the level of efficiency of the operation of 
the enterprise depends on the labour force itself.  

Purpose. The purpose of the research is to consider the theoretical basis for assessing the efficiency of using labour costs at 
enterprises and constructing a factor analysis model for profitability of labour costs.  

Results. Of great importance for assessing the effectiveness of the use of labour resources in a market economy is the rate of 
return on labour costs, which allows you to assess the level of efficiency of expenditures aimed at the payroll. The factor analysis of 
the profitability of labour costs, which takes into account the influence of factors such as net profitability of sales, turnover rate of 
commodity products, labour productivity and average wages by the enterprise, is developed. The economic content of the influence of 
the proposed factors on the level of profitability of labour costs is described. Thus, the average wage characterizes the level of 
remuneration for the investigated enterprise, the excessive growth of which leads to a reduction in the profitability of labour costs, 
and a reduction - to a decrease in labour productivity, as the incentive function of wages is lost. Labour productivity characterizes 
the efficiency of the use of labour resources in production, and the turnover of commodity products - the process of transformation of 
commodity products into revenue from sales, that is, the transition from the production sphere to the sphere of circulation. The net 
profitability of sales characterizes the final stage of the formation of efficiency - the efficiency of the process of selling products 
(goods, works, services).  

Conclusion. The proposed model includes factors characterizing various stages of the process of formation of profitability of 
labour costs. 

Ключові слова: витрати на оплату праці, заробітна плата, фонд оплати праці, рентабельність витрат на оплату 
праці, факторний аналіз 

Ключевые слова: расходы на оплату труда, заработная плата, фонд оплаты труда, рентабельность расходов на 
оплату труда, факторный анализ 

Keywords: labour costs, wages, payroll, profitability on labour costs, factor analysis 

 

ВСТУП 
Відповідно до сучасних вимог ринку, кожне під-

приємство має приділяти максимальну увагу своїй 
конкурентоспроможності. При цьому акцент робить-
ся на ефективності використання ресурсів підприєм-
ством. Але, здебільшого, розгляд цього питання зво-
диться до підвищення ефективності використання ма-
теріальних ресурсів, при тому, що система та фонд 
оплати праці залишаються майже не висвітленими в 
той час, коли саме від трудових ресурсів залежить рі-
вень ефективності функціонування підприємства. І за 

цих умов раціональне використання фонду оплати 
праці є пріоритетним питанням для вирішення. Пита-
ння аналізу витрат на оплату праці їх ефективності та 
аналізу було досліджено і висвітлено у працях бага-
тьох вітчизняних науковців, серед них: О.В. Гамова, 
О.А. Грішнова, О.О. Сукач, С.Б. Алфєрова, О.А. Доро-
ніна, А.А. Котвицький, О.Ф. Черненко, А.Г. Семенов, 
А.В. Базилюк, М.В. Корягін та інші. Однак, наразі існу-
ючі методи аналізу величини фонду оплати праці не 
дають відповідь на питання, як ефективність роботи 
підприємства залежить від рівня оплати праці. 
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МЕТА РОБОТИ полягає у розгляді теоретичних 
засад оцінки ефективності використання витрат на 
оплату праці на підприємствах та побудові факторної 
моделі аналізу рентабельності витрат на оплату праці. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Теоретичною і методологічною основою дос-

лідження є праці вітчизняних фахівців у галузі управ-
ління витратами на оплату праці підприємств, законо-
давчі акти і нормативні документи Верховної Ради 
України та Кабінету Міністрів України з питань регу-
лювання плати праці. При проведенні дослідження 
використано методи аналізу та синтезу, логічного 
узагальнення, формалізації, моделювання факторних 
систем. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Праця, людський капітал, є складовою економіч-

них ресурсів, тому її ефективність та продуктивність 
мають бути одними з першочергових завдань для ви-
рішення [2]. Ключовим моментом при обговоренні 
ефективності праці є понесені підприємством вит-
рати, спрямовані на її оплату – заробітна плата. Від-
повідно до Закону України «Про оплату праці», заро-
бітною платою є винагорода, обчислена, як правило, 
у грошовому виразі, яку за трудовим договором влас-
ник або уповноважений ним орган виплачує праців-
никові за виконану ним роботу [4]. Тоді як під фон-
дом оплати праці розуміють кошти, які за певний пе-
ріод нараховуються підприємством своїм працівни-
кам до виплати, у відповідності до чинного трудового 
законодавства. 

Так, О.В. Лиходєдова розгладає витрати на персо-
нал як інвестиційний канал, який в залежності від 
зростання відповідних витрат, спроможний принести 
додаткову вигоду, у вигляді прибутку в майбутньому, 
підприємству [6]. Подібної думки притримуються й 
В.В. Сьомченко та А.С. Саркісян. Вони розглядають 
рівень залежності досягнення спільних для підприєм-
ства та працівників цілей, з використанням принципів 
мотивації працівників, у розрізі підвищення витрат на 
оплату праці [8]. На думку Т.Н. Долініної, формуван-
ня та обґрунтування політики підприємства стосовно 
оплати праці, здійснюється на базі оцінки ефектив-
ності використання фонду заробітної плати. Відповід-
но, методика здійснення аналізу ефективності вико-
ристання фонду заробітної плати повинна включати у 
себе показники, які усебічно розкривають це питання, 
зокрема такий підхід передбачає використання показ-
ників чотирьох груп:  

1) показники пропорціональності – характеризу-
ють співвідношення темпів зростання обсягу продук-
ції і фонду заробітної плати, а також продуктивності 
праці і середньої заробітної плати;  

2) показники зарплатомісткості – дозволяють ви-
значити питому вагу фонду заробітної плати як у ви-
тратах виробництва, так і у вартості продукції;  

3) показники зарплатовіддачі;  
4) показники рентабельності [4]. 
При цьому, О.В. Гамова пропонує при проведенні 

аналітичних розрахунків у розрізі ефективного вико-
ристання фонду оплати праці, спиратися на скоро-
чену методику, яка включає такі показники: зарплато-
віддача; питома вага заробітної плати в загальній сумі 

витрат виробництва; питома вага заробітної плати в 
обсязі товарної продукції; рівень рентабельності заро-
бітної плати [1]. 

Найбільш розповсюдженим і найбільш ємним на 
думку багатьох авторів, є показник зарплато віддачі, 
який характеризує вартість виробленої продукції (ви-
конаних робіт, наданих послуг), що припадає на 1 
грн. фонду оплати праці). Але сьогодні деякі науков-
ці, сходяться на думці, що показник зарплатовіддачі 
не може у повній мірі оцінити ефективність заробіт-
ної плати, особливо через суперечливості вибору бази 
розрахунку. Цієї думки притримуються такі науковці, 
як О.О. Сукач, С.Б.Алфєрова, А.А.Котвицький, 
О.Ф. Черненко та інші. Також, Н.В. Іванчук пропонує 
розрахунок коефіцієнту закріплення фонду оплати 
праці як величини фонду оплати праці, що припадає 
на 1 грн. чистого доходу або собівартості реалізо-
ваної продукції) [5]. Позитивним для підприємства є 
зменшення цього показника щодо попередніх періо-
дів. 

Але всі вищеперераховані підходи мають під со-
бою розгляд системи витрат на оплату праці досить 
відокремлено. На нашу думку, це питання слід вивча-
ти комплексно, з використанням методів факторного 
аналізу.  

З метою удосконалення оцінки показника зарпла-
товіддачі О.О. Сукач пропонує до розгляду індексну 
мультиплікативну трифакторну модель: 

1

ВР ФОЗП ВР П
ЗВ

ФОП ФОП П ФОЗП

пвФОЗП Розп
Рп

    

  

, (1) 

де ВР – виручка від реалізації продукції у вартіс-
ному вигляді; 

ФОЗП – фонд основної заробітної плати; 
П – прибуток від реалізації;  
пвФОЗП – питома вага фонду основної заробітної 

плати в структурі фонду оплати праці; 
1/Рп – обернений показник рентабельності прода-

жів (обсяг реалізації продукції підприємства на 1 грн. 
прибутку); 

Розп – рентабельність основної заробітної плати 
(відношення прибутку від реалізації до фонду основ-
ної заробітної плати) [7]. 

Цей показник, на думку О.О. Сукач, виокремлює 
стимулюючий характер заробітної плати і дає змогу 
визначити ступінь залежність підвищення ефектив-
ності праці від зростання у витратах оплату праці 
частки, що припадає на основну заробітну плату. Од-
нак, у даній факторній моделі зарплатовіддача пода-
ється як обернений показника до рентабельності про-
дажів, тоді як при збалансованому розвитку підпри-
ємства обидва ці показники мають мати тенденцію до 
зростання.  

Також, Т.Н. Долініна, Н.В. Іванчук та О.О. Сукач 
у своїх роботах звертають увагу на те, що велике зна-
чення для оцінювання ефективності використання 
трудових ресурсів в умовах ринкової економіки має 
показник рентабельності витрат на оплату праці, який 
дозволяє оцінити рівень ефективності витрат, спрямо-
ваних на фонд оплати праці [3, 5, 6]: 
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ФОП

ПР
Р ,   (2) 

де Р – рентабельність витрат на оплату праці; 
ФОП – фонд оплати праці підприємства за період; 
ПР – прибуток підприємства (валовий, операцій-

ний, чистий). 
Авторами, у свою чергу, пропонується шляхом 

моделювання формули (2) способом розширення фак-
торних систем побудувати чотирифакторну модель 
рентабельності витрат на оплату праці, яка матиме 
вигляд: 

ФОП

пр ТП

ЧП ЧП ВР ТП Ч
R

ФОП ВР ТП Ч ФОП

R Коб ПП ЗП

     

   

, (3) 

де ЧП – чистий прибуток; 
ФОП – фонд оплати праці; 
ВР – виручка від реалізації продукції; 
ТП – товарна продукція; 
Ч – середньооблікова чисельність персоналу; 
Rпр – чиста рентабельність продажу; 
КобТП – коефіцієнт оборотності товарної 

продукції; 
ПП – продуктивність праці персоналу; 
ЗП  – середня заробітна плата. 
Кожен з включених до факторної моделі показни-

ків має певний економічний зміст щодо формування 
рентабельності витрат на оплату праці. Так, середня 
заробітна плата характеризує рівень оплати праці на 
досліджуваному підприємстві, надмірне зростання 
якого веде зо зниження рентабельності витрат на оп-
лату праці, а зменшення – до зниження продуктив-
ності праці, оскільки втрачається стимулююча функ-
ція заробітної плати. Продуктивність праці характе-
ризує ефективність використання трудових ресурсів у 
виробництві, а оборотність товарної продукції – про-
цес трансформації товарної продукції у виручку від 
реалізації, тобто перехід від виробничої сфери до 
сфери обігу. Чиста рентабельність продажу характе-
ризує кінцевий етап формування ефективності – ефек-
тивність процесу реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг). Таким чином, запропонована модель вклю-
чає фактори, що характеризують різні етапи процесу 
формування рентабельності витрат на оплату праці. 

ВИСНОВКИ 
У сучасних економічних умовах, коли певна час-

тина вітчизняних підприємств відчуває складності з 
реалізацією продукції внаслідок складної політичної 
та демографічно ситуації, недостатньо оцінювати 
ефективність використання витрат на оплату праці 
лише за результативністю виробничої діяльності, тоб-
то за рівнем показника зарплатовіддачі. Доцільно бі-
льше уваги приділити показникам рентабельності ви-
трат на оплату праці. Запропонована авторами фак-
торна модель надає можливість визначити залежність 

рівня прибутковості витрат на оплату праці від таких 
факторів, як чиста рентабельність продажу, коефіці-
єнт оборотності товарної продукції, продуктивність 
праці та середня заробітна плата по підприємству. 
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Сучасна практика забезпечення регіонального розвитку значно змінилася за останнє десятиліття. Вагомого значення 
набувають питання використання регіональних кластерів, як дієвого інструменту забезпечення розвитку регіонів. У 
статті досліджено та визначено – роль й місце регіональних економічних кластерів, як організаційно-економічних ресурсів 
регіонального розвитку. За результатами дослідження обґрунтовано підходи формування регіональних економічних 
кластерів, які сприятимуть підвищенню конкурентоспроможності регіональної економіки. 

*   *   * 

Современная практика регионального развития значительно изменилась за последнее десятилетие. Большое значение 
приобретают вопросы использования региональных кластеров, как действенного инструмента обеспечения развития 
регионов. В статье исследованы и определены – роль и место региональных экономических кластеров, как организационно-
экономических ресурсов регионального развития. По результатам исследования обоснованы подходы формирования 
региональных экономических кластеров, которые будут способствовать повышению конкурентоспособности 
региональной экономики. 

*   *   * 

Introduction. Regional-scale economic development practice has evolved considerably in the past few decades. Interest in 
regional clusters and their role in economic development has grown substantially over the last several years among academics, 
economic development professionals, and firm managers. The main reasons have been the increased intensity of interregional and 
international competition in the world economy, the apparent shortcomings of traditional regional development models and policies, 
and the emergence of successful clusters of firms and industries in many nations around the world. One result has been a 
proliferation of cluster-based economic development policies.  

Purpose. The article is related to functional priorities of modern development of regional economy. It deals with the role of 
regional economic clusters as organizational and economic territorial resources for development of the region.  

Results. Research over the last decade has shown that regional clusters are a prominent feature of successful and growing 
economies: They drive competitiveness and entrepreneurship, and underlie new business growth. Cluster-based economic 
development practice is shown to involve significant parts reasoned decisions and unrealistic aspirations, and seems well-suited to 
encouraging a dual focus on firms currently in the region and those which might locate there. This last finding is likely to be one of 
the enduring strengths of cluster policy, in that it forces economic development organizations to take the concerns of local firms 
seriously while allowing a large role for traditional marketing and recruitment.  

Conclusion. However, the existence of a cluster will in itself not strengthen the competitiveness of a region. One of the central 
tenets of the cluster-based model of economic development is that the most economically successful regions have managed to knit 
together companies, teaching and research institutions, and government at multiple levels to create uniquely competitive industries. 
The success of the has been the forging of new relationships and partnerships in region between industry, government, the university 
and other agencies or non-profit entities, the increased understanding of economic development issues in region. Cluster based 
economic development policy is now deployed world-wide through new organizations or institutions focused on collaboration and 
collective action that are neither government agencies nor private, for-profit firms.

Ключові слова: кластер, регіон, економічний кластер, ресурси, регіональний розвиток, суб’єкти господарювання 
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хозяйствования 

Keywords: cluster, region, economic cluster, resources, regional development, subjects of management 

 

ВСТУП 
Забезпечення сталого розвитку, на етапі децентра-

лізації, вимагає максимального використання ресурс-
ного потенціалу регіону. В умовах обмеженості бю-
джетних ресурсів та недостатності власного капіталу, 
розвиток регіонів неможливий без інвестиційної під-
тримки, як з боку уряду, так й приватного капіталу. 
Вагомого значення набуває питання подальшого 
впровадження та вдосконалення створення регіональ-
них кластерів. Адже концепція кластерного розвитку 
регіонів дозволяє по-новому оцінити потенційні мож-

ливості регіону, бізнесу та уряду, щодо забезпечення 
конкурентоспроможності вітчизняної економіки. 

Сучасний етап економічного розвитку, визначає, 
що кластери, в основному, формують регіональні ін-
новаційно-промислові об'єднання, які підтримуються 
на місцевому рівні.  

Дослідження теорії кластерів, у сучасній науковій 
літературі, поділяються на два блоки. Прихильники 
погляду щодо кластероутворення з позиції регіональ-
ного підходу (І.Г. фон Тюнен, М. Вебер, А. Сміт, 
П. Савицький, Й. Шумпетер та інші), вважають, що 
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визначальним формуванням кластерів є отримання 
зовнішніх ефектів, пов'язані з масштабами виробни-
цтва. У свою чергу А. Арзуманян, М. Войнаренко, 
М. Енрайт, П. Потьє, С.Соколенко та інші вивчають 
внутрішні фактори розвитку [5, c. 9-10].  

Проте, не зважаючи на значну кількість дослід-
жень у цій царині, і до тепер, питання створення ре-
гіональних кластерів потребують подальшої наукової 
розробки, теоретико-методологічного обґрунтування, 
а також створення відповідної методологічної та пра-
вової бази. Також існує проблема державної підтрим-
ки створення регіональних економічних кластерів. 

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ 
Основою дослідження є аналіз сучасних принци-

пів та підходів щодо теорії кластероутворення, а та-
кож обґрунтування пропозицій стосовно створення та 
функціонування регіональних кластерів, які забезпе-
чать конкурентоспроможність регіональної економіки 
та сталий регіональний розвиток. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
У сучасній літературі зустрічаються різні визначе-

ння терміну «кластер». Узагальнюючи наукові роз-
робки вітчизняних та західних учених [1, 2, 7, 10], під 
кластерами доцільно розуміти: 

- регіонально обмежені форми економічної актив-
ності в межах споріднених секторів, зазвичай прив'я-
заних до наукових установ;  

- обмежений виробничий сектор, споріднені етапи 
виробничого процесу якого створюють основу клас-
тера;  

- високорозвинені галузі регіону, які формують 
основу його фінансового потенціалу.  

Поряд із загальним поняттям «кластер» виділя-
ються поняття «промисловий кластер», «регіональ-
ний кластер», «регіональний промисловий кластер», 
«економічний кластер», «інноваційний кластер» та 
інші. 

Наприкінці ХХ ст., в економічному вжитку, з'яви-
лося поняття «економічний кластер». Засновником 
якого був М. Портер, який обґрунтував, що конкурен-
тоспроможність підприємства багато в чому визнача-
ється конкурентоспроможністю його економічного 
оточення, конкурентоспроможності галузі не розпов-
сюджуються рівномірно по всій економіці країни, а 
об’єднуються в так звані кластери [7, 8].  

Отже, економічні кластери, на думку Е. Фезера – 
це не лише пов'язані галузі та інституції, а швидше 
інститути, що пов’язані між собою, конкурентоспро-
можність яких визначається їхніми взаємозв'язками 
[11]. У свою чергу, регіональні кластери – це промис-
лові кластери, які сконцентровані географічно та мА-
ють спільний ринок праці й інфраструктуру (М. Бер-
гам та Е. Фезер) [10]. 

На думку, К. Дудкіної «регіональні кластери – це 
кластери, які забезпечують важливе бачення внутріш-
ніх властивостей виробничого потенціалу регіону та 
обмежень, що існують для їх майбутнього розвитку 
[3, с. 8]. Вона вважає, що кластери є конкурентоспро-
можною організаційною формою територіально-ієрар-
хічної моделі виробництва з різними рівнями лока-
лізації, які дають максимальний господарсько-соці-
альний ефект через мінімізацію видатків у порівняно 

подібних галузях [3, с. 11]. 
Світовий досвід показав, що кластерний підхід 

дозволяє підвищити ефективність взаємодії приватно-
го сектора, держави, торговельних та професійних 
асоціацій, дослідницьких та освітянських закладів в 
інноваційному процесі [1].  

Учасники кластера здійснюють співробітництво 
на засадах довгострокових та стійких зв'язків, але при 
цьому на створюється юридична особа. Позаяк, клас-
терний підхід формує такий економічний механізм 
взаємовідносин, що дозволяє отримувати прибуток, 
еквівалентний витратам усіх учасників кластера. Еко-
номічний кластер може бути більш ефективним, якщо 
створюється за принципом «знизу до гори». Тобто, з 
метою підвищення власної конкурентоспроможності, 
представники бізнесу приймають рішення про об'єд-
нання, з метою завоювання певних сегментів ринку. 
Відтак, при створенні економічного регіонального 
кластера, доцільним є переважання принципу коопе-
рації. 

Отже, перевагами організації бізнесу в межах ре-
гіональних економічних кластерів є: отримання інтег-
раційного та синергетичного ефектів. Тобто, не зва-
жаючи на форму представлення бізнес може отриму-
вати результативність, інтегруючись у регіональний 
простір. Синергетичний підхід, у свою чергу, перед-
бачає – отримання вигоди не від об'єднання ресурсів, 
а шляхом використання можливостей структур що 
входять до кластера [6]. 

Через призму виконаного дослідження, щодо по-
няття кластерів, їхнього різновиду та принципів ство-
рення, нами обґрунтовано підхід визначення еконо-
мічного регіонального кластера, на основі його скла-
дових (рис. 1). 

На основі зазначених підходів, характерними оз-
наками регіональних економічних кластерів доцільно 
є: 

наявність конкурентних переваг, що дозволяють 
займати більше вигідні позиції на міжнародних та на-
ціональних ринках, а також високого експортного 
потенціалу учасників кластера;  

економічно-вигідне розташування регіону, наяв-
ність ресурсного та інтелектуального капіталу, для 
формування конкурентних переваг створення класте-
ра;  

об'єднання великої кількості представників бізне-
су та влади спрямоване на досягнення позитивного 
ефекту кластерної взаємодії;  

створення системи ефективної взаємодії між учас-
никами кластера;  

значні показники темпів росту нових робочих 
місць, прибутків і рентабельності учасників кластера 
тощо. 

Таким чином, економічний регіональний кластер, 
як просторова економічна система, має відповідати 
таким критеріям: 

- об'єднання може бути представленим в особі од-
ного суб'єкта господарювання; 

- учасниками економічного регіонального класте-
ра можуть бути товариства, що є суб'єктами цивіль-
но-правових відносин; 

- єдина політика взаємодії для всіх учасників клас-
тера тощо. 
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Рис. 1. Визначення регіональних економічних кластерів на основі інтегрованих підходів  

[побудовано авторами] 
Але без участі та підтримки з боку уряду, немож-

ливе ані створення, ані ефективне функціонування ре-
гіональних економічних кластерів [4]. Відтак, з ме-
тою підтримки організаційного розвитку економічних 
регіональних кластерів із боку уряду, доцільним є 
впровадження таких заходів [9]: 

формування координаційних заходів, щодо ство-
рення спеціалізованих кластерів; 

розробка загальнодержавної стратегії, спрямова-
ної на створення сприятливих умов розвитку регіона-
льного економічного кластера, його функціонування, 
заснованої на аналізі витрат та вигод розвитку клас-
тера;  

установлення ефективної інформаційної взаємодії 
між учасниками кластера; 

реалізація заходів щодо стимулювання співпраці 
між суб'єктами господарювання, що є учасниками ре-
гіонального економічного кластера тощо. 

ВИСНОВКИ 
Отже, кластерна організація дозволяє досягнути 

максимальної ефективності функціонування суб’єк-
тів-учасників кластера, оскільки вони об'єднуються з 
метою досягнення економічної ефективності власної 
діяльності, мають спільні зв’язки, розширений доступ 
до виробничих, трудових та фінансових ресурсів, та 
каналів збуту продукції чи послуг. А, саме, регіональ-
ні економічні кластери виступають складовим меха-
нізмом взаємодії інституцій регіону в межах реалі-
зації стратегії розвитку регіону. Подальший розвиток 
регіональних економічних кластерів сприятиме узго-
дженості галузевих програм із програми соціально-
економічного розвитку регіону. 

Тому, сучасний розвиток регіональних економіч-

них кластерів є ефективним способом залучення пря-
мих іноземних інвестицій, та перспективною органі-
заційною формою управління соціально-економічни-
ми процесами в регіонах. Саме вони сприятимуть 
швидкому економічному зростанню, відродженню віт-
чизняного виробництва, розвитку виробничої співпра-
ці на основі спеціалізації й кооперування, підвищен-
ню ефективності інноваційного розвитку регіонів.  

Поряд із діяльністю бізнесу, щодо створення та 
реалізації регіональних економічних кластерів, дер-
жава має не лише сприяти формуванню кластерів, але 
й стати учасником нових підприємств, які раніше на-
віть не контактували між собою. У свою чергу, це 
дозволить створити нові варіанти партнерств, мобілі-
зувати ресурси малого та середнього бізнесу з метою 
зміцнення конкурентоспроможності регіональної еко-
номіки та забезпечення сталого, як регіонального, так 
і загальнодержавного розвитку.  
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У статті визначено, в методології повинні бути чітко та однозначно вирішені питання про перелік об`єктів 
ефективної діагностики на різних рівнях управління виробництвом, склад початкової інформації, особливо не 
документальної, час і способи отримання результатних економіко-аналітичних показників та критеріїв оцінки, характер 
використання ефективної економіко-аналітичної інформації. Особлива увага у методології повинна бути звернена на 
використання таких прийомів і засобів обробки інформації, які забезпечували б досягнення своєчасності формування даних 
ефективної діагностики. Обґрунтовано, впровадження у науково-виробничих об`єднаннях та на промислових 
підприємствах передових форм і методів ефективної економічної діагностики у широкому масштабі диктує необхідність 
пошуку шляхів вирішення даної проблеми із мінімальними витратами та у найкоротші терміни. Одним із таких шляхів 
виступає створення спеціалізованих методологічних матеріалів. У загальному випадку під спеціалізованими 
методологічними матеріалами розуміється комплекс таких методологічних рішень, які без будь-яких змін або із незначною 
доробкою можуть бути застосовані більш аніж на одному об`єднанні. Сучасний наявний досвід свідчить, що 
спеціалізованість у теоретико-методологічних матеріалах із ефективної економічної діагностики може бути досягнута, 
по-перше, за рахунок застосування універсальних економіко-аналітичних методів і прийомів, які виступають прийнятними 
в умовах усіх об`єднань та підприємств, і, по-друге, деякою надмірністю запропонованих теоретико-методологічних 
рішень, яка викликана необхідністю урахування вузької специфіки окремих класифікаційних груп об`єднань. На практиці за 
різними частинами методологічного забезпечення ефективної економічної діагностики досягається неоднаковий рівень 
спеціалізації. Одні фрагменти методологічних рішень можуть бути визнані спеціалізованими у загальногалузевому 
масштабі (методологія ефективної економічної діагностики діяльності цехів допоміжного виробництва), інші - тільки у 
галузевому (методологія економічної ефективної діагностики діяльності цехів основного виробництва). Доведено, 
стандартизація методологічних матеріалів із ефективної економічної діагностики дозволить усунути дублювання у їх 
розробці, зменшить вартість розробок, призведе до швидкого тиражування та розповсюдження кращих теоретико-
методологічних рішень і скоротить терміни створення у об`єднаннях, на підприємствах продуктивних систем ефективної 
(корисної) діагностики.  

*   *   * 

В статье определено, в методологии должны быть чётко и однозначно решены вопросы о перечне объектов 
эффективной диагностики на разных уровнях управления производством, состав исходной информации, особо не 
документальной, время и способы получения исходных экономико-аналитических показателей и критериев оценки, 
характер использования эффективной экономико-аналитической информации. Особое внимание в методологии должно 
быть обращено на использование таких приёмов и средств обработки информации, обеспечивающих достижение 
своевременности формирования данных подсистемы эффективной диагностики. Обосновано, внедрение в научно-
производственных объединениях и на промышленных предприятиях передовых форм и методов эффективной 
экономической диагностики в широком масштабе диктует необходимость поиска путей решения данной проблемы с 
минимальными затратами и в кратчайшие сроки. Одним из таких путей выступает создание специализированных 
теоретико-методологических материалов. В общем случае под специализированными методологическими материалами 
понимается комплекс таких методологических решений, которые без каких-либо изменений или с незначительной 
доработкой могут быть применены более чем на одном объединении (предприятии). Современный имеющийся опыт 
свидетельствует, что специализированность в теоретико-методологических материалах по функции эффективной 
экономической диагностики может быть достигнута, во-первых, за счёт применения универсальных экономико-
аналитических методов и приёмов, которые выступают приемлемыми в условиях всех объединений и предприятий, и, во-
вторых, некоторой избыточностью предложенных теоретико-методологических решений, вызванная необходимостью 
учёта узкой специфики отдельных классификационных групп объединений (предприятий). На практике по разным частям 
теоретико-методологического обеспечения подсистемы (функции) эффективной экономической диагностики 
достигается неодинаковый уровень специализации. Одни фрагменты теоретико-методологических решений могут быть 
признаны специализированными в общеотраслевом масштабе (методология эффективной экономической диагностики 
деятельности цехов вспомогательного производства), другие - только в отраслевом (методология экономической 
эффективной диагностики деятельности цехов основного производства). Доказано, стандартизация теоретико-
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методологических материалов по подсистеме эффективной экономической диагностики позволит устранить 
дублирование в их разработке, уменьшит стоимость разработок, приведёт к быстрому тиражированию и 
распространению оптимальных (лучших) теоретико-методологических решений и сократит сроки создания в 
объединениях, на предприятиях производительных систем эффективной диагностики.  

*   *   * 

The article determines that the methodology should clearly and unambiguously resolve the issue of a list of objects of effective 
diagnostics at different levels of production management, the composition of initial information, especially non-documentary, the 
time and ways of obtaining the results of economic and analytical indicators and evaluation criteria, the use of effective economic 
and analytical information. Special attention in the methodology should be focused on the use of such techniques and means of 
information processing, which would ensure the timeliness of the formation of effective diagnostic data. It is substantiated that the 
introduction of advanced forms and methods of effective economic diagnostics on a large scale in scientific and production 
associations and industrial enterprises dictates the necessity of finding ways to solve this problem with minimal expenses and in the 
shortest possible time. One such way is the creation of specialized methodological materials. In the general case, specialized 
methodological materials refer to a set of such methodological decisions that, without any changes or with minor refinement, can be 
applied more than in one association (enterprise). Current experience shows that the specialization in theoretical and 
methodological materials on effective economic diagnostics can be achieved, firstly, through the application of universal economic 
and analytical methods and techniques that are acceptable in the conditions of all associations and enterprises, and, secondly, some 
redundancy of the proposed theoretical and methodological decisions, which is due to the need to take into account the narrow 
specifics of certain classification groups of associations (enterprises). In practice, different levels of methodological support for 
effective economic diagnostics achieve different levels of specialization. Some fragments of methodological decisions can be 
recognized as specialized in the general-sector scale (the methodology of effective economic diagnostics of the activities of auxiliary 
production workshops); others - only in the sectoral (methodology of economic efficient diagnostics of the main production 
workshops). It is proved that the standardization of methodological materials from effective economic diagnostics will eliminate 
duplication in their development, reduce the cost of development, lead to the rapid replication and dissemination of the best 
theoretical and methodological solutions and reduce the timing of the creation in associations, in the enterprises of effective systems 
of effective diagnostics, more. 

Ключові слова: ази, ефективна економічна діагностика та методологія 

Ключевые слова: методика, плодотворная экономическая диагностика 

Keywords: bases, effective economic diagnostics, methodology and subsystem 

 

ВСТУП 
Проведені перспективні пошуки [1-11] і сучасна 

прогресивна практика висунули на перший план не-
обхідність акцентуації, що у веденні справи різними і 
різнорідними підприємствами, установами, відом-
ствами та іншими має багато схожого і подібного у 
основному. Не знімаючи необхідності урахування 
особливостей, які випливають із характеру виробни-
цтва різних галузей, сказане передбачає певну єдність 
принципів та елементів методу господарського керів-
ництва різними ланками промислового виробництва 
тощо.  

МЕТА РОБОТИ 
У цих умовах одним із важливих завдань, які сто-

ять перед теорією та практикою економічної діагнос-
тики, виступає створення для промислових підпри-
ємств і науково-виробничих об`єднань універсальних 
теоретико-методологічних матеріалів із ефективної 
(дієвої) економічної діагностики, які дозволяють дос-
ліджувати найрізноманітніші аспекти їх діяльності за 
будь-який календарний період у рамках циклу ефек-
тивної (якісної) квестури тощо.  

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Теоретико-методологічною основою даної науко-

вої публікації виступає діалектичний метод та основ-
ні положення теорії системи ефективного управління 
і ефективної економічної діагностики. У процесі дос-
лідження використовувалися наступні методи: абс-
трактно-логічний (для теоретичного узагальнення та 
формулювання висновків); монографічний (при дослі-

дженні теоретичних методик системи ефективного 
управління й ефективної економічної діагностики); 
графічний (при побудові блок-схеми структурних 
елементів методологічного забезпечення дієвої еко-
номічної діагностики) тощо.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Для вирішення зазначеного завдання перш за все 

потрібно визначити, який же сенс слід вкладати у 
саме поняття «методологія» стосовно функції ефек-
тивної економічної діагностики. Методологія висту-
пає практичним застосуванням методу ефективної 
економічної діагностики, конкретним використанням 
системи її принципів і прийомів для дослідження ке-
рованих процесів та виявлення причин (основ) відхи-
лень від встановлених параметрів.  

Як показує досвід створення методологічних мате-
ріалів із діагностики у машинобудівних галузях, зміст 
методології, її структура, пропоновані у ній технічні 
рішення у основному визначаються трьома фактора-
ми впливу: специфікою об`єктів управління; принци-
пами організації керуючих систем; особливостями 
ефективної діагностики, як функції управління. У 
першому випадку на методологію впливають усі ос-
новні стійкі внутрішні зв`язки і опосередкування 
об`єкта управління, у яких перш за все знаходять своє 
відображення конкретні матеріально-речові процеси 
постачання, виробництва продукції та її реалізації у 
конкретної ланці прогресивного виробництва. У дру-
гому випадку на зміст методології впливають цілі і 
призначення системи управління у цілому, існуюча 
методологія виконання функцій планування, обліко-
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во-економічного забезпечення та регулювання, у вза-
ємозв`язку із якими здійснюється функція діагности-
ки. І у третьому випадку зміст методології багато у 
чому визначається особливостями безпосередньо 
функції ефективної діагностики, її цілями, методом 
дослідження, способами та прийомами вивчення гос-
подарської діяльності тощо.  

Вплив перерахованих чинників (факторів) веде до 
того, що створювані для різних об`єктів системи уп-
равління теоретико-методологічні матеріали із ефек-
тивної економічної діагностики виробничо-господар-
ської діяльності, із одного боку, мають досить багато 
спільного у своєму змісті, а із іншого – містять яскра-
во виражені галузеві і внутрішньогалузеві особли-
вості тощо.  

У найзагальнішому вигляді структура методології 

ефективної економічної діагностики, із точки зору та-
ких, що утворюють її структурних елементів методу, 
може бути представлена у наступному вигляді (рис. 
1).  

У методології повинні бути чітко та однозначно 
вирішені питання про перелік об`єктів ефективної 
діагностики на різних рівнях управління виробни-
цтвом, склад початкової інформації, особливо не до-
кументальної, час і способи отримання результатних 
економіко-аналітичних показників та критеріїв оцін-
ки, характер використання ефективної економіко-ана-
літичної інформації. Особлива увага у методології по-
винна бути звернена на використання таких прийомів 
і засобів обробки інформації, які забезпечували б до-
сягнення своєчасності формування даних ефективної 
діагностики тощо.  

 

Методологічне забезпечення функції(підсистеми)ефективної економічної діагностики  

Соціально-економічні аспекти функції 
ефективної економічної діагностики  

Система об’єктів ефективної 
економічної діагностики  

Концепція цілей ефективної 
економічної діагностики  

Система техніко-економічних 
показників та критеріїв оцінки 
ефективності(продуктивності)  

Система напрямків розвитку  
і факторів (чинників) впливу  
на підвищення ефективності  

Організаційно-технічні аспекти функції 
ефективної економічної діагностики  

Система методів, прийомів та  
способів функції діагностики  

Концепція інформаційного 
забезпечення ефективної 
економічної діагностики  

Концепція (теорія) технічного 
забезпечення ефективної 
економічної діагностики  

 
Рис. 1. Схема структурних елементів методу теоретико-методологічного забезпечення 

підсистеми (функції) ефективної економічної діагностики 

Впровадження у науково-виробничих об`єднаннях 
й на промислових підприємствах передових форм і 
методів ефективної економічної діагностики у широ-
кому масштабі диктує необхідність пошуку шляхів 
вирішення даної проблеми із мінімальними витрата-
ми та у найкоротші терміни. Одним із таких шляхів 
виступає створення спеціалізованих методологічних 
матеріалів. У загальному випадку під спеціалізовани-
ми методологічними матеріалами розуміється комп-
лекс таких методологічних рішень, які без будь-яких 
змін або із незначною доробкою можуть бути засто-
совані більш аніж на одному об`єднанні (підприєм-
стві). Наявний досвід свідчить, що спеціалізованість у 
теоретико-методологічних матеріалах із ефективної 
економічної діагностики може бути досягнута, по-
перше, за рахунок застосування універсальних еконо-
міко-аналітичних методів і прийомів, які виступають 
прийнятними в умовах усіх об`єднань та підприємств, 
і, по-друге, деякою надмірністю запропонованих тео-
ретико-методологічних рішень, яка викликана необ-
хідністю урахування вузької специфіки окремих кла-
сифікаційних груп об`єднань (підприємств). На прак-
тиці за різними частинами методологічного забезпе-

чення ефективної економічної діагностики досяга-
ється неоднаковий рівень спеціалізації. Одні фраг-
менти методологічних рішень можуть бути визнані 
спеціалізованими у загальногалузевому масштабі (ме-
тодологія ефективної економічної діагностики діяль-
ності цехів допоміжного виробництва), інші – тільки 
у галузевому (методологія економічної ефективної 
(якісної) діагностики діяльності цехів основного ви-
робництва) тощо.  

ВИСНОВКИ 
Стандартизація методологічних матеріалів із ефек-

тивної економічної діагностики дозволить усунути 
дублювання у їх розробці, зменшить вартість розро-
бок, призведе до швидкого тиражування та розповсю-
дження кращих теоретико-методологічних рішень і 
скоротить терміни створення у об`єднаннях, на під-
приємствах продуктивних систем ефективної діагнос-
тики.  
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